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Az OKOS VAROS STRATEGIA CELRENDSZERE

1 BEVEZETES

A Kormany a 2040/2017. (XII. 27.) hatdrozatdban dontétt arrél, hogy az ,okos vdros” technoldgia
magyarorszagi elterjesztése érdekében a kapcsolédd fejlesztéseket egy kozponti
szolgaltatasplatform és infrastruktura létrehozasaval kell tamogatni, amelynek telepiilés szint(
megvaldsitasat el6szor szlk korben, pilot projekt Iétrehozasaval kell tesztelni. A Kormany a projekt
tesztalanyaul Monor varosat jelolte ki. A telepilési jellemzdi Monort nagyszamu hazai hasonlé
telepuléstipus adaptalhato példajava teszik.

A tervezett kozponti szolgaltatasplatform szakmai és jogi megalapozasahoz késziilt Részletes
Megvalésitasi Tanulmany (a tovabbiakban: RMT) alapjan a (i) megvaldsitas terjedelmét; az (ii)
elkésziilé kozponti platformszolgaltatas miikodését; valamint a (iii) platformszolgaltatdshoz valé
kapcsolddas feltételeit részletesen az okos vdros kézponti platformszolgaltatas Iétrehozdsardl és
mikodtetésérdl szold a 252/2018. (XIl. 17.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: kormanyrendelet)
hatarozta meg.

A megvaldsitds ,Monor Okos Varos Projekt” cimmel indult el a Belligyminisztérium (a
tovdbbiakban: BM) szakmai felligyelete mellett. A Projekt keretében a kozponti
platformszolgaltatast és annak kdzpontositott kozszolgaltatasi elemeit a kormanyrendelet altal
kijelolt szolgaltatok alakitjdk ki (kbzponti fejlesztések), amelyhez Monor Varos helyi igényeihez
igazitott tovabbi alkalmazasok, okos miszaki és infrastrukturalis megoldasok kapcsolédnak helyi
érdekd alprojektek formajaban.

1.1 El§készités:
keretrendszer
Helyzetértékelés (statusz,
igény, probléma)

3. projekt és stratégia
szintd MONITORING és
visszacsatolas

1.2 stratégiai célok
meghatarozasa

1.3 cselekvésiterv-
akciotervezés
/projekttervezés

2. projekt megvalositas
- stratégia végrehajtas

1. Abra Az okos véros miikédési modell stratégiai ciklusdnak fazisai

A Monor Okos Varos Projekt keretében megvaldsuld kézponti és helyi érdekd fejlesztések Monor
Varosban torténé eredményes bevezetésének megalapozasa és az okos varos mikddési modell
(RMT-ben szolgaltaté modell) adaptalhatésaga okan a pilot projekt részeként megvaldésul Monor
Integralt Teleplilésfejlesztési Stratégidjanak megujitasa, amely a 314/2012. sz Korm.rendelet és a
56/2017.(11.20.) Korm. rendelet tartalmanak megfelel6en mar az okos varos fogalomkér és ezzel a
vonatkozé Lechner Tuddskozpont (LTK) altal biztositott médszertan alkalmazéasaval torténik. Az
ITS ,okositas” alapja tehat a LTK altal kidolgozott okos varos fejlesztési és mikddési modell
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moddszertani csomag', amelyet Monor, stratégidjanak  megujitdasakor moddszertani
iranymutatasként hasznal.

Az okos varos miikodési modell kialakitdsanak mddszertana a stratégiai ciklus |épéseit koveti. A
folyamatnak csupdn indité lépéseit fedi le maga a stratégiai tervezés folyamata (1. Abra)2.

Az el6készitéssel ezen beliil a keretrendszer kialakitasaval és a helyzetelemzéssel indulé, majd
célrendszer és az erre épll6é cselekvési terv (akciotervezés) kidolgozasaval zaruld stratégiai
tervezési fazist a célok megvaldsitasat szolgald beavatkozdsok (projektek) megvaldsitasa koveti.
A modell tovabbi |épése a megvaldsitott fejlesztések integraldsa a varos miikodésébe és a
mUkodési eredményesség nyomon kovetése folyamatos monitoring formajaban. A folyamatos
szenzoros és eseti lakossdagi (felhasznaléi) felmérések formajaban torténé monitoring eredményei
Osszevetésre keriilnek a célok megfogalmazasaval parhuzamosan meghatarozott indikatorok
célértékeivel. A kovetkeztetések alapjan a stratégia ciklus Ujrainditasara van lehet6ség, ami kisebb
korrekcidktol egészen a stratégiai célok médositasaig terjedhet.

Jelen dokumentum (Cselekvési terv, Akcié és a lehetéségek szerinti Uizleti tervezés) az abran
jelzett modon a stratégiai ciklus harmadik Iépéseként valosul meg. Ebben a szakaszban a
tervezésben résztvevo helyi partnerség a korabban meghatarozott célok megvalésitasat lehetové
tevo beavatkozasokat hatarozza meg és rendszerezi az alabbi médon:

Intézkedések
Tevékenységek
—L Projektek

2. Abra A Okos véros beavatkozdsok rendszerzése a cselekvési tervben

A dokumentumban a harom beavatkozési szint koziil az INTEZKEDESEK (8) teljes egészében
kidolgozasra keriilnek és magukban foglaljak azokat a TEVEKENYSEGEKET (felsorolés), amelyek a
stratégiai ciklus elsé szakaszaban indokoltak. A tevékenységeknél konkrétabb a projektek szintje,
amelyek konkrét és mérhet6 outputokkal rendelkeznek. Az Intézkedéseket kovetéen a Cselevési
terv a kiemelt és priorizalt projekteket részletezi.

Monor Okos Varos Stratégia Cselekvési tervének esetében harom csoportja van a részletezett
projekteknek:

1.) a Monor Okos Varos projekt keretében megvaldsulé kozponti platformszolgaltatast és
annak kozpontositott kozszolgaltatasi elemeinek Monor Varosban torténé bevezetésével
0sszefligg6 projektek (4 db)

2.) a Monor Okos Vdros projekt keretében a kdzponti platformszolgéltatdshoz kapcsol6dd
helyi érdeki fejlesztések (6db) és 2.), valamint

3.) a Stratégiai id6tavban a Varos részér6l megvaldsitani tervezett tovabbi priorizalt okos
varos projektek (7db).

A Cselekvési terv tovabbi részében a projektek IDOBENI PROGRAMOZASAT mutatjuk be k6zép és
hosszabb tavon, majd az AKCIOTERV esetében a kovetkez6 két évre vonatkoztatva.

" A médszertani csomag elérhetésége: http://lechnerkozpont.hu/

2 Az 4bra a stratégiai fejlesztési ciklus egyszer(sitett, sematikus bemutatasét célozza és figyelembe veszi a Lechner
Tudaskozpont altal publikalt ciklusmodell-t (Iasd részletesen helyzetértékel6 munkarész).
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A Cselekvési terv 2020-ban torténd készitésének egyetlen hatranya, hogy a 2020-2027-es EU
programozasi id6szak forrastervezése még az elején tart, és nem lathatdk pontosan az alkalmazni
szandékozott pénzligyi eszkdzok sem. Ennek megfeleléen a részletezett projektek becsiilt és
pontosan kalkuldlt koltségeinek 6sszefoglaldjan tul csak altalanos finanszirozasi lehet6ségekrél
beszélhetiink Monor Okos Varos Stratégia FINANSZIROZASI MODELLJE kapcsan. Idedlis esetben
a stratégiai ciklus finanszirozasi modelljének elkészitését tamogatjak

e a forrasoldal (2020-2027) teljeskorii ismerete. A kozeli jovében rendelkezésre 4allé
fejlesztési forrasok és hasznalhatd eszk6zok egyel6re nem ismertek és az dnkormanyzatok
fejlesztésekre fordithato forraskihelyezését befolyasolo intézkedések is varhatdan valtozni
fognak.

e az alaposan kidolgozott projektek, amelyek a megvaldsitas minden komponensére és mar
a miUkodtetés fenntartas idejére vonatkozoan is hordoznak pénziigyi informaciokat
(bevétel, kiadas, megtériilés, koltségcsokkentés stb.). Ez egyedil a Monor Okos Varos
projekt helyi fejlesztéseinek vonatkozasaban all elé belathato idén beldil.

A dokumentum térgyalja mindazokat a KOCKAZATOKAT, amelyek kiilsé (és kisebb részben) belsé
tényezdéként befolydsoljdk a Monor Okos Varos Stratégia megvaldsithatésagat. Mikozben az
elemzés kovetkeztetése az, hogy a Stratégia megvaldsithatdsaganak kockazati kitettsége erds,
hangsulyoznunk kell, hogy az annak részét képezd, Monor Okos Varos projekthez tartozo
fejlesztésekre kevéssé vonatkoztathato, annak teljes kor(i védettsége miatt (2040/2017. (XII. 27.)
Kormanyhatarozat).

A Cselekvési terv részeként keriil megjelenitésre az UZLETI TERV, ami esetiinkben a Monor Okos
Varos projekt helyi fejlesztéseinek bevételtermelési és koltségcsokkentd potencidljat vizsgalja,
mert a rendelkezésre allé informaciok alapjan erre van lehetdségiink.

Monor Okos Varos Stratégia dokumentumai egytlttesen hozzasegitik a varost ahhoz, hogy keretbe
foglalja Monor Okos Varos projekt fejlesztéseit és képes legyen a teremtett helyzetb6l adodo
elényok kihasznalasara és a fejlesztések stratégiailag végiggondol menetének folytatasara.
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2 MONOR OKOS VAROS STRATEGIA CELRENDSZERE ES A
MEGVALOSITAS SZERVEZETI-MUKODESI MODELLJENEK
KONCEPCIOJA

A fejezet 6sszefoglaldan bemutatja Monor Integralt Telepulésfejlesztési Stratégidjanak meguijitasa
keretében kidolgozott Monor Okos Varos stratégiai célrendszert, valamint a célok megvaldsitasara
tervezett szervezet-mikodés modell koncepciojat.

2.1 Monor Okos Varos stratégiai célrendszere

Ahogy arra korabban utaltunk az okos varos stratégia célrendszerének megfogalmazasakor az
ITS-ben (és a telepiilésfejlesztési koncepcidban) szerepeltetett célok és a tervezett beavatkozasok
és az LTK mddszertan alapjan el6zetesen tovabbfejlesztett okos varos célrendszer modellek
keriiltek figyelembevételre. Az okos varos célrendszer az ITS célrendszerhez képest strukturajaban
és tartalmaban sziikségszer(en eltérd.

e A strukturadlis eltérés oka, hogy az okos varos médszertan eltéré rendezé elvet alkalmaz.
Kiemeli az okositas integralt témateriileteinek és az okos varos miikddtetését lehetévé
tevo feltételeknek a fejlesztését.

e A tartalmi eltérés oka, hogy az ITS készitése ota eltelt id6ben megvaltoztak a Monor
fejlédését befolyasold kiils6 és belsé korilmények és lehet6ségek, amelyek kisebb
valtoztatasokat indokolnak a célrendszer tartalmat illetéen.

Monor okos varos célrendszere tehat jovékép, atfogd cél, stratégiai célok, specifikus célok, és
horizontalis célok matrix-alapu rendszerében fejezédik ki.

Az okos varos stratégia megtarja az ITS-ben meghatarozott jovéképet és alapvetéen annak
megvaldsitasahoz jarul hozza. Az ITS jovékép ugyanakkor kiegészitésre kerult az okos varos
megoldasok altal stratégiai idétavban tamogatott témateriiletek hangsulyosabb megjelenitésével.

Monor okos varos JOVOKEPE:
A kozosségi hagyomanyaira és értékeire tamaszkodo, stabil gazdasagi alapokon nyugvé,

élheto kisvaros, amely, sokoldalu intelligens szolgaltatasaival, fenntarthaté varosi
kornyezetével és boviilé6 gazdasagi lehetéségeivel lakossagat, de tagabb térségét is
magas szinvonalon szolgalja ki.

A jov6képpel 6sszhangban az ATFOGO OKOS VAROS CEL, hogy Monoron

e egyedi identitasu kisvarosi mili6 alakuljon ki, ahol

e a fiatalodd népességstruktiraval bird nyitott, egyéni felel6sségtudattal rendelkezé,
kozosségcentrikus aktiv helyi tarsadalom,

¢ magas mindségl, fenntarthato taji és varosi kornyezetben él,

e a valtozatos igényekhez igazodni képes mindségorientalt kisvarosi (térségkdzponti)
szolgaltatasokat vesz igénybe

e egy fenntarthat6 dinamikaval ndvekvé, sokoldalu és halézatosodd gazdasagi kornyezetben.

Monor okos varos célrendszer stratégiai céljai az okos varos hat integralt témateriletébdl 6thoz
kapcsolodnak. Megfogalmazasra keriilnek a kormanyzassal, életmin6séggel, gazdasaggal,
kornyezettel és mobilitassal kapcsolatos komplex stratégiai célok.

A Monor okos varos stratégia célrendszere az okos emberek témakorét az okos varos stratégiai
Keretrendszerben kezelendé horizontalis célokhoz rendeli, ezzel sokkal inkabb horizontalis
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feltételként kezeli azt. Minden okos témateriilet fejlesztésének sikerességét ettdl a tényez6tdl is
jelentds részben fliggdéve teszi.
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MONOR OK0S VAROS STRATEGIA — CSELEKVESI TERV

Monor okos varos jovoképe:

A kozosségi hagyomanyaira és értékeire tamaszkodo, stabil gazdasagi alapokon nyugvé, élhet6 kisvaros, amely, sokoldalu intelligens szolgdltatasaival, fenntarthaté

varosi kornyezetével és boviilé gazdasagi lehetéségeivel lakossédgat, de tagabb térségét is magas szinvonalon szolgalja ki.

Okos varos atfogé cél: Monoron

egyedi identitasu kisvarosi milié alakuljon ki, ahol a fiatalodé népességstrukturaval biré nyitott, egyéni felelésségtudattal rendelkez6, kdzdsségcentrikus aktiv helyi
tarsadalom, magas minéségu, fenntarthatd taji és varosi kornyezetben él, a valtozatos igényekhez igazodni képes minéségorientalt kisvarosi (térségkozponti) szolgaltatasokat vesz igénybe egy fenntarthato
dinamikaval novekvé, sokoldall és halézatosodé gazdasdgi kdrnyezetben.

1l. Okos varos stratégiai célok:

A.) Bevonason alapulé
okos varos-iranyitas
Monoron Okos

B.) A helyi és térségi lakossagi
igényekre rugalmasan reagalé
human kozszolgaltatasok

C.) Fenntarthat6 Gzemeltetési
rendszerekkel tdmogatott
magas minéségui kisvarosi

D.) A kedvezé kiilsé
adottsagokat és belsé
eréforrasokat hatékonyan

E.) Monor belsé mobilitasi
igényeire rugalmasan reagalo
integralt kozlekedési rendszer

Ill. Okos varos specifikus célok: 6 inald i 4
5 kormanyzas Okos életmin6ség kornyezet @zl e gaz SR, Okos mobilitas
Okos kornyezet Okos gazdasag
C.1 Naprakész, rendezett o
m N I’ . RV ! . Py . I’ P I .
L % 1 OKOS Al 0ko§ B.1 Naprakész, rendezett informdcidk a kdzmi és D 1,A g:,jzldalsagl Teruletek E.1 Rendelkezésre all a vérosi
o ® . megoldasokhoz . =y . . . - értékesitésének és . e
c e < . P informdcidk a lakossag human kornyezeti rendszerek L ek kozeledési modok
= ONKORMANYZAT-i kapcsol6dé mikodési K6 P P ) APPSR N gazdasagélénkitd szolgaltatasok | . 0 :
o AT A . Ozszolgaltatasok iranti allapotardl és mikodéseérdl, DR v infrastrukturdlis rendszereinek
5] szolgaltatasok folyamatok, szabdlyozok | .~ "% L « e kiajanlasanak a feltételei - ; -
5] P igényeird| kiils6 és belsé szolgaltatok . p dinamikus adatbazisa.
- és 0sztonzdék N . ) biztositottak (adatplatformok).
0sszehangolt tevékenysége
2. Fejlett befogadd B.2 A valtozé és sokoldalu C.2 A vérosi miszaki D.2 Gazdasdgi hasznositasu E.2 . A koglell.(edes fizikai
~ . p ., o S f ol A . " o alapinfrastruktiraja alkalmas az
) alapinfrastruktira A.2 Korszer( igényeknek megfelelni képes alapinfrastrukturak és varosi teriiletek és egyéb ingatlanok okositast lehetévé tevé
-g (infrastruktura, onkormanyzati IKT alapinfrastruktura (épiilet, kozteriiletek megfeleld hasznositasi feltételei javulnak, szenzorok  befoaadasara  és
© 8 digitalis alap-infra és | eszkdzrendszer eszkozallomany IKT is) a human | kapacitasuak és fenntarthato a turisztikai szolgaltaté infrastr.- kézlekedés eszk%zei déntéen
% ‘g eszkozfejlesztés) kdzszolgdltatasok terén. maédon miikddnek. 4k rendelkezésre allnak. kémyezetkim&lék
- ‘B .
» O ) 4
SN ﬁ a Helpe es . B.3 Okos feladatszervezéssel C.3 Fenntarthat6 D.3 Rendelkezésre dllnak az .
‘D 3 atékony szervezeti | A.3 A szervezeti . . PN S . - ! . P E.3A hatékony
8 . e SN tamogatott human véarosilizemeltetés, tAmogaté onkormanyzat és a gazdasdgi Clen s .
= és miikodési | felkésziiltség és . P - Lo A PSRN szolgaltatasszervezés -
° . D e x (koz)szolgaltatasok, iizleti lizleti modellek alkalmazésa szerepl6k részvételével AP ) P
) modellek hatékonysagnoveld f lasok érvé il ittmikodésh iondli bi . dasadafeil . regionalis és helyi szolgaltatasok
= (iizemeltetés miikdési integracié megfontolasok érvényesiilése a | egytittm(ikGdésben a regionalis iztositott gazdasagfejlesztést dsszehangolésa
fenntartas) ! mUikodtetésben /fenntartadsban szolgaltatokkal tdmogato szolgaltatasok. ’
. . . B.4 Okos integralt varosi
2 o kcir es a helyl A4 qus .Varos szolgaltatas modell . .. . D.4 Okos megoldasok kiterjedt
2 3 szerepl6k igényeihez | miikodési modell miikodtetése a C.4 Az okos varos kornyezeti hasznalata a E4 Intelligens mobilitasi
288 igazodo integralt | dontéshozoi és . szolgaltaté modell ,, . . . & mellg . L
O= ¢ S g . feladatszervezésben, AR . befektetévonzasban és a helyi szolgaltatasszervezés és
o = digitalis miikddési (szervezeti) o . rendszerszintl mikodtetése az PP FER PR e
=9S ) épliletinfrastruktira ] P /térségi gazdasag halézatos kommunikaciés eszkdzok
=g % menedzsment feltételrendszere fenntartasaban alrendszerek integraciojaval. mikodésének tdmogatésaban
rendszerek. rendelkezésre all PSP ’
kommunikaciéban.
o Az edukacids tevékenységek atfogd célja, hogy a helyi lakosok és a varos mikodtetésében szerepet vallalok az okos varos miikodést tamogato attitliddel birjanak és
) Edukacios célok olyan, digitdlis /IKT eszkdzok hasznalatat tamogatd ismertekkel rendelkezzenek, amely Monor varos egyiittmiikodésen alapuld, fenntarthaté miikodését, igy a lakossag
& § életmin6ségének tovabbi latvanyos javulasat eredményezi.
~§’ N L Az okos vdros tervezéshez kapcsolédéd kommunikaciés tevékenység 4ltaldnos célja és feladata a helyi szerepl6k részvételre valé inspirdldsa, a célcsoportok
g 3 @ = Kommunikaciés ismereteinek megalapozasa és bévitése a témaval kapcsolatban (hogy partnerré tudjanak valni), a megszerzett ismertek megerdsitése, valamint motivalds az egyiittes
2 § & | célok hasznositdsra. Monor esetében a stratégiakészitéssel parhuzamosan mar zajlé helyi és kozponti fejlesztések kommunikécioja is teret kap a varosi stratégia készités
oos E kommunikaciéjanak részeként.
©ogs5 A bevonas altalanos célja, hogy a helyi korlilményekhez és felhasznaldi igényekhez igazodd, az érintett lehet6 legszélesebb kore altal elfogadhato, fenntarthatd
= & PP megoldasok kapjanak helyet a stratégidban és ezek keriiljenek megvaldsitasra; Tovabbi partnerségi cél, hogy a mikodési modell stratégiai ciklusan beliil
= 3 Partnerségi célok . ) 1 as o : . . o ) e o .
£ 9 visszacsatoldsra kerlilienek a felhasznaldi /alkalmazéi tapasztalatok, ami lehetévé teszi a stratégiai fejlesztési ciklus Ujrainditdsat, dj vagy modositott célok

megfogalmazasat és az egyes okos varos miikddési rendszerek tovabbfejlesztését.
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3. Abra Monor Okos Vdros Stratégia Célrendszere — Monor okos véros célmatrix
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2.2 Az okos varos célok megvaldsitasat lehetévé tevé szervezeti-mikodési
modell koncepcidja

Az okos varos stratégiai célrendszer eredményes megvalositasahoz sziikségessé valik, hogy
az Okos Varos Stratégia végrehajtasat koordinalé Onkorményzat meghatarozza, hogy:

e egyrészt milyen mdédon kivanja biztositani a stratégia cselekvési tervében részletezett
intézkedések-feladatok-projektek megfelel6 iranyitasat, koordinaciojat, tovabba

e masrészt milyen modon tervezi beépiteni a tervezett fejlesztések és okos
szolgaltatasok tervezését, megvaldsitasat és hosszutavu fenntarthatésagat, azaz a
szolgaltatasok mikodtetését a telepiilés jelenlegi alapmikddési modelljébe.

A fentiek biztositjak szervezeti-miikddési szempontbdl azt, hogy Onkormanyzat fokozatosan
képessé valjon az okos varos stratégia kdvetkezetes végrehajtasara, tovabba az Onkormanyzat
ezzel egyben ki is fejezi elkotelezettségét az intelligens megoldasok bevezetésére a hosszu
tava kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatosag feltételének megteremtése
érdekében.

2.2.1 Az okos varos stratégia iranyitasi, koordinacios rendje Monoron

Az okos varos fejlesztési / mikddési modell monori adaptacidja a 2019. Ill. negyedév végén
indult stratégiai tervezés folyamataval gyakorlatilag elindult. 2020. év elején megalkotasra
kerilt a Stratégia Keretrendszere dokumentuma, ami rogziti a stratégiai ciklus végrehajtasahoz
sziikséges partnerségi, kommunikacios és edukacios feladatokat. A Stratégia Keretrendszere
dokumentum Partnerségi terve rogziti el6készitésben és végrehajtasaban résztvevék mikodési
kereteit, azok személyét és a stratégiai tervezés és megvaldsitas soran végrehajtando
tevékenységeket. Ugyanakkor a Monor Okos Varos Stratégia dokumentacidjanak részét
képezd, jelen Cselekvési tervben is fontos megerdsiteni azt az alapstrukturat és lépéseket,
amelyeken keresztil a varos és az dnkormanyzat egésze igazodni kivan az uj kihivasokhoz.

Az Onkorményzat a szervezeti-miikodési keretek igazitdsa soran tekintettel volt a Lechner
Tudaskozpont Okos Varos Fejlesztési Modell Médszertani Utmutatéjaban tett ajanlasokra is:

WAz Okos Vdrossa valas a teleplilés életének minden szegmensét érinti ezért a
megvaldsitdasahoz késziil6 Fejlesztési Modell kialakitdsa holisztikus megkdzelitést igényel.
Szlikséges nemcsak az 6nkormanyzat, hanem a varos mukodtetésében résztvevé dsszes szereplé
részér6l egy szemléletvaltas, ahhoz, hogy az okos varos mikodési modell egy egységes,
lakossagkozpontu szolgaltaté modellt eredményezzen.”

Az okos varos mukodési modell alapfeltétele az Okos Varos Stratégia megvaldsitasat, a
fejlesztéseket koordinal6 szervezet |étrehozasa.

A 4. abran ATTEKINTO jelleggel bemutatjuk a vérosi alapmiikddés és az okos varos stratégia
koordinacidjanak viszonyrendszerét. A piros szaggatott vonalon belil lathaté a varos
alapmukodését biztositd dontéshozoi és végrehajtoi szervezet hierarchikus strukturaja, amely a
varosi intézmények és cégekkel (dbran: egyéb szerepl6k) torténé egyiittmikodésben latja el a
varosuzemeltetési és fejlesztési stb. feladatat.

Az okos vdéros stratégia koordindcidja a meglévé szervezeti struktiraba épil be (vezetével,
feladatfelel6sokkel és bevont tematikus feladatokat végzé és azokat képviselé szereplSkkel),
ezt sarga fejléccel és kék keretben jeldljik az abran.
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"".""""t"" S

A partnerségi tervben
megjeldlt egyéb varosi
szereplok

egyéb A varosi szolgaltatasokat végz6 cegek és
szereplok | intézmények

r------I---------------------- —————————————— 1
1 __Monor Varos Monor Varos 1 Okos Varos fejlesztéseket I
: Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatala : koordindlo szervezet :
| |
1 dontéshozatal dontéselbkészitése és b okos varossal kapcsolatos 1
I feladat: dontésvégrehajtas J Ooperativ déntések és a I
| | Végrehajtas koordinacidja |
I B I
i i ]
: feladatkor : :
I ok I !
) ) . 9 | ) < :
polgdrmester (és | jegyz6 I okosvaros KOORDINATOR |
alpolgarmester) | (egyszemélyi felel6s) :

|
® E > :

| ]
bizottsagok irodak /osztalyok vezetsi 1| OPERATIV CSOPORT (7 f6) :
vezetdi . II N I
® 1 > !
I |
bizottsagok és a | érintett irodak és vagy egy 1 MUNKACSOPORTOK I
testiilet integrélt iroda 1 (Keretrendszerben :
: részletezett modon: két I
i temgtlkus munkacsoport) :
I

4. Abra Stratégia megvaldsitdsdt tdmogaté szervezeti struktira atfogé bemutatdsa

2.2.1.1 Okos Varos fejlesztéseket koordinalo szervezet 6sszetétele

Ahogy azt a 4. Abran bemutatjuk, az okos véros fejlesztéseket koordinalé szervezet felépitése
hierarchikus rendszer(i. Az aldbbiakban nevesitjik az adott szervezeti szintet képvisel§
személyeket.

1.) A KOORDINATOR:

Kijelolésre keriilt az okos varos stratégia és a fejlesztések koordinatori szerepkore. A
koordinator az egész folyamatot atfogoan koveti, felligyeli az 6sszefliggések érvényesiilését és
gondoskodik a kezdeményezések 6sszehangolasarol.

Monor okos varos koordinatora, Juhasz Laszl6 alpolgarmester.
2.) Az OPERATIV CSOPORT:

Az operativ csoport hozza meg a stratégiai dontéseket a mikodési modell kapcsan, ami érinti a
fejlesztések miikodésbe valé integralasat a varos alapmikodtetésével 6sszehangoltan. A
csoport koordinalja ezen tul a Stratégia Keretrendszerét alkot6 partnerségi, kommunikacios és
edukdcios feladatok végrehajtasat is.
Az operativ iranyité csoport tagjait a Stratégiai Keretrendszer dokumentumaban a varos mar
meghatarozta (Stratégia Keretrendszer 9.-10 oldal). A Monor Okos Véros projekt és ezzel a
Monor Okos Varos Stratégia helyi operativ menedzsment csoportjat alkoté személyek:

e Darazsi Kalman, polgarmester

e Juhasz Laszlo, alpolgarmester
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e Dr. Urban Hajnalka, jegyz6

e Dr. Ugrin Daniel, aljegyz6

e Kerepeszki lldikd, irodavezetd

e Rajki Laszl9, Varosfejleszt6 Kft. ligyvetd
e Vashegyi Zoltan, helyi projekt menedzser

Az egyes konkrét feladatok (projektek el6készitése és megvaldsitasa, kommunikacios akcidk
bonyolitdsa stb.) esetében az operativ csoport nevezi ki a FELADATFELELOSOKET (szakmai
felelésoket), hiszen a kiilonféle feladatok eltéré kompetencidkat kivannak.

A feladatfelel6sok konzultativ jelleggel folyamatosan kapcsolatban vannak az operativ
csoporttal és esetenként formalisan is beszamolnak az adott feladat statuszarol.

3.) A tematikus MUNKACSOPORTOK

A Stratégia Keretrendszer dokumentum Partnerségi tervében kidolgozasra keriiltek a stratégia
megvalodsitasaban kdézremdkod6 partnerek bevonasanak mdaédjai. Ezek kozil kiemelkedik a
Stratégiai Tematikus Munkacsoportok |étrehozdsa és m(kodtetése, mivel a munkacsoportok
allandé informalis munkaszervezetet jelentenek, amelyek végigkisérik az Okos Varos Stratégiai
ciklus minden fazisat.

A Stratégiai Tematikus Munkacsoportok jellemzéi Monoron (Forras: Stratégia Keretrendszer
dokumentum 15-16. oldal):

e két stratégiai munkacsoport miikodik a hat okos varos tématerilet 6sszevonasaval:
o 1. 0Okos kormanyzas, okos életkoriilmények-életminéség és okos emberek;
= vezetdje: Dr Ugrin Daniel
0 2. 0kos gazdasdg, okos mobilitas és okos kornyezet;
= vezetdje: Kerepeszki lldikod

e a Stratégiai munkacsoportok tagjai allandék, akik az aldbbi statuszokbdl keriilnek ki (az
adott két munkacsoport szakmai fékuszanak megfeleléen): bizottsagi tagok
(képvisel6k), polgdrmesteri  hivatal dolgozok (szakreferensek, (igyintézok),
intézményvezetdk, civil szervezetek képvisel6i / vezetdi, onkormanyzati és magan
cégek vezetdi, divizio vezetdi, a lakossag képviseldi;

e a stratégiai ciklus mérfoldkoveihez kotheté programokat (informacidémegosztas,
validdlds, priorizalds) hajtanak végre;

e tagsaguk atfedésben van a helyi okos varos fejlesztésekhez kapcsolddd
munkacsoportokéval, — a fejlesztések stratégiai bedagyazasanak nyomon kovetése
kiemelt, Monor specialis helyzetébdl (MOV projekt) adodé feladat;

e a tagsagban jelen vannak a kozponti fejlesztésekkel (platformszolgaltatasok)
foglalkozé helyi szakért6k is — a fejlesztések stratégiai illeszkedésének nyomon
kovetése kiemelt, Monor specidlis helyzetébdl adédé feladat.

Az okos varos modell miikodtetése soran a lehet6ség van a munkacsoportok bévitésére és a
tagok listdjanak modositasara, ugyanakkor fontos szempont a viszonylagos stabilitas
biztositasa.

2.2.1.2 Okos Varos fejlesztéseket koordinalé szervezet mikodési mechanizmusa

Okos Varos fejlesztéseket koordindlé szervezetnek a stratégia koordindcidja soran két fo
feladata van: a.) az okos varos miikodési KERETRENDSZERENEK megvalésitasa és b.) az
okos varos stratégia elkészitése és tartalmanak megvaldsitasa.
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Az alabbiakban ezeket részletezziik:
a.) Az okos varos miikodési modell keretrendszere és annak miikodtetése

Az okos varos sikeres mulkodésének feltétele a megfelel6 informaciéaramlasban
(kommunikacidban), az egyittm(kodésben (partnerségben), valamint a partnerek okos
megolddsok iranti nyitottsdgat és befogadasat tdmogatd felkésziiltségében (edukdcidban)
rejlik. Ezek a tevékenységek valdban keretezik az atfogo fejlesztési folyamatot (5. Abra).

Kommunikacios 1.1 ElBkészités: Partnerségi

; ; keretrendszer : .
tevékenyséegek Helyzetértékelés (statusz, tevékenységek
igény, probléma)

3. projekt és stratégia
szint(i MONITORING és
visszacsatolas

1.2 stratégiai célok
meghatdrozasa

2. projekt megvaldsitas 1.3 cselekvésiterv -

- stratégia végrehajtas akciotervezés
[projekttervezés

Edukacios
tevékenységek

T —

5. Abra Az okos véros miikédési modell keretrendszer viszonya a stratégiai ciklushoz

Ezen tamogato feltételek nélkil az okos megoldasok jelentésen kisebb hatékonysaggal tudnak
integralddni a varos napi mikodésébe és hosszutavu fenntarthatésaguk is kétségessé valik.

Az Okos Varos Stratégia Keretrendszer dokumentuma kilon Partnerségi, Kommunikacios és
Edukaciés tervet (egyiittesen Keretrendszer tervek) tartalmaz. Mindharom okos varos
mikodési feltétel esetében a mar elkészilt dokumentum feladatokat, modszereket és
programtervet hataroz meg.

A Keretrendszer tervei eltérd tipusu feladatokat és akcidkat tartalmaznak a stratégiai ciklus
kiilonféle szakaszaiban, amelyek konkretizaldsa az adott stratégiai ciklus végrehajtasa soran
pontosithatdk pl. egy szemléletformalé akcio, vagy egy adott konkrét okos varos fejlesztéshez
kapcsolodé edukacidos tevékenységek, vagy egy fejlesztés eredményeit bemutato
kommunikaciés akcié folyamata évekkel korabban nem megtervezhet6 meg, rugalmas
tervezésre van sziikség.

A harom 0Osszefliggd teriileten megnevezett Keretrendszer dokumentumdaban meghatarozott
célok, feladatok szinkronban torténé végrehajtasanak iranyitasa, koordinalasa az Okos Varos
fejlesztéseket koordinalé szervezet feladata. Az operativ csoport az okos varos muikodési
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folyamatdban dont a konkrét akciokrol, majd az adott akcié jellegének (edukacids,
kommunikaciés) és tartalmanak megfeleléen jeloli ki a konkrét koordinator személyét
(feladatfelel6s).

Ezek utan a megvaldsitas egy egyszer( protokoll-t kdvet az alabbiak szerint.

Ssz Feladat Feladat rovid leirasa Erintett szereplok
Megtorténik az adott akcio céljanak és
célcsoportjanak és az elvart hatasoknak a operativ csoport —
1 AKCIGK tervezése megjeldlése. kijel'dlfc fglel(j’s
Ennek megfelelen tervezésre keriil az akcid koordinator és a
tartalma, helyszine és meghatarozasra keriilnek az | munkacsoport
er6forrassziikségletek.
kijelolt felel6s és
9 Akcidk A gondos tervezés alapjan megvaldsitasra keriil az | bevont szakért6k
: lebonyolitasa akcié / akciok. vagy vallalkozasok /
intézmények
Fontos, hogy pontos képet kapjon a koordinalo
. szervezet az akcidk hatékonysagarol, ezért a operativ csoport —
3 E;ﬁgg:)inyek' tervezési fazisban elvart hatasokat monitorozza kijelolt felel6s
: egyrészt a helyszinen, masrészt utan kdvetéssel. koordinator és a

monitorozasa o o . o . .
Utobbinak kivalé eszkoze a varosi mobilalkalmazas | munkacsoport

(K1) kérd6iv modulja.

b.) Az okos varos stratégia elkészitése és tartalmanak megvaldsitasa
A stratégia megalkotasa:

Az okos véros mikddési modell az okos véros stratégiai ciklus (1. Abra) ismétl6dé
végrehajtasat jelenti. A stratégiai ciklus kulcseleme a miikodési modell beinditasaként az Okos
varos stratégia tervezése, megalkotdsa. Monoron az Okos Varos Stratégia teljes
dokumentaciojanak elkészitése 2019 augusztusa és 2020 majusa kdzott zajlott. A folyamatban
az okos varos koordinal6 szervezet aktiv szerepet toltott be.

Az el6allt dokumentéacio elemei:

e Monor Okos varos Stratégia — Keretrendszer (Keretrendszeri tervek)
e Monor Okos varos Stratégia - Helyzetelemzés

e Monor Okos varos Stratégia Célrendszere

e Monor Okos varos Stratégia Cselekvési terv (jelen dokumentum)

Az alabbi tablazat a stratégiaalkotas lépései kapcsan az okos varos koordindld szervezet
tevékenységeit foglalja 6ssze:

Az okos varos koordinal6 szervezet

égiaalkotas lépései 1d6
Strategiaalkotas lepesei eseményekhez kapcsol6do tevékenysége dopont

Monor Okos varos
Stratégia Keretrendszer | Nyitomegbeszélés — operativ csoport 2019. 08.22
megalkotasa
Monor Okos varos | Tajékoztatod és a helyzetelemzéshez kapcsolodd 2019.09.16
Stratégia Helyzetelemzés 0sszevont munkacsoport iilés T
Monor Okos varos | A célrendszer kialakitdsdhoz kapcsolédé | 2019. 11.28
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Az okos varos koordinal6 szervezet

Stratégiaalkotas lépései ) L 4z . )
9 P eseményekhez kapcsol6do tevékenysége

Id6pont

0sszevont munkacsoport Ulés
Stratégia Célrendszere
A célrendszer egyeztetése az operativ csoporttal | 2019.12.18

A kommunikaciés feladatokhoz kapcsolédd

Keretrendszer alakitasa L . L 2019.12.10
érintetti munkacsoport Ulés

Monor Okos varos | A Cselekvési terv tartalmahoz kapcsolodo 2020. 03.02

Stratégia Cselekvés terv operativ csoport lilés T

Az Monor Okos varos Stratégia Cselekvési terv tartalmanak megvalédsitasa:

Az okos varos koordinal6é szervezet kiemelt feladata a stratégia megvaldsitasanak iranyitasa,
koordinacidja. A Cselekvési terv a stratégiai ciklus (1. Abra) Iépéseinek megfeleléen keriil
megvaldsitasra. Egy-egy varosfejlesztési stratégiai ciklus 5-7 évet olel fel.

Monor Okos Varos Projekt fejlesztései determinaljak a Cselekvési terv elsé stratégiai ciklusra
esé tartalmat és egyben az abban megvaldsitott fejlesztések jelentds részét is adjak. Az okos
varos koordinal6 szervezet a MOV projekt elemeit valositja meg és ezen tul biztositja a tovabbi
Cselekvési tervben meghatarozott (rugalmasan alakithato) fejlesztések végrehajtasat és azok
varosi mikodésbe vald integraciojat.

Az alabbiakban 0Osszefoglaljuk a megvaldsitast alkoté Iépéseket, amelyek logikus
implementacios folyamatta allnak 6ssze.

Megjegyzés: A folyamat egy-egy okos varos fejlesztés (projekt) lefutasat mutatja, ugyanakkor
eléfordulhat, hogy parhuzamosan tobb fejlesztés is zajlik és az egyes fejlesztési folyamatok
idében elcsuszva is torténhetnek. Mindkét esetben az 6sszehangolt iranyitast és koordinaciot az
okos varos koordinalé szervezet biztositja.

Fejlesztések
Ssz megvaldsitasi
folyamatanak

lIépései

Feladat rovid leirasa Erintett szereplok

A Cselekvési terv tartalmazza és a programtervben
(5. fejezet) (temezi azokat az okos varos
fejlesztéseket, amelyek a varos szamadra prioritast
élveznek.

Donteés egy adott A MOV projekt tartalmanak végrehajtasa specialis

operativ csoport a

1 OK.OS varos eset, ugyanakkor a tovabbi projektek megvaldsitasa m,unka,cso,portok
fejlesztés R Ak véleményével
i i helyi dontés kérdése. )
megvaldsitasarol T ) o . tdmogatva
A tovabbi fejlesztések elinditdsat generalja a maga
a programterv, egy-egy varosi szolgaltatassal
kapcsolatos igényre valé gyors reagdldas és a
forrasok rendelkezésre dllasa.

2. Az okos varos Ebben a szakaszban a fejlesztés miiszaki | az operativ
fejlesztés el6készitése, tervezése torténik meg és | csoporton tal
(projekt) parhuzamosan zajlik a szolgaltatds modell | bevonasra keriilnek
el6készitése, kidolgozdsa. A két folyamat befolydsolhatja | a szakagi tervezék
tervezése egymast ezért nem egymast kovetd, hanem | és integracios

parhuzamos a végrehajtasuk. A tervezés folyamata | szakért6k
nyilvanvaléan magaban foglalja az adott fejlesztés
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Fejlesztések
Ssz megvaldsitasi

. Feladat rovid leirasa Erintett szerepl6k
folyamatanak
lépései
az atfogd okos varos szolgdltatdas modellbe valo
integracidjanak vizsgalatat és a feltételek
biztositdsdnak tervezését is (rendszerintegracio).
A fent jelzettek szerint ebben a Iépésben van
szilkkség a parhuzamosan zajlé tervezési
folyamatok tartalmi 6sszehangolasara is.
A kovetkez6 lépésként megtorténik a fejlesztés
(projekt) megvaldsitasa infrastrukturalis, miiszaki
A; okos,varos kll\/ltelezgs,e. Szuksegszeru a rpukode3| mtegracllo kiilsé szakcégek
fejlesztés végrehajtasa, majd a megvaldsitott okos megoldas ]
3. | megvalésitasa, tesztelésre kertll. operitw CSOPO{‘ a
miikodési A teszteredményeket a szakértsi vélemények {lejgteel‘g:r?glorto a
integracio alapjan az operativ csoport és a munkacsoportok

értékelik és jovahagyjak a fejlesztés ,élesben” vald
muakodésének elinditasat.

A folyamat zarasaként megtorténik az okos varos
fejlesztés mikodésének kovetése és értékelése.
Ezt a monitoring tevékenység teszi lehetévé a mi a
fejlesztéssel létrejovéd szolgdlatds mikodése soran
keletkez6 ~mi(ikddési adatokbdl, valamint a
szolgaltatast igénybe vevok (hasznalok)
tapasztalatai alapjan keletkezik (elégedettség
A megvalésulas vizsgalat).
4. értékelése, -
monitoringja

operativ csoport a
El6bbi Monor esetében a Midrange (H9) | munkacsoportok
adatbazisdban lesz elérhet6 (legtobb esetben)

utdbbi pedig a vérosi Mobilapplikacién keresztiil

torténé felmérésekkel (K1) generélhato.

A keletkezd informacidk kiértékelése alapjan az
okos varos koordindlé szervezet kiilonféle
dontéseket hozhat és esetlegesen korrekcidkra is
lehet&sége nyilik.

2.2.2 Az okos varos mikodési modell bevezetése altal generalt valtozasok a varos
alapm(ikodésében

Az alfejezet azt targyalja, hogy a Monor milyen modon tervezi beépiteni a tervezett fejlesztések
és okos szolgaltatasok tervezését, megvaldsitasat és hosszutavu fenntarthatésagat, azaz a
szolgaltatasok mikodtetését a telepiilés jelenlegi mikodési modelljébe.

2.2.2.1 Valtozasok az 6nkormanyzat és polgarmesteri hivatal keretei k6z6tt

Az okos vdaros muikodési modell bevezetése és fenntartasa Uj tipusu feladatokat és
munkafolyamatokat igényel, amelyhez az énkormanyzat mikddésének igazodnia sziikséges.
Az Uj mdkodés kapcsan sziikséges annak atgondolasa is, hogy milyen mddon kivanja a
szervezet hasznositani és dontési folyamataiba beépiteni az okos megoldasok altal gydjtott
adatokat.

A Hivatal mikodésének igazoddsa az Uj tipusu, a digitalis eszkdzok és megoldassal tamogatott
Ugyintézés megvalositasanak és kapcsoldoddé dontési folyamataihoz sziikséges feltétele a
stratégia sikeres megvaldsitasanak. Ezzel 6sszhangban a szervezeti felépités és mikodés
fellilvizsgalata, ill. az Uj szolgaltatasok fenntarthaté mdkodtetését biztosité munkafolyamatok
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ki, és atalakuldasa a MOV projekt fejlesztései kapcsan sziikségszerlien elindult az
Onkorményzatnél és a fejlesztések megvaldsitasaval parhuzamosan valésul meg.

s

Az el6z6 alfejezetben bemutatott koordinaciés szervezet mellett vizsgalandé az

Onkormanyzat és a Hivatal szervezet struktirajat érinté tovabbi beavatkozasi sziikségletek

7o 7

az okos varos miikodési modell megfelel6 koordinacidjanak biztositasahoz.

Az aldbbi 6. Abran Monor Véros Onkormanyzata és Polgarmester Hivatalanak aktudlis
organigram-ja lathato.

‘ Monor Varos Képviseld testilete

* Emberi Er6forrasok / Polgarmester Alpolgarmester \

Bizottsaga

e logi és
Kozbiztonsagi
Bizottsag Jegyz6 ' Aljegyzd

e Varosfejlesztési és
Pénziigyi Bizottsag

M iszaki,
. Varosgazdalkodasi és legyz6i lroda
Adodcsoport - &y

\ Kornyezetvedelmi Iroda /

6. Abra Monor Véros Onkorményzata és Polgarmester Hivatalanak szervezeti felépitése

Pénzligyi Iroda,

A MOV projekt H7: horizontalis szakértoi alprojektjének kiemelt feladata az okos varos
szolgaltatdé miikodés modell kialakitasa és részletes dokumentalasa (lasd 1. szamu
Intézkedést), amelynek keretében torténik meg az okos szervezeti miikodéshez sziikséges
szervezeti beavatkozasi, modositasi igények feltarasa, kdzos értékelése és az intézkedések
meghozatala a tervezett Uj szolgaltatasok és telepitésre keriil6 okos megoldasok fenntarthaté
mukodtetése, lzemeltethet6sége érdekében. Ennek kapcsan megvizsgalasra keril tobbek
kozott aj tipusu feladatkorok létrehozdsanak, meglévék atalakitasanak, Irodakon beldli
ideiglenes vagy tartés — esetenként projektekre szervezett — tovabbi operativ munkacsoportok,
esetleg Uj szervezeti egységek létrehozasanak sziikségessége.

2.2.2.2 Valtozasok a varos atfogé mikodési modelljében

Monor Okos Varos stratégiajaban meghatarozott intézkedések-projektek kapcsan megvalésulé
Uj szolgaltatasok mukodtetését is biztositd varosi szolgaltatdé midkodési modellben tobb
szereplé / szolgdltatd is érintett (pl. dnkormanyzati intézmények, dnkormanyzati cégek, az
onkormanyzat tarsulasi részvételével miikodd szolgdltatdsok és kiilsé piaci és civil szerepl6k).
A tervezett Uj szolgaltatasokkal érintett mikodési rendszer /varosi szolgaltatdé modell
sematikus abrajat a 7. dbra mutatja be az érintett szereplék és kapcsolatuk viszonyanak
szemléltetésével. Az egyes szervezetek / intézmények dnkormanyzathoz vald viszonyat eltéré
szinekkel jelezziik (lasd: szinkdd).

Az onkormanyzathoz val6é kotédés jellege nagyban meghatarozza a szervezetek okos varos
szolgaltaté mikodési modellbe torténé bevonhatésagat, ami konzultativ részvételtél (pl. Volan
Zrt. mint kiilsé szolgaltatd) egészen a szervezeti és miikodési sémdkat érinté tevéleges
beavatkozasig is terjedhet (pl. KOVAL Nonprofit Zrt., mint 6nkormanyzati tulajdonu és a varos
életének tobb teriiletén is jele 1évé szolgaltatod).
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A 7. Abrén pirossal jeldltiikk a MOV projekt fejlesztéseiben érintett szervezeteket, mig zélddel a
Cselekvési tervben jelezett tovabbi priorizalt projektekben (PP) érintett intézményeket. Utdbbi
esetben fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy az okos varos miikodési modell bevezetésének
kezdeti szakaszaban azokon a muikddési teriileteken kivan Monor tovabbi okos varos
fejlesztéseket kezdeményezni, amelyek az 6nkormanyzat kdzvetlen iranyitasa alatt allnak.
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Az OKOS VAROS STRATEGIA CELRENDSZERE

T GORAOZBN ™ 141 4 Gyermekjoléti Kozpont

; - N Onkormanyzati finanszirozas human kézszolgdltatésok Kézpont
( Monori Tankerleti Kozpont ) ——— //- ~. p és Szolgalat
v // ovodai \ konyvtar és egészséghaz
béleside \ intézmenyek he';’i.tg:;:t' (eu, , “1T Bajcsy-Zsilinszky Kérhaz és
Voldn Zrt o N B AN fhaleelats) védénéi ellatas Rendelgintézet Monori
. \ \—llr/ \—T/ T RendE|6intéZete
[ T —] = - = k -
< NKM Ne”;ZEt' 5\‘ LD T AL 1 2 Magyar Méltai Szeretetszolgalat

Kdzmlivek Zrt.

—— l l x

DAKOV Kft. |

Vigado Varosfejlesztési
J—— Nonprofit Kft. Sportcsarnok Kft. (100%)

(100%)
KOVAL Nonprofit Zrt. -

— -~
\"N-—_.__-—/
DTKH
Nonprofit Szinkéd Jlmagyaréazat:

Kft. Onkorményzati  srolgdltatasok — / MOV  projekt  helyi
intézmények fejlesztései (H
= . ) . . megvaldsitasdban
Onkormanyzati tulajdonu cégek résztvevé partnerek
az Onkorményzat a fenntarté térsulds
taga © A tovdbbi, priorizilt

N ) L projektek PP

az ”O[wkormanlyz?ttal szE)IgaItaﬁas”l megualdsitasdban  részt
szerzédésben 1évé  szerepldk  (kilsd vevd szervezetek

szolgéltatok)
Allami szervezet

7. Abra A varos jelenlegi komplex miikédési modellje a szerepl6k és viszonyrendszerek feltiintetésével - Monor Okos Varos projekt fejlesztéseivel érintett szervezetek bekarikdzésra
keriiltek (Alapdbra forrasa: Monor Okos véros Stratégia Helyzetelemzés 109.oldal
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Ennek eredményeként a Cselekvési tervben megjeldlt priorizalt projektek az énkormanyzat
intézményeit érintik és kevéssé a kiils6 szolgaltatok egyuttmikodését igényld alrendszerek
fejlesztését, mint pl. a helyi kozosségi kozlekedés. Ugyanakkor, fontos, hogy Monor
figyelemmel kisérje a kiils6é szolgaltatdk okositasi folyamatait, esetleg javaslatokat is tegyen
is annak érdekében, hogy a varos minél hatékonyabban csatlakozhasson ezekhez a
szolgaltatéi kezdeményezésekhez.

A stratégia keretében tervezett fejlesztések kapcsan az aldbbi szolgaltatdkkal ill.
intézményekkel valik indokoltta az egylittm(ikdodés atértékelése és bizonyos szempontok
szerinti atalakitdsa. Az aldbbi tablazatban jelezziik, hogy az egyes szerepl6kkel mely
Cselekvési tervben részletesen kifejezett (4 fejezet) projekt esetében indokolt az
egyuttmiikodés és a miikodés atalakitasa az el6készités szakaszatol.

A MOV projekt fejlesztései kapcsan:

Erintett szolgaltat6 MOV helyi fejlesztések (H)

1. MPnOI'I Tankeriileti H3 Okos iskola alprojekt
Kozpont
2. NKM Nemzeti H 1.1 Energetikai alprojekt-Kozvilagitas

Kozmiivek Zrt.

H2 Okos utca alprojekt

H4 - Varostarca

H8 - Intelligens kerékpartarolék

PP7 KOVAL feladatiranyitasi rendszer

KOVAL
Zrt.

Nonprofit

A tovabbi kiemelt stratégiai priorizalt projekt (PP) kapcsan:

Erintett szolgaltaté /

intézmény Stratégia Priorizalt projektek (PP)

Dr. Borzsak Istvan

Varosi Konyvtar és
Helytorténeti
Kiallitas
Bajcsy-Zsilinszky
utcai Uj 6voda

PP1 A konyvtari kolcsonzést és nyilvantartdst egyszersitoé
intelligens konyvtar projekt

PP3 Egy helyi, 6nkormanyzati fenntartasu intézmény tejeskor(i/
komplex okositasa

Dr. Gombos Matild
Egészséghazban
miikodo
alapellatasok

PP4 Betegiranyitdsi rendszer a

alapellatasban

helyi  egészséglgyi

A stratégiaban tervezett fejlesztések varosi szolgaltatéo miikodést modellt érint6 szervezeti,
folyamat és egyiittmiikodési kereteket érint6 valtozasi sziikségleteinek részletes feltarasa,
kozos értékelése és a kapcsolodo intézkedések meghatarozasa szintén a MOV projekt H7:
horizontalis szakértoi alprojektjének kiemelt feladata az okos varos szolgaltaté miikodés
modell kialakitasa és részletes dokumentalasa (Iasd 1. szdmu Intézkedést) keretében fog
megtorténni.
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3 AZ OKOS VAROS BEAVATKOZASOK RENDSZERE - INTEZKEDESEK

A 2. dbran az okos varos beavatkozasok hierarchikus rendszerét kovethetjik nyomon. A
rendszer az okos varos Cselevési terv INTEZKEDESEKBOL vezeti le a specifikusabb okos
varos fejlesztési TEVEKENYSEGEKET, valamint az ezekhez kapcsol6dé konkrét
PROJEKTEKET.

Nyolc

Intézkedések Intézkedés -
3. fejezet

Tevékenységek Invézredesenként 7-10
Tevékenység listazva
(lista)

Listazva (kategérianként):

MOV helyi fejlesztések

Tovabbi prioritast élvezé
cselekvési tervben szerepeltetett
projektek

Elsé stratégiai cikluson tuli
idésavban megvaldsitando
projektek

8. Abra Az okos varos stratégia cselekvési tervének beavatkozdsi szintjei

Az intézkedéseket tartalmazé tablazatokban (a dokumentum 3. fejezete) kiilon blokkot
szentellink az okos varos fejlesztési tevékenységeknek, amelyeket felsorolasként kozlink.

Ezek utan konkrét projektek keriilnek nevesitésre (felsoroldsra) harom kategériaban

e MOV helyi fejlesztések
e Tovabbi prioritast élvezé cselekvési tervben szerepeltetett projektek
e Elsé stratégiai cikluson tuli id6savban megvaldsitando projektek

Ezek a kategériak sorrendjikben meg is hatarozzak a konkrét beavatkozasok idébeni
megvalositdsdt és azok megvaldsulasdnak valdsziviségét. A 2040/2017. (XI. 27.)
Kormanyhatarozat alapjan megvaldsulé projektek finanszirozdsa biztositott és azok
utemezetten 2020-ban megvaldsitasra kertilnek.

A tovabbi, Cselekvési terv 4. fejezetében részletesen is szerepeltetett projektek a varos altal
preferalt beavatkozasok, amelyek prioritast élveznek, van el6zményiik, ugyanakkor jelenleg
még biztos finanszirozassal nem rendelkeznek.

A felsorolas harmadik kategoriajaba tartoznak azok a projektek, amelyek varhatoan az elsé
stratégiai ciklust kovetéen, azaz 5 éven tul keriilnek megvaldsitasra, bizonytalan a
finanszirozasuk és tobbnyire szervezeti, miikodési valtozason, illetve egy-egy kilsé
finanszirozasu nagyobb volumen( beavatkozason is mdul(hat)nak pl. a Monori okositott
mUkodés( intermodalis kozlekedési csomopont a Repiil6téri gyorsvasut kormanyzati projekt
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megvaldsitdsan mulik. Az intézkedések leirdsat kovetd 4. fejezetben tehat a MOV helyi
fejlesztések és a tovabbi, prioritast élvezé projektek keriilnek részletesebb bemutatasra.

Az INTEZKEDESEK olyan beavatkozasi teriileteket jelentenek, amelyek a Monoron kiemelt
jelentéséggel birnak az okos varos célok megvaldsitdsa szempontjabol. Az egyes
intézkedések az aldbbi, 4. abranak megfeleléen fedik le a specifikus célokat, ugyanakkor
NEM terjednek ki azok 6sszes lehetséges tartalmi elemére, csak a Monoron relevansnak vélt
fejlesztési szempontokat érintik. Az intézkedések esetenként tobb specifikus céllal is
kapcsolatba hozhatok, ilyen pl. a 8. Intézkedés, amelynek témaja a turizmus és a
varosmarketing. Az intézkedések els6sorban azokat a varosi mikddési teriileteket érintik,
amelyek az onkormanyzat kozvetlen koordinacidja ala esnek, vagy amelyekre valamilyen
szervezeti érintettség okan kozvetlen hatast gyakorolhatnak. Természetesen minden
intézkedés esetében sziikségszerl a partnerség és az egyuttmiikodés az érintett helyi,
térségi, orszagos intézményekkel, vallalatokkal, szakért6i csoportokkal és - ezzel atfedésben
- a Monor Okos Varos Projektben érintett szereplékkel.

Kiemelt intézkedésnek tekinthet6 az okos varos miikodési modell létrehozasat és
miikodését lefedd, annak feltételeit megteremt6 els6 szamu intézkedés (a 2.2 fejezet
tartalmanak megfelel6en). Ez az intézkedés az elsé stratégiai célt (okos kormanyzas) érinti,
és szoros kapcsolatban van az okos véros keretrendszer (lasd Monor Okos Véros Stratégia
Keretrendszer - kiilon dokumentum) tartalmaval.

A fentiek alapjan Monor esetében nyolc INTEZKEDEST hataroztunk meg:

1. Az okos varos miikodési modell fenntartasat lehetévé tevd helyi beavatkozasok

2. E-megoldasok a helyi kdzigazgatasban: dontésel6készitésben, hivatali mikddésben
és ugyintézésben

3. Az onkormanyzati intézményrendszer miikodésének optimalizadlasa okos
megolddsok alkalmazasdval (6nkormanyzat és annak kézremikodésével fenntartott
és mUikodé szektorokra / intézményekre kiterjed6en)

4. A varosi kozteriiletek fenntartasanak, miikodtetésének okos megoldasokkal torténé
tdmogatasa (kdzvilagitas, kérnyezet, kdzbiztonség, KOVAL projekt)

5. A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése okos megoldasokkal
(parkolas, kerékpartaroldk, kdzlekedésbiztonsag stb.)

6. Az energiahatékonysdag novelése, a fenntarthatd energiaforrasok fokozott
hasznositasa — felkésziilés a smart grid helyi és térségi kiépitésére

7. Helyi és térségi gazdasagi potencial hatékony kiaknazasanak tamogatasa okos
eszkozokkel

8. A helyi turisztikai attrakcidk és szolgaltatasok fejlesztése, okos varosmarketing
eszkozok alkalmazasa

A 4. Abran tehat az okos véros stratégia célrendszerének és cselekvési tervében szerepld
intézkedéseknek az Osszefiiggései keriiltek abrazolasra. Ahogy azt fentebb jeleztiik és az
abran is lathatd, az egyes intézkedések nem fedik le teljes egészében az egyes stratégiai
célokat, hanem egyéb szakmai megfontolasok mentén alakulnak — részleges atfedésekkel.
Az intézkedések részletezésénél pontosan jelezziik, mely stratégiai és specifikus célok
érintettek.

Az abran hasznalt szinek a tovabbi tablazatokban az azokhoz rendelt intézkedést jelzik.

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
25/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
26/178



11.0kos varos stratégiai célok:

11l.Okos varos specifikus célok:

A)

Bevonason alapulé okos
varos-iranyitds Monoron
Okos kormanyzds

B.)

A helyi és térségi lakossagi
igényekre rugalmasan reagalé
human kozszolgaltatdsok
Okos életmindség

c.)
Fenntarthaté Gizemeltetési
rendszerekkel tdmogatott
magas min6ségu kisvarosi
kornyezet
Okos kornyezet

1.0ko
S

koordi

nAciAd

1.0K0OS ONKORMANYZAT-i
szolgaltatasok

Intézked
és 1.

Intézked
és 2.

itas

Il. Okos
felételeinek

Itasa

ye

biztos

2. Fejlett
alapinfrastruktira
(infrastruktura,
digitalis alap-infra és
eszkozfejlesztés)

befogadd

Intézkedés | Intézkedé
3. s 6.

Intézkedés 4.

3. Befogad6 és hatékony
szervezeti és  muikodési
modellek (izemeltetés,
fenntartas)

alkalma

4. A kor és a helyi szereplék
igényeihez igazodd integralt
digitalis menedzsment
rendszerek.

stratégiai

keretrendsz

Edukaciés célok

D.)

A kedvezé kiils6 adottsagokat
és belsé er6forrdsokat
hatékonyan kombinalé helyi
gazdasdg
Okos gazdasdg

E.)

Monor belsé mobilitasi igényeire
rugalmasan reagalé integralt
kozlekedési rendszer
Okos mobilitas

Int. 2.

Intézkedés
5.

Int.4

Kommunikaciés célok

Partnerségi célok

9. Abra Az okos véros célrendszerének és cselekvési tervében szerepld intézkedéseknek az 6sszefiiggései (sajat szerkesztés)




3.1 Intézkedés: Az okos varos mukodési modell fenntartasat lehet6évé tevo
helyi beavatkozasok

. . 1. Az OKOS VAROS MUKODESI MODELL fenntartasat lehet6vé tevé helyi
Intézkedés

beavatkozasok
e A1 Okos megoldasokhoz kapcsolédé miikodési folyamatok,
Stratéaiai szabadlyozok és 6sztonzdék
Trateg e A.2 Korszer( 6nkormanyzati IKT eszkdzrendszer
cél / . ; e el
. A.3 A szervezeti felkésziltség és hatékonysagnovel6 muakodési
Specifikus . ey
cél(ok) Integracio - it s . f s et g
e A4 Okos Varos mikodési modell dontéshozéi és mikodési
(szervezeti) feltételrendszere rendelkezésre all
Indoklas Az intézkedésnek egyetlen f6 fékusza van, mégpedig a Monor okos varos
miikodési modell mikodési feltételét biztositd muszaki, szervezeti és
rendszerépitésre vonatkozo6 komplex beavatkozasok

megvaldsithatdsaganak biztositasa.

Az okos varos mikodési modell az egymast kovet6 okos varos stratégiai
ciklusokat életben tarté és azt a gyakorlatban megvaldsitd és fenntarté
rendszer. Bevezetése szamos beavatkozast igényel Monoron mind
miszaki mind szervezeti mikodést illetéen és mindkét vonatkozasban
igényli a kiterjedt ismertterjesztést és szemléletformalast.

A Monor Okos Varos Keretrendszer c. dokumentum tartalmazza azokat
az alapvetd szervezeti és mdkodési feltételeket, amelyek a tervezés és
fenntartds id6szakara vonatkoznak a partnerség, edukacido és
kommunikacio teriletén.

Mivel Monor specialis helyzetben van, azaz a tervezéshez lehetésége van
azonnal okos fejlesztések végrehajtasara is sziikséges, hogy a miikodési
modell egyéb feltételeit egy egész stratégiai Intézkedés keretében
kezeljuk.

A rendkivil komplex nagyvarosok esetében az okos varos triple vagy
quadruple helix partnerségi szévetének minden eleme (6nkormanyzat,
fels6oktatas — K+F, innovativ nagyvallalatok és lakossag) létezik és azok
egymast kiegészit6, egyenrangu szerepet jatszanak az okos varos
mikddtetésében. Tagadhatatlan, hogy az o©nkormanyzatok jelenléte
ebben az esetben is erds.

Monoron kisvarosként a négy elembdl valéjaban harom van jelen és a
vallalkozasok esetében nem latunk ,zaszlovivét”. Monoron az okos varos
miikddésben rendkiviil hangstlyos szerephez jut az Onkormanyzat. Ez a
stratégiai tervezéssel és a Keretrendszer kialakitasaval, valamint az
Monor Okos Varos projekt el6készitésével mar kezdetét vette annak
felkészitése a mikodési modell befogadasara és fenntartdsara. A
stratégia tervezésének feltételeként létrejott az okos varos miikodési
modell koordinalé6 szervezete és kialakult annak mikodési
mechanizmusa és elkésziilt a mikodés hatterét biztosito, egész varosra
vonatkozdé mU(kodési Keretrendszer. Mindezeken tul tovabbi, az
onkormanyzatot érintd beavatkozasok sziikségesek, aminek az alabbi
komponensei vannak:

e az okos varos miikodés technologiai hatterének biztositasa,
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amely biztositja helyi fejlesztések ©Osszehangolt miikodését,
adattaroldsra és feldolgozasra alkalmas és kapcsolatot biztosit a
kozponti rendszerekkel.
e szervezeti hattér adaptalasa az Uj tipusu feladatokhoz, amelyben
Uj szerepkorok és munkafolyamatok keriilnek bevezetésre
e az egyéni és csoportos kompetenciak épitése az (j
feladatkdroknek és munkafolyamatoknak megfeleléen
Az Intézkedés keretében indokolt ennek a harom teriiletnek a tudatos és
céliranyos fejlesztése, mivel az oOnkormanyzat normal mikodésétél
némileg eltéré feladatokkal, szerepekkel szembesiil.

Az Intézkedés végrehajtasa stirgetd, hiszen a MOV projekt keretében zajlo
fejlesztések mar folyamatban vannak (2020 aprilis) és ezek
mukodtetésére vald felkésziilés mindennél siirget6bb stratégiai kérdés.
Fontos, hogy nem az egyedi okos megoldasok / fejlesztések
fenntartasara kell alkalmassa tenni az Onkormanyzatot, hanem az egész
okos varos mikodési szemlélet és gyakorlatot sziikséges atvezetni a napi
gyakorlataba.

Az intézkedés jellegénél fogva minden stratégiai célt érint, az okos varos
témateriletekhez tartoz6 - és kulonosen az oOnkormanyzat Aaltal
koordindlt — egyedi agazati, al-agazati adatbazisok varosi szintd,
stratégiai fontossdgu kapcsoloddsardl és integracidjarél (a rendszer
szint( makodésrél) is gondoskodik.

Az Intézkedés tartalma szorosan kapcsolédik a Keretrendszer-ben jelzett
feladatokhoz, de azt az 6nkormanyzat oldalarol kozeliti meg.

A cselekvési terven beliil a legszorosabb kapcsolat a 2. intézkedéssel van,
amely a miikddési modell feltételrendszerére épiilé e-hivatali mikodésrél
szol.

A MOV projekt kozponti fejlesztései kozil a sziikségszerl adattranszfer
miatt a K3 - Telepiilési térinformatikai platform és a K4 - Telepiilési
épuletlizemeltetési rendszer - Telepllési Kozépulet Kataszter jelent
szoros kapcsolatot.

Kapcsolodas

Az | Timogathat6 TEVEKENYSEGEK G R
intézkedés kore
tartalma 1. A miikodési modell technoldgiai hattere: Monor Varos

A MOV projekt helyi érdekii fejlesztéseinek egyik |Onkormanyzat /
kiemelt komponense a helyi adat gyiijté és Pplgarmesterl
eléfeldolgozé (adatkezels réteg - midrange |Hivatal
komponens), amelynek létrehozasaval a telepiilés

biztositani kivanja az okos varos mikodés feltételét -

lehetéséget kivan teremteni a MOV projekt

fejlesztéseinek kés6bbi horizontdlis bévitésére, azaz

ezzel biztositja az egész okos miikddés technologiai

hatterét.

Ez adatforgalmi szempontbdl kézponti rendszerelem,
amely egyrészt adat iranyit6, adattarold, valamint
folyamatvezérld funkcionalitassal kerdl kialakitasra,
lehet6séget teremtve arra, hogy a kulénb6z6
rendszerelemek (az egyes érzékel6tél a kodzponti
fejlesztési komponensekig — TTP, TKEK), egymaéssal
adatcserét hajtsanak végre, ezek az adatcserék

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
29/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

napldzasra és az elemi adatok valosidében taroldsara
keriilnek. A folyamatvezérlé alrendszerei alkalmasak
arra, hogy idézitetten, vagy adatvezérelten
szabalyozasi koroket és beavatkozasokat hajtson
végre a telepitett helyi okos eszk6zokon.

A telepitett okos eszkdzok hasznalati és kornyezeti
adatokat is gytjtenek, amelyek integralt tarolasara, a
kilonb6zé komponensek adatigényének hatékony
kiszolgalasara, valamint az adatok alapjan a telepitett
helyi eszk6zok ©sszehangolt vezérlésére képes a
midrange. A gy(jtott adatok egy jol strukturalt
adatvagyont fognak képezni, amelynek masodlagos
adathasznositasi potencialja jelentés €s
értékesitésére az évek miulasaval folyamatosan
novekvd piaci igény varhaté féként az lzleti szereplék
részér6l. Ezen felil a telepiilésvezetése szamadra
olyan min6ségl és mennyiségld adat all igy majd
rendelkezésére, amelyek a legklilonb6zébb
telepulésfejlesztési és -lizemeltetési  dontések
meghozatalat alapozhatjdk meg fdékuszéalva a
lakossag érdekeire és a koltségek csokkentésére.

A kiilsé forrasbol érkez6 adatok feldolgozasa és
kezelése mellett tovabbi fontos elem az egész varosi,
hivatali mikodést tamogaté technoldgiai hattér
létrehozdsa. Ezen keresztil valdésulhat meg a
beérkezé adatok és a kordbban mar feldolgozott
informacidk Osszevezetése, integralasa a Hivatal
megfeleld miikodési szintjein. A kozponti digitalis
rendszer tamogatja a hivatali munkavégzést az
adatok informaciok elérhetévé és hasznalhatova
tételével. A rendszer a dontés elGkészités és
dontéshozas folyamataban is sziikséges. Id&vel
pedig, megfelel6 szervezeti, edukacidés és
kommunikacios el6készitést kovetéen, a szélesebb,
kozosségi informaciomegosztas és egyeztetés alapja
is lehet.

2. A miikodési modell szervezeti hattere:

Az okos varos mi(ikodési modell bevezetése és
fenntartasa Uj tipusu feladatokat és
munkafolyamatokat igényel, amelyhez az
onkormanyzat mikodésének igazodnia sziikséges. A
jelenlegi szervezeti struktira és mikodési rutin
normal tzemmodban jol miikoédik ugyanakkor az Uj
tipusi az okos varos miikodés fenntartdsara mar
kevéssé, vagy fenntartasokkal alkalmas. Az
intézkedés részeként mindezek atgondolasa és
atszervezése valik szikségessé és annak egyik
kiemelt tevékenysége.

A Hivatal mdkodésének atalakitasa, az uj tipusu, a
digitalis eszk6zok és megoldassal tamogatott
Ugyintézés megvalodsitasanak elhagyhatatlan alapja
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és kerete a vonatkozé O©nkormanyzati belsé
szabalyzok és szabalyzatok  attekintése és
aktualizalasa. Az oOnkormanyzati adminisztraciét
szabalyoz6 dokumentumok és rendelkezések,
valamint az dllampolgarok ugyintézésének keretét
addé jogszabalyi rendelkezések figyelembevételével
meg kell teremteni a digitdlis Ugyintézés és
iratkezelés keretrendszerét. Kiilénos figyelemmel kell
lenni e rendelkezések kialakitasakor a vonatkozé
adatvédelmi iranyelvek és biztonsagi megoldasok
alkalmazasara, valamint a digitalis Ugyintézéssel,
Ugykezeléssel kapcsolatos technolégiai és
személyzeti feltételek megteremtésére.

A szervezeti felépitést és  mikodést, ill.
munkafolyamatokat érint6 atalakulas a MOV projekt
fejlesztései kapcsan sziikségszer(ien elindul az
Onkormanyzatnal. Mivel a fejlesztések nagyséagrendje
és sokoldalusaga, valamint miikodési fliggésége a
kozponti fejlesztésektdl jelentés az atalakulas akkora
volumend lesz, hogy az valéjaban az egész okos
varos muakodési modell gyakorlati fenntartasat is
lehetévé teszi (és nem csupan a MOV projekt
fejlesztéseinek fenntartasat kondicionalja).

3. A mikodési modell egyéni és csoportos
kompetencia hattere:

A szervezeti és mulkodési atalakuldas mellett
sziikségszerli az egyéni és csoportok kompetenciak
fejlesztése is. Az okos varos midkodés U] tipusu
feladatokat jelent a vezetdi szinttél az lgyintézdkig
és a munkatarsak munkajanak 6sszehangolasa is Uj
tipusu interakciokat kivan (kevéssé személyes, mint
virtudlis). Az Intézkedés keretében a
munkafolyamatok  és feladatkorok  tartalmi
atgondolasa utan megtorténik a személyi allomany
képzési tervének kidolgozdsa majd annak
lebonyolitasa. Esetenként és feladatkoronként ez
utobbi elmehet egészen a személyes mentoralasig,
hiszen az altalanos tudnivalokon tul egészen
specialis ismeretek és készségek sziikségessége is
felmerdlhet.

A hdarom tevékenység egylttes, 0sszehangolt
végrehajtasahoz van sziikség ahhoz, hogy a MOV
projekt eredményeinek fenntartdsa rendszer-szer(ien
muakodhessen, ami Monor specialis esetében egyben
az okos varos muikodési modell.

Az intézkedés ala tartozo PROJEKTEK felsorolasa

Az aldbbi tevékenységek a H4 Varostarca MOV
projekt keretében megvaldsitasra keriilnek: Monor Véros

e A midrange eszkozsziikségletének | Onkormanyzat — /
beszerzése és annak mikodésbe allitdsa, a |Polgarmesteri

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
31/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti
indikatorok

Eredmény
indikatorok

Kommunika
cio

Edukacio

Uzleti terv

midrange mikodésbe allitasa

e Szervezeti és miikdodési modell kidolgozasa
adaptdlasa az okos varos rendszerszerd Hivatal
mikodtetéséhez, a sziikséges atszervezés
végrehajtasa

e A szervezeti atalakitassal 0Osszhangban a
képzési terv kidolgozasa és lebonyolitasa

Tartalmi alapelvek:

e asziikségleteknek megfelel6 koltséghatékony eszkozfejlesztés

e az okos varos mikodési modell bevezetését és milkodését
tamogato szervezetfejlesztés

e az adatkezelési ismereteket és féként a gyakorlatot leginkabb
elmélyit6 felkészité kurzusok

e Ujonnan beszerzett és lizembe allitott IT eszkdzok szama (db)

e A képzéseken / tréningeken résztvevé dolgozdék aranya a teljes
foglakoztatotti szamhoz képest (%)

e Az okos varos stratégia megvaldsitasara létrehozott és / vagy azt
kdzvetlen tdmogaté funkcionalis hivatali egységek szama (db)

e Halézatba kapcsolt tematikus adatbazisok szam (db)
e MU(kodé okos véros integralt szolgalatas modell (igen/nem)

Az intézkedést leginkabb érint6 kommunikacié a hivatal dolgozéira
vonatkozik és célja az U tipusu digitdlisan még inkabb tamogatott
Ugykezelés és dontésel6készités hatékonnya tétele. Az edukacién tul
(lasd alabb) lényeges az egyéb, hagyomanyos kommunikacidés csatornak
fenntartasa, amig az integralt rendszer miikodése nem valik napi rutinna.

Az edukacié az intézkedés egyik legfontosabb tevékenységét jelenti

A végrehajtashoz sziikséges forrasok els6sorban a MOV projekt
kdltségvetésébdl szarmaznak. A jarulékos koltségeket az Onkormanyzat
sajat forrasbdl fedezi. Az intézkedés részeként megvaldsulé kozponti
adatkezelési megoldas felallasaval és miikddésének elindulasaval
remélhet6, hogy id6vel értékesitheté adatok, informaciok allnak majd a

varos rendelkezésére, amelyek bevételhez is juttathatjdk az
Onkormanyzatot.
3.2 Intézkedés: E-megoldasok a helyi kozigazgatasban:
dontéselbkészitésben, hivatali mikddésben és igyintézésben
p . 2. E-megoldasok a helyi kozigazgatasban: dontésel6készitésben,
Intézkedés : e s f e e o
hivatali miikodésben és iligyintézésben
Stratégiai | 1.0KOS ONKORMANYZAT-i szolgaltatasok
cel ) e A1 Okos megoldasokhoz kapcsolddé mikodési folyamatok,
Specifikus szabdlyozok és 6sztonzok
cél(ok) e B.1 Naprakész, rendezett informaciok a lakossdg human

kozszolgaltatasok iranti igényeirdl
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e C.1 Naprakész, rendezett informaciok a kdézml és kornyezeti
rendszerek allapotarél és mikodésérdl, kiils6 és belsé
szolgaltatok 6sszehangolt tevékenysége

e D.1 A gazdasagi teriiletek értékesitésének és gazdasagélénkitd
szolgaltatasok  kiajanlasanak a  feltételei  biztositottak
(adatplatformok).

e E.1 Rendelkezésre all a varosi kozeledési médok infrastrukturalis
rendszereinek dinamikus adatbazisa.

Indoklas Az intézkedésnek f6 tartalmi fékusza a hivatali munka és az ligyintézés
okos eszkozokkel torténé tamogatottsaga

Monoron a digitalis adatvagyon alakulasa jelenleg azon mulik els6sorban,
hogy az egyes kozfeladatokhoz kapcsoléddéan kozpontilag milyen
adatvagyon keletkeztetési kotelezettségek jelentkeznek. Az adatvagyon
80-90 % ilyen keretek kozott jott Iétre és keriil fenntartasra a hivatalban.
Az adatintegracio kevéssé jellemzd, még az egyes al-agazatok esetében
is (pl. szocidlis ellatas) el6fordul az adatok kiilonféle rendszerekbe
torténé kétszeri, ritkabban t6bbszoros regisztracidja. A hivatalban és az
onkormanyzati intézményekben keletkeztetett adatvagyon csak az egyes
kdzponti rendszereknél ad lehet6séget riportok készitésére (ill. ezt a
funkciot ritkdn hasznaljak), folyamat, ill. feladatszervezést kozvetlen még
ennél is ritkabban szolgalnak.

A hivatali munkat egy fajl szerver segiti, ezen taroljak a hivatali adatokat
(word, excel). Ezen fellil még egy privat, az dnkormdanyzat hasznalataban
lévé adatfelhé 4ll rendelkezésre (a nyilt forrdskddd ownCloud)
adattarolasra. A MOV projekt fejlesztési nyoman adattarolasi kérdés, igy
fejlesztési sziikséglet nem merdil fel (a hivatali szerveren, ill. az ownCloud
kapcsan).

Sziilkséges azonban a Hivatal bels6 miikodésének tovabbi digitalizalasa,
a kilonb6zé hozzaférési, jogosultsagi szintekkel szabdlyozott kozos
elektronikus munkafeliiletek fejlesztése. A hivatali miikodés, az ligyek
kovetésének digitalizaldsa, amellett, hogy fokozza a nyomon
kovethet6séget és jelentésen hozzajarul a hatékonysag noveléséhez és
az er6forrasok takarékos felhasznalasahoz  mindenekel6tt a
dontésel6készités és a dontéshozas munkajat konnyiti meg. A jol
megtervezett és esetleg mar m(ikodoé példakat figyelembe vevé rendszer-
kialakitdssal minden munkatars szamara érezhet§ valtozas és
hatékonysagnovelés érhetd el. A bels6 hivatali digitalizaciés atallas
tovabbvitele feltétele is egyben az elektronikus lakossagi ligyintézés és
bevonds megvaldsitasanak.

Az ligyintézés digitalizacidja az adoiigyeket leszamitva gyakorlatilag
kimeril az emailen t6rtén6 megkeresésekben, az (rlapok,
formanyomtatvanyok letdlthet6ségében. Az ligykeletkeztetés még mindig
leginkabb postai uton torténé megkereséssel vagy személyes
megjelenéssel torténik, emellett a kitoltott nyomtatvanyok e-mailben is
eljuttathatok, ill. elsésorban az adoiigyek teriletén (kb. az lgyek 1/3-
aban) Ugyfélkapus kapcsolattartds zajlik. Jelenleg a Monori
Polgarmesteri Hivatalban kevés az olyan Ugytipus, ami teljes egészében
digitalis médon lefolytathaté (adoligyek, szakhatésdgi megkeresések,
tajékoztatas-kérések).

Az okos varos modell szamos okos megoldast kinal az érintettek
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bevondsara a dontésel6készités stadiumaban. Errél a partnerségi terv
részletesen értekezik, a cselekvési tervben a partnerséget elésegitd
digitalis megoldasok keriilnek targyalasra. A digitalis uton megvaldsul6
partnerség Monoron alacsony intenzitasu, elektronikus (digitalis) formai
nem keriiltek eddig bevezetésre (vélemény- és igényfelmérés, szavazas).
Jelenleg két, féként egyoldali informacidkozlést szolgalé felllet All
rendelkezésre: a varos honlapja és a varos facebook profilja, amelyek
lehetGségeit kevéssé, ill. nem hasznédlja ki az Onkorményzat. A
vélemények, igények fogaddsanak protokollja még ez utébbi (k6zosségi
média) esetben sem tisztdzott, azaz limitalt annak lehet6sége, hogy a
digitalis uton érkezd lakossagi, vallalkozdi hozzaszélasok megfontolasra
keriljenek a dontésel6készités soran.

Az intézkedés végrehajtasaval muikodési hatékonysag novelés, a
rendelkezésre allé forrasok koriltekintébb felhasznalasa és a varos lakéit
érinté hivatali tgyek hatékonyabb ellatdsa valdésul meg. Emellett a
kormanyzasban valo partnerségi részvétel eszkdzeinek tarhaza is bovil,
ami motivalja fiatalabb korosztaly részvételi szandékat is a kozligyek
alakitasaban.

Az intézkedés hozzajarul a belsé er6forrasok hatékonyabb
kihasznalasahoz, az okos varos alrendszerek koziil pedig segit az okos
kormanyzas és okos életminéség megvaldsitasaban.

Az Intézkedés legszorosabb kapcsolatot az 1. Intézkedéssel mutatja,
tovabba az lgyintézés tematikus sokoldalisaga miatt minden stratégiai
célt érint, az okos varos témateriiletekhez tartozé — és kilonosen az
onkormanyzat altal koordinalt — egyedi agazati, al-agazati adatbazisok
varosi szintd, stratégiai fontossagu kapcsolodasarol és integracidjarol is
gondoskodik.
Az intézkedés megvaldsitasa prioritast élvez abbol a szempontbdl is,
hogy a lakosok szamara szinte azonnal lathaté eredményekkel jar,
Kapcsolodas | valamint hozzajarul a tobbi intézkedés hatékonyabb végrehajtasahoz és
az informaciok megosztasanak biztositdsaval, a tarsadalmi
tamogatottsag remélt elérésével.

A MOV projekt kozponti fejlesztései kozil a hivatali ligyintézést segitd
kapcsolddd elemek a K3 - Telepiilési térinformatikai platform és a K4 -
Telepulési éplletiizemeltetési rendszer - Telepilési Kozépllet Kataszter.
A dontéselbkészitést tamogatd digitalis megoldasok esetében a K1 -
Telepiilési mobilapplikacié kindl végtelen szamu lehet6séget szavazasok,
véleménykérés, igényfelmérés technikai hatterének biztositasaval.

Az | Timogathaté TEVEKENYSEGEK Kedvezményezettek
intézkedés e
tartalma 1. Atfogd, sziikségleteknek  megfelelé 1T |Monor Varos

eszkozfejlesztés a Polgarmesteri Hivatalban. | Onkormanyzat  /

2. A Hivatal mu(kodésének,  iigyintézési|Polgarmesteri
folyamatainak digitalizaldsa, a folyamatok | Hivatal
tervezésétdl a megoldas megvaldsitasaig.

3. Képzések szervezése a helyi | Onkormanyzati
adminisztraciéban dolgozok szamara az | intézmények
adatbazis kezelés és integracio
kérdéskorében - Osszefliggésben az 1.

Intézkedés tartalmaval.
4. A részben mar meglévd elektronikus ligyfél
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Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti
indikatorok

Eredmény
indikatorok

szolgaltatasok tovabbfejlesztése, Uj e-
szolgaltatasok kialakitdisa a hatékonyabb,
gyorsabb  (igyintézés  érdekében  (ahol

lehetséges)

A kiilonféle (koz)szolgaltatasok
miikodésének nyomon kovetése a
dontéshozatali mechanizmusok

meggyorsitasa érdekében.

Az helyi igények és lakossagi fogadokészség
(digitalis ellatottsdg és ismereti szint) elsé
felmérést kovetd folyamatos monitorozasa
(ismétlédé felmérések).

A lakossag igényeinek véleményének
folyamatos monitorozasa digitalisan
bonyolitott ~ kérdéives  felmérések  és
szavazasok stb. formajaban.

Az egyes onkormanyzat altal iranyitott vagy
abban  érintett  szervezetek  mUkodési
integracidjanak elésegitése.

Az Onkormanyzat és a Hivatal miikodését, az
ugyintézést szabalyzo rendelkezések,
szabalyzatok feliilvizsgalata és aktualizalasa
a digitdlis eszk6zok és megoldasok
hasznalatanak biztositasara, szabalyozasara.

Az intézkedés ala tartozo PROJEKTEK felsorolasa

Projektek szintjén nem értelmezhet6

Monor Varos
Onkormanyzat /
Polgarmesteri
Hivatal

Onkormanyzati
intézmények

Tartalmi alapelvek:

a szikségleteknek megfelel6 koltséghatékony eszkozfejlesztés

az adatkezelési ismereteket és féként a gyakorlatot leginkabb
elmélyit6 felkészité kurzusok

az ligyet intézni kivanodk (a lakossag, varosi szervezetek) szamara
egyszerli és &tlathato lgyintézési lehet6séget biztositsa (ligyfél-
és felhasznald barat folyamat-, és rendszer)

a részvétel lehetéségét (a lakosok és egyéb helyi szereplék
szamara) biztositd konkrét megoldasok (app-ok, kozosségi média
akciok) tdmogatésa

Ujonnan beszerzett és lizembe allitott IT eszkdzok szama (db)

A képzéseken / tréningeken résztvevd dolgozdék aranya a teljes
foglakoztatotti szamhoz képest (%)

Elektronikusan bonyolitott lakossagi, vallalkozéi felmérések,
szavazasok szama (db)

Elektronikus ligyintézés Gtjan végigvitt ligyek szama (db)
Halézatba kapcsolt adatbazisok szam (db)
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e Elektronikusan bonyolitott lakossagi, vallalkozéi felmérésekben
résztvevok szama (f6)

Az intézkedést leginkabb érint6 kommunikacié a hivatal dolgozéira
vonatkozik és célja az Uj tipusu digitalisan még inkabb tamogatott
Ugykezelés és dontésel6készités hatékonnya tétele. Az edukacién tul
(lasd aldbb) lényeges az egyéb, hagyomanyos kommunikaciés csatornak
fenntartasa, amig az integralt rendszer miikodése nem valik napi rutinna.
Az (gyintézést érintd konkrét megoldasok kommunikacidja soran a

Kommunika |hangsuly az (igyintézés és informaciéhoz jutas utjanak és modjanak

cio egyszerlsitésén, valamint az 6nkormanyzati mikodés egyszer(sitésén
kell, legyen. Fontos, hogy az érintett potencialis lgyfelek is fokozatosan
és folyamatosan tajékozddjanak az uj lehetéségekrdl az ligyintézést és a
bevonas /részvétel Uj tipusu gyakorlatat illetéen.

A kommunikacidoban az elektronikus csatornak mellett, tdmaszkodni kell
a nyomtatott kiadvanyokra is, akar kulon tajékoztatdé dokumentacio
elkészitésével.

Az intézkedés sikerességének meghatarozé feltétele, hogy mind az
Ugyintéz6, hivatali munkatarsak, mind az (Ugyfelek megfelel6
felkészitésben részesiiljenek.

A tajékoztatd, képz6 tevékenység soran a kommunikacios stratégiara és
megoldasokra épitve ajanlott a megértést és a hasznalatot segité
edukaciot végezni.

Az intézkedés eleme, hogy a sziiletd6 megoldasokrol kozértheté belsé
(hivatali) oktatdanyag is késziiljon.

Edukacio

A végrehajtashoz sziikséges forrasok els6sorban a varos sajat
koltségvetésébdl kell jojjenek, de a projektek bizonyos része

Uzleti terv megvaldsithatd kozosségi Osszefogassal, esetleg Uzleti alapon. Az
intézkedés végrehajtasakor meg kell talalni a kapcsolodasi pontokat a
vonatkoz6 kormanyzati rendszerekkel.

3.3 Intézkedés: Az oOnkormanyzati intézményrendszer miikodésének
optimalizalasa okos megoldasok alkalmazasaval

3. Az onkormanyzati intézményrendszer miikodésének optimalizalasa
okos megoldasok alkalmazasaval (Onkormanyzat és annak

LGS kozrem(ikodésével fenntartott és miikod6 szektorokra / intézményekre
kiterjed6en)

Stratégiai B.) A helyi és térségi lakossagi igényekre rugalmasan reagdlé human
cél / | kozszolgaltatasok — Okos életmindség

S;,)ec:ﬁkus e B.2 A valtozd és sokoldalu igényeknek megfelelni képes egyedi

cél(ok) alapinfrastruktirak (épiilet, eszkdzéallomany IKT &llomany) a
human kdzszolgaltatasok terén.

e B3 Okos feladatszervezéssel tamogatott human

(k6z)szolgdltatdsok, (zleti megfontoldsok érvényesiilése a
mUkodtetésben /fenntartasban

e B.4 Okos integralt varosi szolgaltatds modell mikodtetése a
feladatszervezésben, épuletinfrastruktura fenntartasaban,
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Indoklas

3 A lakossagi felmérés soran az Ertékelje a vdrosban elérhet6 humdn kézszolgaltatdsokat és egyéb vérosi
életmin6séget befolydsold tényezbket egy 1-t6l 5-ig tarté skalan kérdésre adott valaszok alapjan a 4 és 5-6s értékek

kommunikaciéban.

Az intézkedés fokuszaban az o©nkormanyzat altal fenntartott és
mikodtetett humdan (alap) kozszolgaltatdsok egyedi mUikodési
hatékonysaganak novelése, azok varosi mikddési integracidja all digitalis
megoldasok igénybevételével.

Monoron egyes human kozszolgaltatdsok épiiletinfrastruktiraja (pl.
bolcséde) kapacitasbévitésen ment keresztiil az elmult években, valamint
a meglévé épiilet infrastruktirak sem maradtak miszaki fejlesztés nélkdl.
Tobb olyan intézmény is van ugyanakkor, ami funkciojanak nem
megfeleld (eredendéen nem az adott funkcidra késziilt) vagy
épuiletenergetikai és altalanos fenntartasi jellemz6i nem felelnek meg a
kor elvdrasainak (Tesz-Vesz 6voda, konyhdk kivaltdsa egy kozponti
konyhaval, a Gondozasi kozpont és a Csaladsegité Kozpont elhelyezése
szocidlis ellatast biztosit6 épiiletkomplexumban).

Monoron a lakossagi felmérés szerint a  kozintézmények
szolgaltatasaival valé elégedettség intézménytipusonként erésen
valtozd. Az elégedettségi mutatd értéke® dvoda, bdlcséde és iskolai
kozszolgaltatas esetében 70% felett van. A kulturalis és egészségligyi
szolgaltatasok 60-70% kozé esnek. A legkedvezétlenebb a megitélése az
idésellatasnak és az egyéb szocidlis ellatasoknak (itt csupan 50% koriili
az elégedettek szama). A lakossagi felmérés eredménye kijeloli az
onkormanyzat szamara a beavatkozasok prioritasait, ami kozepes
elégedettséggel bird intézménytipusok (egészségligy, kultdra: konyvtar)
fejlesztését indokolja rovid és kozéptavon.

A kozintézmények IKT eszkozallomanya atlagosnak nevezhetd
(rendszerint vegyes, eléregedé dllomany) megujitdsa és kibdvitése
kilonds  tekintettel a Monor Onkormanyzata 4dltal fenntartott
intézményekre erésen indokolt.* Az dnkormanyzat hasznalatdban lévé
nyilt forraskodd ownCloud -t tobb intézmény is haszndlja adattarlasra. A
munkatarsak készségei intézményenként és feladatkorénként erésen
valtozok. A feladatkdrnek megfelel6 edukacids tevékenységek
végrehajtasa indokolt az okos miuiikddési megoldasok alkalmazasara
(atfogo és egy-egy eszkdz haszndlatara specifikalt).

A human kozszolgaltatasok esetében az digitalis / adatalapu rugalmas
feladatszervezés, egyelére nem jellemzé (egészségligy, szocidlis ellatas
esetén indokolt lehet). A varos kozszolgaltatasai csak esetlegesen élnek
az eréforrasmegosztas lehetdségével, aminek digitalis tamogatottsaga
tovabb segiti a hatékony eréforras-gazdalkodast és a rugalmas
muikodést.

Az egyes human kozszolgaltatasok digitadlis tamogatottsaga ugyan
valtozé mértékben, de hianyos ezért indokolt a tervezett, varosi szinten
integralt rendszer részeként, elsbként az egyes szolgaltatasok egyedi
miikodését tamogatni.

Ezzel parhuzamosan indokolt az integralt kdzszolgaltatasi rendszer /
modell mikodtetését eldkésziteni (hogy az egyedi rendszerek ehhez

aranyat figyelembe véve képezziik ezt az aranyt. Lasd: Helyzetelemzés: 43. Abra

4 A Monori Tankeriilet intézményei is felmérésre keriiltek. Itt az oktatdsban hasznalt eszkdzallomany szintén
intézményenként valtozé. Alaphelyzetként elmondhatd, hogy az oktatds okositsa a kdzponti eréfeszitéseknek
megfeleléen alakul. Okos tanterem, okos tabla a varos intézményeiben 6sszesen 3 db van. (MOV fejlesztés el6tti

allapot.)
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Kapcsolédas

Az
intézkedés
tartalma

igazodva fejlédjenek kezdetektSl). Ennek keretében a kiilonallé
szolgaltatdsokbol / funkciokbol és miikodési egységekbdl egy varosi
szintd funkcionalisan 0©sszekapcsoldédd, folyamatosan montirozhato
rendszert épit Monor.

Monor szamara két kiilonosen fontos célcsoport létezik: a gyermekek és
az idések. Els6 esetben a gyermekvédelem, kozoktatas, egészséglgy,
masodik esetben az egészségligy, szocidlis ellatdas még szorosabb
egyuttmikodése indokolt az integralt kozszolgaltatasi rendszer / modell-
en beldl.

A kozponti és helyi ligykezelés digitalis 6sszekapcsolasa sok esetben
még nem megoldott, és ez szintén a szocidlis agazatot és az
egészséglgyi ellatast érinti leginkabb. Ennek feltétele kétoldalu és
minden esetben érdemes a szakszolgdltatdsok (szakellatas) kozponti
fejlesztéseihez igazodni.

Az intézkedés legszorosabb kapcsolodast az 1. Intézkedéssel mutatja,
hiszen a hivatali tevékenységek jelentés része szorosan kapcsolodik az
onkormanyzati kozszolgdltatdsok (ezzel intézményrendszer) napi
mulkodéshez. Az adatok informacidk rugalmas, gyors megosztasa az
mikoddés az egyedi ligykezelés alapfeltétele.

A MOV projekt kozponti fejlesztései kozil a K1 - Telepilési
mobilapplikacio, H4 Varostarca és a K2 - Varoskartya rendszer
bevezetése, integracioja kapcsolodik a human kdzszolgaltatasok digitalis
fejlesztéseihez. Ez els6 esetben a potencidlisan kifejlesztheté modulok
kozé emelhetdé a Konyvtar (Szikla), az egészségiigyi alapellatas
igénybevétele (idépontkérés).

A MOV helyi fejlesztései kozil az intézkedés részé képezi a H3 - Okos
iskola alprojekt. Ez kozvetve nevezhetd varosi fejlesztésnek, hiszen a
Tankertleti Kdzpont a fenntarté az iskolak esetében. Az 6nkormanyzat
ennek ellenére a miuikodtetés és az épiletinfrastruktura fejlesztése,
fenntartdsa terén szerepet kap(hat) ennek az intézménycsoportnak az
okositasaban is (okos épliletiizemeltetés).

Kedvezményezette

Témogathaté TEVEKENYSEGEK .
k kore

1. Az elavult funkcionalisan alkalmatlan épiiletek
kivaltasa uj épitésl, korszerli automatizalt
(digitdlis)  épliletiizemeltetési  rendszerekkel
felszerelt komplexumokkal.

2. Atfogé, sziikségleteknek  megfelelé  IT
eszkozfejlesztés a human kozszolgaltatasok
digitalis valtas el6segitése érdekében

3. Képzések szervezése a human
kozszolgaltatasokban dolgoz6 szamara az
adatbazis kezelés és integracid, valamint a
digitalis alapu feladat-szervezés lehet6ségeinek | Monor Varos
kérdéskorében. Onkormanyzata

4. Egészségiigy agazatban az alapszolgaltatas Onkormanyzati
napi miikodését el6segitd digitalis fejlesztések intézmények
végrehajtdsa, beavatkozdsok az alap és M .
szakszolgaltatasok szintjének onort. «
O0sszekapcsolasara. Varosfejleszté

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx

38/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti
indikatorok

Eredmény
indikatorok

5. A szocialis agazatban az alapszolgaltatas napi

miikodését elésegité digitalis fejlesztések
végrehajtdsa, beavatkozdsok az alap és
szakszolgaltatasok szintjének
O0sszekapcsoldsara. Az okos jelz6rendszerek
napi szintd idésellatasba torténd integralasa.

Tevékenységek a szolgaltatok eréforrasainak
kozos hasznositasa érdekében platformizacios

Nonprofit Kft.

eszkozokkel (kiilonosen a kulturdlis,
szabadidés, rendezvényszervezd
feladatcsoportokban) - ld&sd még 6.
Intézkedés.

Az intézkedés ala tartoz6 PROJEKTEK felsorolasa

MOV projekt részeként

H3 - Okos iskola alprojekt

Tovabbi prioritast élvezé cselekvési tervben
szerepeltetett projektek:

PP1 A konyvtari kolcsonzést és nyilvantartast | Monor  Varos
egyszersité intelligens konyvtar projekt Onkormanyzata
PP3 Egy helyi, 6nkormanyzati fenntartasu

intézmény tejeskor(i/ komplex S}?g;;g?}ngia“
épliletiizemeltetést érinté okositasa (Bajcsy _ y
Ovoda) Monori
e PP4 Betegiranyitasi rendszer a helyi Varosfejleszt6
egészségiigyi alapellatasban Nonprofit Kft.
Elsé stratégiai cikluson tuli idésavban megvalésitando | Klebelsberg
projektek Kdzpont, ITM
atjan Monori

INT3.1 A digitalis étkeztetés menedzsment
rendszer tovabbfejlesztése

INT3.2 Az id6sellatas digitalis o
tamogatottsaganak kiépitése, térségi szinten | Ceglédi
INT3.3 A Tesz-Vesz 6voda kivaltasa és Uj okos | Szakcentrum
Ovoda épitésével

INT3.4A koOzétkeztetést biztosité konyhak

kivaltdasa egy nagy okos technolégiaval

felszerelt kdzponti konyhaval

INT3.5Integralt  szocidlis  szolgaltatasokat

biztosit6 létesitmény létrehozasa

Tankeruleti
Kdzpont,

Tartalmi alapelvek:

segiti kihasznalni az intézmények mikodésében rejlé szinergiakat
elésegiti az intézmények mikddésebdl fakadd kornyezetterhelés
csokkentését

energetikai megujitason atesett digitalis mérdkkel felszerelt
szolgaltaté kdzintézmények szama (db)

human kozszolgaltatasok lakossagi elérését segité applikaciok /
modulok szama (Monor varos app-on beliil) (db)
eré6forrdsmegosztast tdmogaté digitélis platformok (igen - nem)

Fajlagos épiilet fenntartasi, mikodési koltségek... Ft/m2/év
A helyi intézményekhez kapcsol6do kozszolgaltatasokkal vald
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elégedettség .. %

A human kozszolgaltatasok digitalis fejlesztését illetéen legfontosabb az
azokat igénybe vevék folyamatos tdjékoztatasa a fejlesztésekrdl és az
azok igénybevételébdl szarmazd elbnyokr6l. Az intézkedéshez
kapcsolédéd kommunikacidés tevékenység tehat leginkabb az egyes
intézményi alrendszerek specidlis célcsoportjait érinti  (gyerekek,
csalasok, idések, hatranyos helyzetliek). Az 1. Intézkedésben jelzett
BEVONAS (felmérések) a kommunikacio részeként jelentSs szerepet kap.

Fontos elem, hogy az érintett intézmények munkatarsai is megfelel6
tajékoztatast kapjanak a tervezett felmérések, valtozasok céljairdl,
iranyarol és konkrétumairdl. A tdjékoztatds, egyeztetés formadja
értekezletek és az illetékes vezet6kon keresztiil torténd tajékoztatas.

Kommunika
cio

Az intézkedéshez kapcsolodo edukacié elsésorban az egyes intézmények
szakfeladatokat ellaté dolgozéit érinti, ugyanakkor nem egyforma
mértékben. Elsorban a telepitett digitalis eszkozok készségszintl
hasznalatara torténd felkésziilés a legfontosabb, ami feladatkoronként

Edukacio valtozo, de az aldbbi szinteken értelmezheté minden intézménynél (a.)
adatbevitel, b.) adatintegracié, c.) feldolgozas-riportkészités, vezetdk
esetében d.) feladatszervezés). Az intézmények sokszinlisége miatt a
digitalis eszkozok eltéréek lehetne, de egyik esetben sem igényelnek a
felhasznalészinten tulmutaté képességeket.

Tekintettel arra, hogy az intézkedés célja a rendelkezésre all6 belsé
er6forrasok hatékonyabb kihasznalasa a projektek megvaldsitasa az
Onkormanyzat sajat forrasaibol is megvaldsithatok a projektek
eredményeként megvaldsulé megtakaritasok terhére.

Uzleti terv
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3.4 Intézkedés: A varosi kozteriiletek fenntartasanak, mikodtetésének okos
megoldasokkal torténé tamogatasa

4. A varosi kozteriiletek fenntartdsanak, miikodtetésének okos
Intézkedés | megoldasokkal torténé tamogatasa  (kozvilagitds, kornyezet,
kozbiztonsag, KOVAL projekt)

C.) Fenntarthat6 lizemeltetési rendszerekkel tdmogatott magas minéség
kisvarosi kornyezet - Okos kornyezet

Stratégiai e C.2 A vérosi miszaki alapinfrastruktirak és vérosi kdzteriiletek
cél / megfelel6 kapacitasuak és fenntarthaté médon mdkodnek.
Specifikus e (.3 Fenntarthaté vérosiizemeltetés, tdmogatd iizleti modellek
cél(ok) alkalmazéasa egyiittm(ikddésben a regionélis szolgaltatokkal

e (C.4 Az okos varos kornyezeti szolgaltatd modell rendszerszintd
mUkodtetése az alrendszerek integracidjaval.

Indoklas A 3 Intézkedés els6dleges fékusza a varosi kornyezet min6ségének
javitasa és az élehetd varosi kornyezet megteremtése mivel ezek
esetében kozvetlennek nevezhet6 az oOnkormanyzat hatdsa az
alapinfrastrukturak és szolgaltatasok min6ségének biztositasara.

A varosi kornyezet mindsége az életminéség mellett kihat a telepiilési
vonzerdre ezzel a varosimazsra és a gazdasagi teljesit6képességre. A
kozteriletek minéségét illetéen az onkormanyzat nagyon sokat tett az
elmult években a varoskozpont funkcionalis és esztétikai megujitasaért.

Monor muikddési modellje alapjan az egyes varosi kornyezetet érintd
szolgaltatasok koziil a varosi kozterlletek fenntartdsa az nkormanyzat
hataskorébe tartozik. Ezt a feladatot a KOVAL Nonprofit Zrt. és az
onkormanyzat egylttesen latja el. Az ivoviz, szennyviz rendszerek
miikodését a DAKOV, mig a hulladékszallitdést a DTKH Nonprofit Kht.
biztositia a KOVAL Zrt. alvéllalkoz6i kdzrem(ikddésével (ami tdbb
teleplilésen is szolgaltat). Az alapinfrastruktirak fejlesztése és
fenntartdsa pl. csatorndk, kozvilagitas és féként a varosi uthalozat
(orszagos féutak nem) fenntartdsa az Onkormanyzat feladatai kozott
szerepel.

Az Intézkedés targya a Monor varos kozterileteinek okos eszkdzokkel
tdmogatott fenntartdsa (beleértve a kozteriiletek, zoldfeliletek,
utcabutorok, utak fenntartdsat a kozvilagitas, kozbiztonsag és
kozlekedésbiztonsdg feltételeinek biztositasat).

A kozteriiletek, zoldfeliiletek fenntartasa a KOVAL Zrt feladta, ami éves
munkarendben (temezetten torténik. Polgarmesteri felkérésre, ill.
lakossagi bejelentésre koteles a cég azonnal reagalni, ami normal
munkarendtdl eltérd feladatként jelentkezik, és gyakran okoz nehézséget
a feladatszervezésben. Indokolt a feladatszervezés digitalis tAmogatasa,
amit az is alatamaszt, hogy a kozteriiletek minéségével a lakossag 58%-a
elégedett (MOV felmérés).

A feladatellatas technikai hattere alacsony automatizaltsagi szintli -
id6zitett ontozérendszerek miikodnek a belvarosban. Miikédésiik nem a
monitorozott talajnedvesség alapjan torténik és a rendszer
(csapadékviztarozok hidnyaban) ivovizet hasznal az 6nt6zéshez.
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Kapcsolédas

Az
intézkedés
tartalma

Monoron a lakossag és vallalkozasok szempontjabol veszély, mig a
racionalizalt er6forrdshasznositas szempontjabél lehet6ség is a lezidulé
csapadékviz és a talajviz, ami elvezetd és tarolérendszerek kiépitésével
kontrollalhaté hatékonyan.

Az utcabutorok minésége a belvarosban kivalé (a varosrehabilitacios
tartalmu beavatkozasoknak koszonhetéen). Egyéb, varosrehabilitacioval
nem értintett teriileteken azok potlasaval tobb évtizedes hatralékban van
az oOnkormanyzat. A varosban nincs kényelmi szolgaltatast nyujto
nyilvanos vizesblokk (az autébuszdllomds, a piac és a vasutallomas
kivételével), ami kiilonésen az idéseknek és kisgyermekeseknek jelent
hianyossagot.

A kiilonféle applikacidk igénybevételét konnyitd kozteriileti wifi
szolgaltatas jelenleg nincs Monoron. A tajékozodas esélyegyenléséget
biztosit6 nyilvanos felliletei is hidnyoznak a varosban.

A kozteriletek esztétikai és funkcionadlis jellemz&in tdl annak az
életmin6séget leginkabb meghatarozé jellemz6je az élet és
vagyonbiztonsdg komplex feltételrendszere  (kdzbiztonsdg és
kdzlekedésbiztonsag). A MOV lakossagi felmérés szerint a lakosok 75%
elégedett a nappali kozbiztonsaggal, mig sotétedés utani biztonsaggal
val6 elégedettség 61%-ra szorul vissza.

A kozvilagitas Monor belteriiletén teljeskorien kiépitett (a Strazsa hegyen
nem), ugyanakkor kevéssé korszerl, a rendszer ugyanakkor nem
automatizalt és szenzorok alapjan vezérelt. A kdzbiztonsagot 40 kamera
figyeli, amelyek hatékonysaga mikodési mutatoja messze nem 100%-os.

A kozteruleteket intenziven hasznalé gyalogosok biztonsaga rendszerint
a gyalogos-kerékparos és gyalogos -kozuti keresztez6dések esetében van
veszélyben. A belvarosban indokolt a gyalogatkelohelyek biztonsaganak
»-megerositése” a legkritikusabb pontokon.

A kozterlleteken belil a zoldfeliletek mellett a kozlekedési feliiletek
(jarda, kerékparat és kozut) mindsége is befolydsolja a személyi
biztonsagot. A jardak és az utak minéségével a lakosok 54%-a elégedett.
A katyuk és széttoredezett jardafeliiletek erre kockazatot jelentenek. Az
okos eszkozoknek szerepe lehet az ezekbdl eredd incidensek szamanak
csokkentésében. Indokolt a bejelentések gyorsasaganak és a kapcsolodo
feladatok elvégzésének digitalis tamogatottsaga.

Az intézkedés tartalma szorosan kapcsolddik a 4. intézkedés (okos
mobilitds) tartalmahoz, valéjaban nehezen eldontheté, hogy a mobilitas
feltételét jelentd kozteriileti okos fejlesztési elemek hova tartoznak — a
Cselekvési terv az okos utca részének tekinti azokat.

A MOV projekt kozponti fejlesztései kozil a K1 - Telepilési
mobilapplikacié hibabejelenté modulja kapcsolddik a legszorosabban az
intézkedéshez.

A MOV helyi fejlesztései kozil az intézkedés részét képezik H1.1 -
Kozvilagitas; H2 - Okos utca alprojekt: H2.1 — Kozlekedés biztonsag; H2.2
- Internet pontok; H2.3 — Intelligens vizesblokk; H2.4 — Okos pad; H5 -
Térfigyelérendszer korszer(sités.

Kedvezményezett

Tamogathaté TEVEKENYSEGEK .
ek kore

1. A gyalogosok és dltalaban a kozterlleten |Monor  Varos
tartdzkoddk biztonsagat tamogaté rendszerek | Onkormanyzata
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(vilagitas, kamera, kozlekedésbiztonsagi
mtargyak stb.) digitdlis  megoldasokkal
kombinalt tovabbfejlesztése.

Az Aaltalanos életmindséget javitd kozterileti
fejlesztések a kiiltéri kozosségi élet feltételeinek
biztositasaval kilonféle korosztalyok szamara
(utcabutorok, mosdd, wifi pontok).

A varosi kozteriiletek fenntartasat / mdkodését
tamogato feladatiranyitasi rendszerek
fejlesztése, bevezetése - folyamatmenedzsment
rendszer (digitalis adatbazis és folyamatiranyitd
rendszer) kiépitése.

Digitalis rendszerek telepitése a kozteriletek
fenntartasat megkonnyitendé, ami pl. az
ontozést segitheti, (takarékos, fenntarthatésagot
segitd6 modon csak sziikség esetén torténik
vizfelhasznalas).

A zoldfeliiletek karbantartasi igénye és a
csapadékviz elvezetés problémainak integralt
megoldasara kinalt innovativ digitalis
megoldasok.

A nem hétkoznapi funkcioju zoldteriletek (pl.
temetd) karbantartasat és haszndlatat tdmogaté
okos megoldasok rendszerszintl kiépitése.

A kozosségi részvétel elémozditdsa a
kdrnyezettudatossag és az egyeéni
felel6sségtudat alakitasa érdekében kornyezeti
akciokkal

Az intézkedés ala tartoz6 PROJEKTEK felsorolasa

MOV projekt részeként:

H1.1 — Kozvilagitas

H2 - Okos utca alprojekt: H2.1 — Kozlekedés
biztonsag gyalogatkels; H2.2 — Internet pontok;
H2.3 - Intelligens vizesblokk; H2.4 — Okos pad;
H5 - Térfigyelérendszer korszer(sitése

K1 - Teleplilési mobilapplikacié — hibabejelentés

Tovabbi prioritast élvezé cselekvési tervben
szerepeltetett projektek:

PP7 KOVAL feladatiranyitasi rendszerének okos
fejlesztése

Elsé stratégiai cikluson tuli iddsavban megvalésitandé
projektek
e [INT4.1 A Strazsa-hegy komplex
kdrnyezeti rehabilitacidja
e [INT4.2 A Strazsa-hegy  automatizalt
vilagitasi rendszerének kiépitése
e INT4.3Temeték fizikai infrastrukturajanak
rendezése utan, digitalis tajékoztaté tablak
kihelyezése
e INT4.4 Automata vilagitasi rendszerek

kiterjesztése a temetbkre

KOVAL
Nonprofit Zrt.
Monori
Varosfejlesztd
Nonprofit Kft.

monori
kozintézménye
k és helyi
véllalkozasok
civil
szervezetek

Monor  Varos
Onkormanyzata
KOVAL
Nonprofit Zrt.
Monori
Varosfejlesztd
Nonprofit Kft.

monori
kozintézménye
k és  helyi
vallalkozasok
civil
szervezetek
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Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti
indikatorok

Eredmény
indikatorok

Kommunika
cio

Edukacio

Uzleti terv

e INT4.5Digitalis érzékeldvel ellatott
ontozérendszerek telepitése az intenziven
fenntartott zoldfelileteken

e INT4.6 Zoldfellletek  fenntartdsat tamogatoé
automatizalt  rendszerek  (szenzorok  és
er6forrasszolgaltato rendszerek pl. eséviz)

Tartalmi alapelvek:

e a fejlesztés kozvetlenil szolgalja a kozterileti /zoldfeliileti
fenntartasi koltségek csokkenését;

e kozvetlenil hozzjjarul a varos sajatos vonzerejének kozteriileti
szolgaltatasainak fejlédéséhez

e kimutathatdéan biztonsagosabba teszi a kozterileten vald
tartézkodast a nap minden szakaszaban

e tovadbb élénkiti a tarsadalmi részvételt (kozosségi akcidk a
kornyezet fenntartasa érdekében)

telepitett és/vagy felljitott lampatestek szama (db)
telepitett kozvilagitasi vezérl6k szama (db)
telepitett okos gyalogatkel6helyek szama (db)
telepitett térfigyelé kamerak szama (db)

telepitett koztéri WiFi pontok szama (db)

telepitett intelligens vizesblokkok szama (db)

e telepitett okos padok szama (db)

e Gyalogosokat érinté balesetek alakulasa a kozteriileteken (2019-
ben jellemzé érték %-aban)

e Nyilt wifi halézattal lefedett varosi teriilet nagysaga (m2)

e Telepitett okos padok hasznalataval torténd mobil eszkdzok
toltéseinek esetszama (USB) (eset)

e Intenziven fenntartott (digitdlis szenzorokkal és automata
rendszerekkel fenntartott) zoldfeliiletek ardnya a teljes
zoldfellileten beldl (%)

e A zoldfelliletek fenntartasi koltségének csokkenés (%) — itt
bazisévként a digitalis folyamatmenedzsment bevezetése szamit

A kozteriiletek hatékony fenntarthatéosagat célzé intézkedésben a
fejlesztések jelen helyzetben az dnkormanyzatot, annak cégét és a helyi
civil szervezeteket érintik.

Fontos a szamos kozteriletet érint6 MOV fejlesztések mdszaki
tartalmanak lakossag felé tortén6 kommunikacioja, hiszen a telepitendd
digitalis eszk6zok miikddése szabad terekben zajlik, azaz a lakossagot fel
kell késziteni a kapcsolodd jelenségekre. A folyamatos és pontos
tajékoztatas a rongalasok elkeriilését is segiti.

Az intézkedés megvalositasaban a lakossag bevonasara is lehetéség
nyilik, kornyezeti adatok gydjtésével, megfigyelések megosztasaval.

Az intézkedés tartalmanak jelentés része egy éven beliil megvaldsul és
megjelenik a varoslakdk életében. A Stratégia Keretrendszer Edukaciés
tervének tartalma szerint minden fejlesztés esetében sziikséges a
felhasznaldk (szolgaltatast igénybe vevok) szisztematikus tadjékoztatdsa
a telepitett digitalis eszkdzok hasznalat demonstraciojan keresztiil.

Az lzleti terv elkészitése feltételezi a munkafolyamatok fenntartasi
tipusok szerinti elkulonitését és koltségoldali elemzését. A digitalis mérék
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ebbe a rendszerbe szolgaltatnak adatokat és a folyamat menedzsment
rendszer végiil, az adatok alapjan képes naprakész koltségkalkulaciora
(fenntartds vonatkozasdaban).
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3.5 Intézkedés: A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése okos
megoldasokkal

5. A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése okos

e megoldasokkal (parkolas, kerékpartarolok, kozlekedésbiztonsag stb.)
E.) Monor bels6 mobilitdsi igényeire rugalmasan reagdlé integralt
kozlekedési rendszer - Okos mobilitas
Stratégiai e E.2 A kozlekedés fizikai alapinfrastrukturaja alkalmas az okositast
cal lehet6vé tevé szenzorok befogaddsdra és kozlekedés eszkozei
/Specifikus dontéen kornyezetkimélSk.
cél(ok) e E.3A hatékony szolgaltatasszervezés - regiondlis és helyi
szolgaltatasok 6sszehangolasa.
e E4 Intelligens mobilitasi szolgaltatasszervezés és
kommunikacios eszkdzok
Indoklas Az intézkedésen bellil Monor a térségkozponti, kis-, ill. kozépvarosi

lakossag mobilitasi igényeinek megfelel6 szolgaltatasokra és az integralt
kozlekedési rendszer modvaltasi pontjainak kiépitésére koncentral.
Monor célja, hogy a lakosok egyéni mobilitasi igényeihez rugalmasan
igazithatd kisvarosi ,integralt mobilitdsi infrastruktira és szolgaltato
csomag” alljon rendelkezésre, ami lehetévé teszi a lehetd leggyorsabb és
leghatékonyabb Ut megtaldlasat egy-egy célallomashoz.

A varosban jelenleg is az egyik leggyakoribb kozlekedési méd - a
gyaloglason tul - a kerékparozas. A telepiilés falusias jellege a viszonylag
kicsiny szintkiulonbségek miatt a kerékpar belathatéan hatékony
mobilitast biztosité eszkdéz. Monor kerékparosbarat telepiilés. A
kerékpdros kozlekedés feltételei (kiépitett kétiranyl kerékparut) az Ady
Endre és a Kistoi utca teljes hosszan és a Kossuth Lajos utca
varoskdozpont - Vasartér kozti szakaszan adottak. Kerékparut-halozat
fejlesztési terv nincs, de a fejlesztések el6készitése folyamatos,
kiilondsen a HESZ-ben kijellt potencialis munkahelyi &vezetek iranyaba.
A kiegészité infrastruktirak (es6bedlls, a védett kerékpardokkolok a
modvaltasi pontokon és egyéb forgalmas varosi célpontokban pl.
Sportcsarnok)  hidnyoznak.  Kerékpartarolék  természetesen a
kozintézményeknél és kereskedelmi egységeknél rendelkezésre allnak.

Monoron a kozosségi kozlekedés mért hatékonysagi problémakkal kizd.
A véarosban a Volan mukddtet helyi jaratot (2020. aprilis 30-ig), amiben a
jarmdpark egyetlen nagyméretld dizelliizem( buszbdl all. A megalldkban
nincs valds ideji utastajékoztatas a jaratok kozlekedésérdl, még a két
forgalmi csomoépontokban sem (vasutallomas, helykozi
autoébuszpalyaudvar).

Az intézkedés hataskorébe tartozik a varosi parkolas. Monoron egyre
inkabb fokozddik a gépkocsiforgalom, a haztartdsokban egyre nagyobb
szamu auto tartozik részben az agglomeracios életmdd miatt. A lakosok
a varoson beliil is gyakran a gépkocsit valasztak és a szolgaltatasokat
koncentralé varoskdézpontban kivannak egyre nagyobb szamban
leparkolni. A monori vasutallomas vonzza az ingazokat, akik a
varostérségbél is nagy szamban érkeznek és a VA kodrnyezetét hasznaljak
P+R parkoléként. Monoron a nyilvantartott kozterileti parkoldhelyek
szama 1998 db. Az engedélyezett parkoldk ennek toredékét jelentik.
Erzékelékkel jelenleg nincsenek ellatva a parkolShelyek.
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Kapcsolodas

Az
intézkedés
tartalma

A belvarosban a parkolas fizet6s rendszerii, de annak mdszaki hattere
alavult. Az arképzés hagyomanyos médon, testiileti dontéssel torténik és
nem rugalmas.

Az egyéni a részben vagy egészben elektromos hajtasu
személygépkocsik terjedése kornyezet kimél6 és kivanatos folyamat
Monor szamara is. Két helyszinen négy toltéallomas mar van a varosban,
ami a jelenlegi igényeket kielégiti. Hosszabb tavon az igények
novekedésével alatamasztva indokoltta valik ennek a szolgaltatasnak a
bévitése is a varosban.

A kozlekedésbiztonsag kérdéskore a varosi mobilitdas témakorébe
rendelkezd, ugyanakkor mi ezt a kérdést a 3. Intézkedés keretében
targyaljuk, mert szorosan 0Osszefligg a kozteriiletek fenntartasaval és
mkodtetésével (kamerarendszer, gyalogatkel6k).

Az intézkedés elsddleges kapcsoldédast mutat az 3. Intézkedés azon
tartalmaval, amely a kdzlekedésbiztonsag halézati (utak jarddak minésége)
és okos eszkozeivel okos gyalogatkeld. térfigyelé (forgalomfigyeld)
rendszer foglalkozik. Az Intézkedés kapcsolodik a 6. Intézkedés
tartalmahoz is, hiszen a gazdasagi fejlesztési teriletek felé vezet6
kerékparutak meghatarozzak a munkaer6mobilitas feltételrendszerét is. A
kapcsolodas a kornyezeti vonatkozasu intézkedések esetében (3. és 5.) is
jelentds, hiszen az elektromos hajtas el6nyben részesitése a varosi
kornyezet (leveg6) minéségére is nagyban kihat. A kerékparos kozlekedés
feltételeinek javitdsa kapcsolatot feltételez a turizmus térségi szint(
fejlesztésével is foglalkozo 7. Intézkedéssel.

Kedvezményezett

Tamogathato tevékenységek ek kére

1. A kerékparos kozlekedés kiépitett utvonalainak | Monor Varos
bévitésével parhuzamosan a kerékparos  Onkormanyzata
kozlekedés kiegészit6 és azt tamogaté okos
mikodtetési infrastrukturainak kiépitése | KOVAL Nonprofit
(es6bedllok —  elektronikus  problémajelzé | zrt.
felllettel, turisztikai célu tajékoztatokkal, okos
kerékpartarolok) Monori

2. Erzékelbkkel (aljzati, tobbfunkcids koztéri| varosfejleszts
kamerdas, &thajtast érzékel6 szenzoros stb.) | Nonprofit Kft.
felszerelt pakolohelyek kiépitése, szamuk
folyamatos novelése ezzel az okos parkolas MAV és VOLAN
szolgaltatasi feltételeinek megteremtése
(belvéros és P+R parkoldk)

3. A parkolas szoftveres tamogatasa parkolast
segitd applikacidkkal és a dijfizetés legkorszer
modjanak alkalmazasdval (parkoldsi szoftver
biztositasa) - (belvaros és P+R parkoldk)

4. Tovabbi vizsgalatok a helyi kozdsségi
kozlekedés leggazdasagosabb maodjanak
megtalalasahoz.

5. Az elektronikus / zéré kibocsatasu jarmiveket
Uizemeltet6  helyi  kozosségi  kozlekedés
mukodtetése, valdés idejd utastajékoztatas
bevezetése mellett.

6. A kozlekedési modvaltas korszerii feltételeinek
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Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti

indikatorok

Eredmény
indikatorok

biztositasa: intermodalis csomépontok fizikai
fejlesztése mellett utastajékoztatasi rendszerek
bevezetése egyittmidkodve a kozlekedési
szolgaltatokkal (MAV, VOLAN) a bevezetésre
javasolt varos applikacié majdani moduljaként.
Az elektromos autok hasznalatat tamogato
tovabbi infrastruktirafejlesztések

Az intézkedés ala tartozo projektek felsorolasa

MOV projekt részeként:

H8 - Kisvarosi kozlekedés - intelligens
kerékpartarolok

Tovabbi prioritast élvezé cselekvési tervben

projektek

szerepeltetett projektek: Monor  Varos
PP2 Monori parkolasi rendszer okositasa — pilot Onkorményzata
projekt o
Elsé stratégiai cikluson tili id6savban megvalésitandé ggVAL Nonprofit
INT5.1 Kerékpar kolcsonz6 (applikacidval
P 26 (applikaciéval) Monori

INT5.2 P+R parkol6 kiépitése okos parkolasi Varosfejleszté
rendszer bevezetésével Nonprofit Kt
INT5.3 Okos utastajékoztato rendszer
(k6z0sségi kozlekedés megtartdsa esetén)
INT5.4 Intermodalis kozpont (vasutallomasnal)
okos modvaltast segit6 utastajékoztatasi
rendszerrel

INT5.5 Az elektromos toltéallomasok szamanak
igény szerinti novelése

MAYV és VOLAN

Tartalmi alapelvek:

a projekt a kozteriletek és kozlekedési infrastruktira rendezett
hasznalatat segiti el6 és korlatozza a bevaros gépkocsival torténé
megkozelitését

minden mobilitdsi beavatkozas kozvetlenll szolgdlja a
fenntartasi/lizemeltetési koltségek csokkentését és a kornyezeti
terhelés csokkenését;

kozvetlenll hozzajarul a varos sajatos vonzerejének és/vagy
turisztikai szolgaltatasainak fejlédéséhez

Okos kerékpartarolé dokkoldk szama (db)
Okos kerékpartarolok szama (helyszinek) (db)
Szenzorokkal ellatott pakoléhelyek szama
Ezekbdl a P+R funkcioju parkoldk szama
Kerékparuthaldzat hossza (m)

Elektromos tolt6allomasok szama (db)

Kozosségi kozlekedést igénybe vevé lakosok szama (f6)
Kornyezeti terhelés (Iégszennyezettség) mértéke csokken (%) —
telepitett kornyezeti szenzorok mérésire alapozva

Megné a parkolasbdl szarmazé énkormanyzati bevétel (%)
Elektromos tolt6allomas hasznalati gyakorisaga lizemid6hoz
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képest (%)

Kommunikaciéra els6sorban az igények felmérésében és a miikddést
érinté valtozasokat hoz6 |épések egyeztetésében lesz sziikség
elsésorban (pl. Uj tipusu parkoldsi rendszer kommunikacidja). A

Kommunika | fejlesztések megvaldsitasat kovetéen az dnkormanyzat kommunikacios

cio feladata, hogy az egyének szintjén megjelené koltségek ellenére az okos
megoldasok hasznalatara 0sztonozze a lakossagot a napi szintd
kozlekedésben. A kommunikacio céljara a varos szamara rendelkezésre
allé valamennyi médium igénybe veheté.

Az okos fejlesztések kapcsan cél, hogy minél hamarabb elkezdje
haszndlni a lakossag a kerékpartarolokat. Fontos, hogy az egyszeri
nyilvanos demonstraciot kovetéen a hasznalatot bemutaté videofelvétel
elérhetd legyen a Youtube-on, varosi honlapon és a kézésségi médiaban.
Az edukaciot segiti tovabba a kerékpartarolokra kihelyezett piktogram-
Edukacié okat és rovid leirast hasznal6 tajékoztato.

A MOV helyi fejlesztésen tul a fejlesztések eredményeképpen létrejové
megolddsok (pl. okos parkolds), szolgaltatdsok bevezetését és
alkalmazasat minden esetben edukacios kampany kell, tamogassa, amely
amellett, hogy egy konkrét megoldas hasznalatara készit fel, az altalanos
szemléletformalast is segiti.

B A kozlekedési infrastruktura okos megoldasokkal valo fejlesztése a koz
Uzleti terv | és piaci finanszirozas kombinaciéjaval val6sithaté meg. Bizonyos kezdeti
beavatkozasok az dnkormanyzat aktiv részvételét igénylik.

3.6 Intézkedés: Az energiahatékonysag novelése, a fenntarthato
energiaforrasok fokozott hasznositasa — felkésziilés a smart grid helyi és
térségi kiépitésére

6.Az energiahatékonysag novelése, a fenntarthaté energiaforrasok

Intézkedés fokozott hasznositasa — felkésziilés a smart grid helyi és térségi
kiépitésére
C.) Fenntarthaté Gizemeltetési rendszerekkel tdmogatott magas minéségu
kisvarosi kornyezet Okos kornyezet.
Epiiletenergetika és alternativ energia hasznélat — smart grid vonatkoz&dsok
az alabbi specifikus célokon bellil:

e B2 A vidltozé és sokoldalu igényeknek megfelelni képes

Stratégiai
cél/ alapinfrastruktira (éplilet, eszkozallomany IKT is) a human
Specifikus kozszolgaltatasok terén.
cél(ok) e (.2 A varosi mlszaki alapinfrastrukturak és varosi kozteriletek
megfelel6 kapacitasuak és fenntarthaté moédon miikodnek.
e (.3 Fenntarthaté varosiizemeltetés, tamogatd (izleti modellek
alkalmazasa egyittm(kodésben a regionalis szolgaltatékkal.
e C.4 Az okos varos kornyezeti szolgaltatd modell rendszerszintd
mukddtetése az alrendszerek integraciojaval.
Indoklds Az Intézkedés két f6 varosi miikodési teriiletet érint, amelyek szorosan

O0sszefliggnek, az egyik az épiiletenergetika kérdéskore a masik pedig az
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alternativ energiaforrasok kiterjedt rendszerszintli hasznositasa (a
smart grid megalapozdsa) Monoron és annak telepiilési
vonzaskorzetében.

A monori kozintézmények tobbsége (cca. fele) atesett energetikai
fejlesztéseken az utébbi években, ami tdbbnyire nyilaszarécserében és
épliletszigetelésben, ritkdbban a fltésrendszer korszer(sitésében
nyilvanult meg. Megvaldsitasra keriilt a Rendeldintézet, a Jozsef Attila
Gimnazium és a Kossuth Lajos Altaldnos Iskola energetikai
korszer(sitése. Ugyanakkor, nincs olyan felujitott épiilet, amely teljes
egészében energiahatékonynak nevezhetd. A monori kdzszolgaltatasokat
végzl intézmeények kdzott nincsenek szenzorosan monitorozott épiiletek
(fogyasztasmérdk vannak esetenként a szolgaltatohoz bekapcsolva). Az
teljesen Uj épitésli komplexumok mar képesek megfelelni ezeknek az
elvarasoknak, de ezekben sincs automatizalt, igy maximalis
energiahatékonysagu épuletiizemeltetési rendszer. Ezek hidanyaban az
érintett éplletek mikodtetése kevéssé eréforrashatékony és a
sziikségesnél tobb anyagi raforditast igényel. A viszonylag Uj épitésd
infrastrukturak pl. Sportcsarnok vagy a még nem mikodé uj 6voda épiilet
(a Bajcsy-Zsilinszky aton) felkésziiltek nem csak az épiiletmonitorozas,
de az automatizalt lizemeltetési rendszer befogadasara is.

Ezek az adottsagok és hianyossagok, valamint a fenntartasi koltéségek
csokkentésének 4dltalanos, onkormanyzati koltségvetést befolyasold
igénye indokolja, hogy az okos varos stratégia cselekvési terve figyelmet
forditson az épliletenergetikai és a kapcsolddd, digitalis megoldasokat
hasznald komplex fejlesztéseknek (loT alapu automata
éplletlizemeltetési rendszerek).

Az épliletenergetika mellett az intézkedés masik f6 fokusza az alternativ
(nem hagyomanyos) megujulé és feltételekkel megujulé
energiahordozék tudatosabb és rendszerbe foglalt hasznositasa
Monoron, és — a mérethatékonysag sziikségszerl kovetelményei miatt —
annak varostérségében.

A varosban az alternativ energiat hasznal6 kozépiletek aranya nem éri el
a 20%-t, mig a lakoé és gazdasagi funkcioju épiiletek esetében ennél is
kedvezétlenebb a helyzet.

Az alternativ energia haszndlata nem rendszerszinten szervezett a
varosban. Nincsenek kiépitve az energiatermelés, tarolas hasznositas
alrendszerei, csak pontszerii hasznositasrol beszélhetiink. Az Alteo
Csoport épitett egy 4 MW 0Osszteljesitményl naperémdivet, amely 8 db
499 kW-os naperémU-egységbdl all, ez a varosban hasznalt energia
szerkezetét egyaltalan nem befolydsolja. Tovabba tobb kdzépiileten (pl.
Rendérkapitanysdg, iskola) és néhany magantulajdond ingatlanon is
lathaté napelem, ill. napkollektor. A termalviz hasznositdasa korlatozott,
ugyanakkor pl. a Sportcsarnokhoz kapcsolodoan elvileg rendelkezésre
allnak a fejlesztés lehetésége, valamint a MOL is rendelkezik egy negativ
kuttal. Az esetleges haldzatba kapcsolast az nkormanyzati intézmények
tavolsaga is akadalyozza. A biomassza, mint feltételesen megujuld
energiaforras Monoron nem termel6dik olyan mennyiségben, hogy
megtériil6é beruhdzas alapulhatna ra (kicsi a kiilteriilet). Amennyiben ilyen
jellegl flitémUl megvaldsithatdsaga napirendre keriilne maximalisan egy
10 MW-os er6mlivet volna érdemes tervezni és telepiteni Monoron, de
csakis egyuttmiikodésben mas onkormanyzatokkal. Monor hosszabb
tava célja lehet a smart grid kiépitését kondicionalé alternativ energia
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Kapcsolodas

Az intézkedés
tartalma

(tovabbi napelemek, termalviz, zoldhulladék hasznositas) kinyerését és
hasznositasat lehetévé tevé alapinfrastruktirak kiépitése. Ugyanakkor
ehhez er6s térségi 6sszefogdsra volna sziikség a témaban, ami jelenleg
nem élvez prioritast.

Az Intézkedés szorosan kapcsolddik az 1. Intézkedéshez, amit a K3 -
Teleplilési  térinformatikai platform és a K4 - Telepiilési
épuletiizemeltetési rendszer - Teleplilési Kozépiilet Kataszter kozponti
fejlesztései tamogatnak.

Az Intézkedés természetszerlileg kapcsolddik a 2. Intézkedéshez, ami a
varosi kozszolgaltatasok hatékonyabb muikodését tamogatja. Ennek
feltétele az épilet infrastruktirak fenntarthatésaganak javitdsa, amit
ezen, 5. Intézkedés biztosit.

A MOV helyi fejlesztései koziil az intézkedés részét képezi a H1 - Monor
energetikai alprojekt, ami 14 épiilet energetikai hatékonysagot segit6
mérdinek telepitésérél gondoskodik.

. . . Kedvezményeze
Tamogathato tevékenységek ttek kére

1. Onkormanyzati tulajdond és mikadtetési )
kézintézmények energetikai (komplex) | Monor  Varos
megljitasa és automatizalt (digitalis) | Onkorményzata
éplletiizemeltetési rendszerek bevezetése.

2. Tovabbi hasznositast  el6készit6  feltaré | KOVAL
tevékenységek, amelyek alatamasztjak az egyes | Nonprofit Zrt.
alternativ.  energiahordozok  hasznositasanak
lehetéségét (termalviz, biomassza) Monori

3. A megljulé és a feltételekkel megujuléd | Vérosfejleszts
energiahordozék  (napenergia,  geotermikus | Nonprofit Kft.
energia, ill. biomassza) hasznalatanak | helyi
Osztonzése, ismeretterjesztés, 0sztonz6k /| vallalkozasok,
tdmogatasok  kidolgozdasa  haztartdsok  és | p4ztartdsok
vallalkozasok szintjén.

Az intézkedés ala tartozo projektek felsorolasa

MOV projekt részeként Monor  Véros
e H1 - Monor energetikai alprojekt Onkorményzata
e Kornyezeti szenzorok telepitése o

Tovabbi  prioritast élvez6 cselekvési tervben ZOVAL fit 7t

szerepeltetett projektek: onprofit £1t.

e PP3 Egy helyi oOnkormanyzati fenntartasu ,

g s . . o Monori
intézmény tejeskord/ komplex | " ) .
PP . o . ) Varosfejleszt6
épliletiizemeltetést érint6 okositdsa (Bajcsy N
- onprofit Kft.
Ovoda) helvi
Elsé stratégiai cikluson tuli idésavban megvalésitandé vé,%;/koza'sok,
projektek: hdztartasok

e INT6.1 Tamogato ill. 6sztonzérendszer a nem
hagyomanyos energiaforrasok hasznositasara a
helyi vallalkozasok és haztartasok korében

e INT6.2 Napelemek felszerelése a Sportcsarnok és
annak fogaddsara alkalmas épiiletekre
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Projekt
kivalasztasi
kritériumok

Kimeneti
indikatorok

Eredmény
indikatorok

Kommunikaci
0

Edukacio

Uzleti terv

e INT6.3 Termalviz hasznositdasa az turisztikai
vonzerd erdsitése érdekében

e INT6.4Biomassza erémd létrehozasa a varos és
térsége agrartevékenységébdl szarmazé
biomassza hasznositdsaval (a Smart Grid
rendszer részeként)

Tartalmi alapelvek:

e hozziajarul az egyes intézmények er6forras igényének
felméréséhez, atlathatd kovetéséhez, méréséhez

e kozvetve vagy kozvetlenil hozzajarul az intézmények
mkodésének optimalizdlasahoz, mikodési, fenntartasi koltségei
csokkentéséhez

e noveli a nem hagyomanyos energiahordozok aranyat a helyi és
térségi energiastrukturaban

e 0Osztonzi az energiamegtakaritdst és a zérd kibocsatasu
megoldasok hasznalatat

e hozzdjarul a szemléletformalashoz

Alternativ energiaforrast hasznalé kozépiiletek szama (db)
Alternativ energiaforrast hasznalé lakéépiiletek szama (db)
telepitett kornyezeti szenzorok szama (db)

” s

Elektromos toltéallomasok szama (db)

e A kozépliletek fenntartdsi koltségeinek alakuldsa (%) — el6zé
évhez képest

e Kornyezeti terhelés (elsésorban a légszennyezés) (%) — el6zé
évhez képest

e Részben vagy egészben elektromos hajtasu gépjarmivek szama a
varosban (db)

Els6dleges kommunikaciés feladat az energetikai vonatkozasu
tudatformald akciok ismertetése a varosi honlapon és egyéb okos varos
kommunikacios csatornakon. Ennek kapcsan megtorténik a célcsoportok
elérése, az események utankovetése, tovabbi célcsoportok és kozvetitett
tartalmak kijelolése.

Informaciok megosztasa az alternativ energia hasznositasat 6sztonzé
akciok kapcsan (hosszabb tdvra tervezett).

Az intézkedés sikerét megalapozandd sziikséges az energia-tudatossag
gyakorldasanak és a digitalidak lehetéségeinek megismertetése, ezzel az
okos otthonok, okos mérék és okos, Onszabdlyoz6 rendszerek
gyakorlatias szemlélet( bevezetése a koztudatba.

A vallalkozasok és az onkormdnyzat(ok) kockazatvallalé képességének
jelent6s szerepe van az intézkedés megvaldsitasaban. Amennyiben pl. a
biomassza er6md épitése hitelbdl valdosul meg. Tovabbi lehet6ség sajat
forrds hasznositasa, aminél a miszaki tervezés konkrét informacioira
tamaszkodva felallithat6 egy olyan lizleti modell, ami alapjan kalkulalhato
a befektetés megtériilése.

A megujulo energiak haztartasok és vallalkozasok szintjén torténé egyedi
hasznositasara helyben |étrehozott pénzigyi alap muikodtetése egy
visszatéritendd rendszerben képzelhet6 el, ahol a kihelyezett forrasbdl
elkészitett beruhazas nyoman elért megtakaritdas forog vissza a
pénzalapba. Ennek révén, hosszabb tavon a monori haztartasok egy része
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képes lehet megujulé energiara atallni.

3.7 Intézkedés: Helyi és térségi gazdasagi potencial hatékonyabb kiaknazasa
- a helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése

7.Helyi és térségi gazdasagi potencidl hatékony kiaknazasanak

Intézkedes tamogatasa okos eszkozokkel
D.) A kedvezé kiilsé adottsdgokat és belsé eréforrdsokat hatékonyan
kombinalo helyi gazdasag - Okos gazdasag

e D.2 Gazdasagi hasznositasu teriiletek és egyéb ingatlanok

Stratégiai hasznositasi feltételei javulnak, a turisztikai szolgaltatd
cél/ infrastrukturak rendelkezésre allnak.

. e D.3 Rendelkezésre allnak az ©onkormanyzat és a gazdasagi
Specifikus o s Y . . P . ) A
cél(ok) szerepldk részvételével biztositott gazdasagfejlesztést tamogatd

szolgaltatasok.

e D.4 Okos megoldasok kiterjedt hasznalata a befektet6vonzasban
és a helyi / térségi gazdasag halézatos mikddésének
tamogatasaban.

Indoklas Az intézkedés fokusza a helyi és kiilsé eréforrdsokra (befektetésekre)

épité gazdasag fejlesztés, amelyben az okos eszkozok fontos szerepet
jatszanak. A varos szamara

Monoron a regisztralt vallalkozasok szama kisebb ingadozastol eltekintve
2010 ota alig valtozott, Osszességében egy mérsékelt novekedés
tapasztalhatd. A regisztralt vallalkozasok szama 2017-ben 2193 db, mig
2010-ben 2147 db volt. Ezen beliil a vizsgalt 8 év adatai alapjan kozel
10%-kal csokkent a tarsas vallalkozasok szama Monoron. A
cégstrukturaban valtozast hoz a jelen statisztikdban még nem szerepl6
2017-ben alapitott dél-koreai tulajdond SHINHEUNG SEC EU Kft,
amelyben 2020 elején mar 400 munkahely mikodik. A cég tovabbi
bévitési terveket jelentett be még 2019-ben. A cégnek fontos szerepe van
a helyi hatranyos helyeztii csoportok foglakoztatasaban, ami egy pozitiv
tendencia — ugyanakkor ezzel a helyi / énkormanyzati kdzszolgaltatasok
m(kodése kerlil veszélybe (munkaerd hianydban). Ugyancsak jelent6s
ipari fejlesztésként tarthatdé nyilvan a francia tulajdond, CEVA
gyogyszeripari cég. A legtobb vallalkozas a kereskedelemben m(ikddik
Monoron, ezt kovetik — nagysagrendileg azonos mértékben - a
LSfudomanyos, miiszaki tevékenységet”, azaz jellemz6en szellemi,
mérnoki munkat végz6, a feldolgozéiparban miikéds, valamint az
épitoipari vallalkozasok.

A teleplilési, térségi gazdasagi erejét jelentésen befolydsold innovacids
értéklancépités, illetve halézatosodas néhany, ©onkormanyzat Aaltal
szervezett esemény nyoman elindult Monoron. Ennek ellenére a varosban
a vallalkozasok informalis és formalis kommunikacioja és az erre
alapozott egyiittmiikodése nem nevezhet6 kimagasldéan erdsnek. A
jelenlegi véllalkozasi struktura kevéssé segiti elé6 az okos megoldasok
terjedését. A vallalkozasi szerkezet alapjan kicsi az egylttmdkodési,
Uzleti potencial a jov6beni jelentésebb okos varos beruhazasok
megvalosulasahoz, és ezzel a versenyképesség noveléséhez. A kreatiy, ill.
a zdldgazdasagot egy-egy cég képviseli. Egyel6re egyik gazdasagi agazat
sem éri el azt a kritikus nagysagrendet, ami a varos gazdasdagi karakterét
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meghatarozhatna.

Az oOnkormanyzat nem rendelkezik sajat gazdasagi kereskedelmi
besorolast teriiletekkel, ipari parkkal. A HESZ 2017-es moédositasa
ezeket a terlleteket Gomba és Péteri és az M4 autopalya csomopontok
felé vezetd kivezet6 utak mentére helyezte at. A magankézben [évd
terlletek nincsenek el6készitve (kozmivesités).

Az onkormanyzat gazdasagi és vallalkozasélénkitést segitd
infrastruktaraval nem  rendelkezik. Nincs inkubatorhdaz  vagy
kedvezményesen igénybe vehetd irodak sem allnak rendelkezésre a
kezd6 (start-up) vallalkozasok tdmogatdsdra. Az onkormdnyzat eddig
nem inditott O0sztonzék programot barmilyen tematikusan preferalt
vallalkozascsoportnak sem.

A véarosban csak alakuléban vannak a karakteres helyi termékek (taldn a
Monori bor kezd azza valni, de jéval kiterjedtebb és 6sszefogason alapuld
marketingre volna sziikség (lasd 7. Intézkedés). Ugyan volt
kezdeményezés varkavédjegy inditasara, de az nem jart sikerrel.

Az Intézkedés els6sorban a 1. Intézkedéshez kapcsolodik, amelynek
keretében a varos létrehozza a gazdasagi tematikus adatbazisait
(kiajanlhato teriiletek, partnerkeresés és er6forrdsmegosztas vallalkozoi
adatai). Az intézkedés tovabba szorosan kapcsolddik a turisztikai /
idegenforgalmi  fejlesztéseket és varosmarketinget targyalé 7.
Intézkedéshez.

A MOV projekt fejlesztési kozil a 6. Intézkedés a K1 - Telepiilési
mobilapplikacio

K2 - Varoskartya rendszer bevezetése, integracidja c. alprojektekhez
kapcsolhaté leginkabb. Az varoskartyaval kedvezményesen elérhetd
szolgaltatasok kibdvitése a maganszektor felé csak idé kérdése.

1. A HESZ szerint gazdasagi kereskedelmi
hasznositasu foldteriiletek kdzmiuvesitése, a
termeld, ill. logisztikai beruhazasokra torténd
elkészités

2. Terlleti kataszter létrehozasa a gazdasdgilag
hasznosithaté teriletekrél

3. Adatbazis létrehozasa a helyi vallalkozasokrdl, .

. S .. ..« |Monori
megegyezés  szerinti adattartalmqkkal torténd Varosfejleszté
fethItes rpelle'flt Hzlfat! partnerke,reses,, iNNOVACios | nonprofit Kft.
célu egyuttmikodési kezdeményezések, és a
munkaer6 felajanlasok vagy igények bemutatasa,
kozvetitése.

4. A kezdé vallalkozasokat tamogaté infrastrukturak
és intézkedések (6sztonz6k) az onkormanyzat
kezdeményezésével

5. A helyi termékek létrehozasat tamogatd akciok
és a helyi termékvédjegy kialakitasa ezekre
alapozva

Monor Varos
Onkormanyzata

helyi
vdllalkozasok,
foldtulajdonosok
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MOV projekt részeként: -

Tovabbi  prioritast élvez6 cselekvési tervben
szerepeltetett projektek: -

Els6 stratégiai cikluson tuali idosavban megvalésitandé

projektek: Vdrosfejleszté

Monor
Onkormdnyzata

Monori

e INT7.1A létrehozott gazdasagi hasznositasu | Nonprofit Kft.
terlleti kataszter kiajanlhatosaganak lehet6vé | helyi

tétele — adatbazisra épll6 okos eszkozok | vallalkozasok,
fejlesztésével foldtulajdonosok
e INT7.2 Vallalkozoi adatbazis létrehozasa,

elektronikus kommunikacios felilileteken vald
megjelenitése

Tartalmi alapelvek:
e (] terméket vagy szolgaltatast hoz létre;

Projekt e kozvetlenidl hozzajarul ) dasagi jének
Kivalasztasi zvetlent jarul a vdros gazdasdgi vonzerejéne
kritériumok er6s0déséhez,
e hozzajarul a varos gazdasag szerkezetének valtozasahoz az
innovativ agazatok er6sodéséhez
e Gazdasdgi/ vallalkozdsi tematikdju adatbazisok (igen/nem)
e Gazdasdgi 0sztonz6k szama (db)

. . e Onkormanyzati tulajdont gazdasagi teriiletek nagyséaga (ha)
Kimeneti Y iy AP . ..
indikatorok . Kozmu,ve3|tett, beruhazasokra el6készitett gazdasagi teriiletek

nagysaga (ha)

e Vallakozasosztonzésben  szerepet  jatsz6  onkormanyzati
infrastruktura (db)

e Tarsas vallalkozasok szamanak novekedése az el6zd évhez

Eredmény képest (%)

indikatorok e Telephely létesitésre alkalmas gazdasagi hasznositasu

foldteriiletek nagysaga (ha)
Az intézkedés intenziv kommunikaciot igényel egyrészt az dnkormanyzat

Kommunikéci és a véllalkozésok, ,k(')'zt')ict, mésrés; a véI,IaIkozéso”k Iiéztlitt.

P adattartalmak kialakitdsa és azok nyilvanossaga bels§ dontésekhez
kotott, az onkormanyzatnak annyi szerepe van, hogy a kozos (altal
fenntartott fellileteken) ezeket az informacidkat kbzzéteszi.

Edukacio Az intézkedés nem igényel specidlis edukacios tevékenységet.

A gazdasdgi hasznositdsu (telephely létesitésre alkalmas) foldteriiletek
értékesitésének Uzleti terve csak sajat onkormanyzati tulajdonu teriletek
esetében végezhet6 el.

Uzleti terv Az (zleti terv értelmezhetésége az intézkedés esetében attdl fligg, hogy a

stratégiaban kinyilatkoztatott szandék mellett az ©Onkormanyzat
mennyben kivan a gazdasdagi szerepl6k mikodésének segité szandéku
koordindlasdban részt vdllalni (ahogy azt egy sajat ipari park, vagy

inkubatorhaz esetében a nyujtott szolgaltatasokkal tehetné).
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3.8 Intézkedés: A helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése
okos varosmarketing eszk6zok alkalmazasa

8. A helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése, okos

e varosmarketing eszk6zok alkalmazasa
D.) A kedvezé kiilsé adottsagokat és belsé eréforrdsokat hatékonyan
kombinalé helyi gazdasag - Okos gazdasag
e D.2 Gazdasagi hasznositasu teriiletek és egyéb ingatlanok
Stratégiai hasznositasi feltételei javulnak, a turisztikai szolgaltato
cél/ infrastrukturak rendelkezésre allnak.
Specifik e D.3 Rendelkezésre allnak az Onkormanyzat és a gazdasagi
pecifikus P . . PR . " "
cél(ok) szere[’>|ok ,reszvetelevel biztositott gazdasagfejlesztést tamogato
szolgaltatasok.
¢ D.4 Okos megoldasok kiterjedt haszndlata a befektetévonzasban
és a helyi / térségi gazdasag halozatos mikodésének
tdmogatasaban.
Indoklas Az Intézkedés két varosi muikodési teriilettel foglalkozik: az egyik a

turizmus, mint helyi er6forrasokra tamaszkodo6 csak egyittmikodésben
fejleszthetd gazdasagi agazat helyzete Monoron, a masik pedig a
turizmust és a varos altalanos (telephelyként lakéhelyként és rekredcids
helyszinként) vonzerejét is befolydsolé varosmarketing tevékenyég, ami
belsé (telepiilés lakossagat érintd) és kiils6 (potencidlis befekteték és
betelepiil6k, valamint latogatok, turistdk) marketinget is jelent. Mindkét
esetben az okos megoldasok kitorési pontot jelenthetnek a célcsoportok
elérésében és hatékony megszolitasban.

Monoron klasszikus turisztikai vonzer6t (helytorténeti mizeum, védett
kdz és lakdépiiletek, templomok) taldlunk ugyan, de nem képes attoré
latogatészamot generdlé desztinacidként megjelenni. Két nem
szokvanyos vonzerd van jelen a varosban: A Strazsa -hegyen zajl6 helyi
bortermelésre alapozott rendezvények (Jégvirdgtol Borviragig és a
Borvidékek Hétvégéje), valamint a varosi Sportcsarnok altal generalt
sportturizmus.

A varosban kevés a szallasfér6hely a vendégéjszakdk szam ennek
megfeleléen alacsony. A varos IFA bevétele 2016-ban volt a
legmagasabb, de akkor sem érte el a 3 milli6 Ft-t.

Maga Strazsa-hegy komplex gazdasagi potencialként értelmezendé,
amibe a helyi termékként értelmezhet6 bortermelés és az ott talalhato
pincék vendéglatasi, és egyre inkabb rendezvényszervezési célu
hasznositasa is beleértendé.

Monor ambicidkat épit a visszafogott népességndvekedés,
gazdasagfejlesztés, a turisztikai dgazat fejlesztése és az élhetd
telepiiléssé valas teriiletén. Ezek célok 0sszehangolhatok, de ehhez
megfelel6 irdnyd (célcsoportok pontos definidlasa) és tartalmu (kinek
milyen informacié) kommunikaciéra is sziikség van. Ugyanakkor, Monor
belsd és kiilsé kommunikacidja és marketingje jelenleg kevéssé tudatos
és nem épil egységes, téma és célcsoport orientalt marketing
stratégiara. A kedvezd adottsagok hangsulyos kozvetitésén tul sziikséges
volna deklaralni, hogy milyen célcsoportot és milyen céllal (lizenettel) ill.
milyen eszk6zokon keresztiil szélit meg a varos, ami jelen helyzetben
nem egyértelm(. A kilsé marketing eszkdze a varos honlapja és a
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Kapcsolodas

Az intézkedés
tartalma

kozosségi oldalakon is megjelenik Monor.

Monor ITS és okos varos jovéképében megfogalmazott célallapot(ok)
eléréséhez olyan partnerekkel sziikséges egyuttmiikodni és ehhez olyan
varoson beliili és azon kivili imazs kozvetitd tevékenységet sziikséges
végrehajtani, ami egyértelmuen a kitlizott célok felé vezeti a telepiilést.

Az intézkedés a 6. stratégiai célon (gazdasagfejlesztés) kapcsolddik a
legszorosabban. A turizmus a helyi gazdasag egyik kiemelked6
er6forrasa lehet a megfelel6 fejlesztések mellett. Ezen kivil horizontalis
jellegénél fogva (atfogd varosmarketing) minden okos varos mikddési
terlletet érint. Az intézkedés tovabba szoros kapcsolatban all a Stratégiai
Keretrendszer Partnerségi és Kommunikacios tervének tartalmaval. Az
intézkedés hozzajarul az okos varos okos kormanyzas és okos gazdasag
alrendszerei fejlédéséhez.

Kedvezményez

Tamogathato tevékenységek ettek kére

1. A varos turisztikai  eréforrdsainak  és
lehetéségeinek pontos felmérése és stratégiai terv
készitése a térségi partnerekkel 6sszefogdsban

2. A varos marketing stratégiajanak elkészitése,
kilonés  tekintettel az  okos  eszk6zdk
alkalmazdsdnak lehetéségére (a  gazdasdgi
demogrdfiai célok elérése érdekében)

3. A térségi szinten szervezhetd Okoturizmus

p , . , . _ | Monor Varos
feltételrendszerének alakitdsa — a tervezést és

hasznalatot segité okos megoldasok ,(\);kormanyzata
igénybevételével Va?r’;?s’,;’ej,eszté
4. Az helyi turisztikai vonzer6 er8sitése a mobilitasi Nonprofit Kft.
szolgaltatdsok biztositasaval (Utvonaltervezd, helvi
okos kerékparkolcsonz6) véI{a Ikozdsok
5. A jo0  helyi adottsagokkal rendelkezé i k,"l
sportturizmus  feltételrendszerének  tovabbi gggfvseuzgi’c'w
fejlesztése a jarulékos szolgaltatasokat is
beleértve
6. A varos er6forrasmegosztasat  el&segito,
partnerségi akciokon alapulé és azt tdmogaté
digitalis adatbazisok és platformok létrehozasa.
7. A Strazsa-hegy fenntarthaté hasznositasat
el6segit6  beavatkozasok végrehajtasa az
elkésziilt fejlesztési terv tartalmanak
megfeleléen.
Az intézkedés ala tartozo projektek felsorolasa
MOV projekt részeként: - Monor  Vdros
Tovabbi prioritast  élvezd  cselekvési  tervben | O7kormanyzata
szerepeltetett projektek: M?”O;’ Tosats
e PPS5 Platformizacié — er6forrasmegosztas mrnopsr;{,f ,sé;o
e PP6 Okositds a turisztikdban - Intelligens helvi
L . - elyi
tarautvonalak kialakitasa vallalkozasok,

Els6 stratégiai cikluson tali idosavban megvalésitandé
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projektek:
e INT8.1 A varos marketing stratégiajanak
elkészitése
e INT8.2A  varos és térsége  turisztikai | egyesiletek, civil
stratégiajanak elkészitése szerveztek
e [INT8.3 Termékvédjegy, mint marketingeszkoz
létrehozasa - termékvédjegy platform

lizemeltetése

Tartalmi elvarasok:

e kozvetlenil hozzajarul a varos sajatos vonzerejének és/vagy
turisztikai szolgaltatasainak fejl6déséhez;
konnyiti az informaciéhoz jutast;
e hozzdjarul a lakossag tudatformalasahoz.
A projektek jellemz&en nem konkrét varosrészhez kothetdk, ugyanakkor a
Strazsa-hegy turisztikai hasznositasahoz  kothet6  projektek a
kivalasztasnal el6nyt élvezhetnek.

Projekt
kivalasztasi
kritériumok

helyi turisztikai adatbazis (db)

helyi turisztikai applikacio (a varosi app moduljaként) (db)

A helyi egyiittmUkodést tdmogaté platform (db)

e A platformhoz csatlakozd helyi intézmények, civilek és
vallalkozasok szama (db)

Kimeneti
indikatorok

e Varosban Gjonnan letelepiilék szama (f6)

e Varosba latogatok szama (f6)

e Vdrosban eltoltott vendégéjszakak szama (éj)

e azIFA bevétel novekedése az el6z6 évhez képest (%)
o Befektetési volument (milli6 Ft)

Eredményindi
katorok

Az intézkedés végrehajtasa intenziv kommunikaciot feltételez az 6sszes
érintett szereplé (lasd Partnerségi terv) felé. A Markering Stratégia
partnerségi alapu elkészitése a varosi ITS stratégiai célok altal érintett
0sszes szerepld érdeke.

A kommunikacié a partnerség alapja — sziikséges megteremteni azokat a
forumokat, amelyek az egyes varosmarketinggel érintett terileteken
mérvado véleményformaldkat foglalnak magukban.

Kommunikaci
(o]

Az edukacios tevékenység az egyes marketing eszkdzok altal hasznalt
adatbazisok kezelésére, folyamatos karbantartasara vonatkozik. Minden
esetben sziikséges adat és folyamat menedzsment tréningen felkésziteni
az érintetteket az marketing csatornak tartalmanak naprakészen
tartasara.

Fontos, hogy integralt adatbazisok kezelésérél van szo, tehat minden
érintett témateriilet (pl. turisztikai szolgaltatok adatbazisa, kiajanlhatd
lakéingatlan épitési célu teriiletek) adatbazisanak ismerete sziikséges.

Edukacio

A varosmarketing tevékenység atfogo Uzleti terve a Marketing stratégia
elkészitése utan lehetséges a kirajzolédd eszkoz fejlesztési feladatok
bedrazasaval és az érintett szerepl6k fenntartdshoz torténd
hozzajarulasanak szerzédésben rogzitett meghatarozasaval.

Uzleti terv
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4 AZ OKOS VAROS BEAVATKOZASOK RENDSZERE - PROJEKTEK

Monor Varos részérél a stratégiai idétavban megvaldsitani tervezett okos varos projektek az
aldbbiak szerint csoportosithatok:

fejezet

a Monor Okos Varos projekt keretében megvaldsulé kozponti platformszolgaltatast
és annak kozpontositott kozszolgaltatasi elemeinek Monor Varosban torténé
bevezetésével 6sszefliggd projektek (K - 4 db)

a Monor Okos Varos projekt keretében a kozponti

kapcsolddé helyi érdeki fejlesztések (H - 8 db) valamint
a Stratégiai idétavban a Varos részér6l megvaldsitani tervezett tovabbi priorizalt
okos varos projektek (PP - 7db).

A fejezetben a fenti csoportositdsban bemutatasra keriilnek az egyes projektek, valamint a

végén

kilon

alfejezetben ismertetésre keriilnek a tervezett

osszefliggései, egymasra épllése és a szinergikus kapcsolatok vizsgalata is.

4.1

Kozponti platformszolgaltatasok helyi alkalmazasa

Projekt cime

K1 Telepiilési
mobilapplikacio

K2 - Varoskartya
rendszer
bevezetése,
integraciodja

K3 - Telepiilési
térinformatikai
platform

K4 - Telepiilési
épiiletiizemelteté
si rendszer -
Telepiilési
Kozépiilet

Kapcsolddé Intézkedés

2.) E-megoldasok a helyi kdzigazgatasban:
dontéselbkészitésben, hivatali mikddésben és
Ugyintézésben

3.) Az 6nkormanyzati intézményrendszer m(ikodésének
optimalizalasa okos megoldasok alkalmazasaval

5.) A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése
okos megoldasokkal

8.) A helyi turisztikai attrakciok és szolgdltatasok fejlesztése,
okos varosmarketing eszk6zok alkalmazasa

2.) E-megoldasok a helyi kbzigazgatasban:
dontéselbkészitésben, hivatali mikodésben és
Ugyintézésben

7.) Helyi és térségi gazdasagi potencial hatékony
kiaknazdsanak tamogatasa okos eszkozokkel

8.) A helyi turisztikai attrakcidk és szolgdltatasok fejlesztése,
okos varosmarketing eszkdzok alkalmazasa

2.) E-megoldasok a helyi kbzigazgatasban:
dontéselbkészitésben, hivatali mikodésben és
ligyintézésben

3.) Az 6nkormanyzati intézményrendszer miikodésének
optimalizalasa okos megoldasok alkalmazasaval

4.) A varosi kozteriletek fenntartasanak, mikodtetésének
okos megoldasokkal torténé tamogatasa

8.) A helyi turisztikai attrakcidk és szolgaltatasok fejlesztése,
okos varosmarketing eszkdzok alkalmazasa

3.) Az 6nkormdnyzati intézményrendszer miikodésének
optimalizalasa okos megoldasok alkalmazasaval

6.) Az energiahatékonysag novelése, a fenntarthaté
energiaforrasok fokozott hasznositasa — felkésziilés a smart
grid helyi és térségi kiépitésére

platformszolgaltatashoz

fejlesztések

Kapcsolodé
Tevékenys

ég

nem
relevans

nem
relevans

nem
relevans

nem
relevans
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Projekt cime

Kataszter

Kapcsolodo
Kapcsolodé Intézkedés Tevékenys

ég

41.1 K1 - Telepllési mobilapplikacio helyi bevezetése

Projekt
(k6zponti fejlesztés
helyi alkalmazasa)

Kapcsolodo
intézkedés

Projektgazda

Projekt felelés

A projekt (kozponti
fejlesztés helyi
alkalmazasa)
indoklasa,
sziikségessége

Kapcsolodas

A projekt tartalma

K1 alprojekt (Telepiilési mobilalkalmazas) helyi bevezetésével kapcsolatos
Monor oldali feladatok

2.) E-megoldasok a helyi kbzigazgatasban: dontéselékészitésben, hivatali
miikodésben és ligyintézésben

3.) Az 6nkormanyzati intézményrendszer miikodésének optimalizaldsa okos
megoldasok alkalmazasaval

5.) A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése okos megoldasokkal

8) A  helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése, okos
varosmarketing eszk6zok alkalmazasa

e K1 alprojekt Telepiilési mobilalkalmazas fejlesztés megvaldsitasaért a
Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltatoé Zrt. (tovabbiakban: NISZ) felel.

e Monor Véros Onkormanyzata a K1 alprojekthez kapcsolodé helyi
fejlesztésekért (H4 varostarca), valamint a telepiilési mobilapplikacio
helyi implementacidjahoz kapcsolodé szervezet és miikodésfejlesztésért
felel.

e NISZ oldali felelés: Zavoti Sandor, projektvezet6
e  Monor oldali felel6s: dr. Ugrin Daniel, aljegyz6

A Digitalis Nemzet Fejlesztési Program 2015-2016. években végrehajtott
nyiregyhazi kisérleti alprogram soran olyan kozponti mobilapplikacids
keretrendszer fejlesztése tortént meg, amely lehetévé teszi Ujabb telepiilések
kiszolgalasat is. Monor esetében ennek a keretrendszernek a testreszabasa
valamint kapcsol6do helyi rendszerekkel valo integralasa torténne meg az
onkormanyzat igényeinek megfeleléen. Ez a testreszabas nem csak
paraméterezési feladatokat jelent, hanem olyan fejlesztési feladatokat is, amely
lehetévé teszik a monori Onkormanyzat Aaltal sajat teljesitésben fejlesztett
rendszerek kapcsolédasat.

A jelzett telepiilési mobilalkalmazas testreszabasaval cél egy olyan, a kézponti
platformszolgaltatds részét képez6é okos megoldas kialakitasa, amely az okos
telefonok kinalta lehetéségekre épitve képes kiszolgélni az Onkormanyzat és a
helyi lakossag kozott kialakuld kapcsolattartasi és informaciéatadasi igényeket,
valamint tovabbi varosiizemeltetéshez kapcsolddo feladatokat.

A projekt megvaldsitasa szorosan kapcsolédik a MOV projekt egészéhez, de
kilonodsen is az alabbi projektekhez:

K2 - Varoskartya rendszer bevezetése, integracidja

K3 - Teleplilési Térinformatikai Platform

H4 - Varostarca

H8 — Intelligens kerékpartaroldk

valamint a varos altal késébb tervezett, helyi projektek.

K1 Telepiilési mobilalkalmazas projekt tartalma:

A projekt céljai kozott jelzett keretrendszermagra épitve a kozponti
mobilapplikacids keretrendszer helyi igényeknek megfelel6é 4ltalanos célu
adaptdcioja torténik meg, amely figyelembe veszi a tervezett kozponti
platformszolgaltatdshoz csatlakozni kivané tovabb teleplilésekre torténé
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kiterjeszthet&ségre.
A kozponti alkalmazas az alabbi funkciécsoportokat fogja biztositani a monori
onkormanyzat, valamint a monori lakossag részére:

e Kezd6 oldal
e  Kommunikaciés modul

o0 hirek,
0 onkormanyzati szolgaltatasok,
o kérddiv

e Vdrosiizemeltetés modul (hibabejelentd)
o (ligymenet tAmogatd megoldas (workflow)
o0 Onkormanyzati id6pontfoglalas

e Felhasznaldi profil

A felsorolt funkciécsoportokat olyan mdédon alakitja ki a projekt, hogy azok
illeszkedjenek a Monor Véaros mikddésmodjahoz és hatékonyan tamogatni
tudjak a mdkodtetésben kozrem(ikodék munkavégzését.

A K1 projekt helyi bevezetésével 6sszefiiggo telepiilés oldali feladatok.

1. Kozremiikodés a K1 mdszaki specifikdcios és rendszertervezési
feladataiban a tervezett helyi kézrem(kodok kijelolésével és a helyi
igények a K1 komponens megvaldsitasat végz6 NISZ Zrt. szamara
torténé megaddasaval.

2. A K1 projekt terjedelmével szorosan Osszehangolva a Részletes
Megvaldsithatésagi Tanulmanyban meghatarozott és pontositott helyi
igényekre figyelemmel a kapcsolédo helyi fejlesztések megtervezése és
azok K1 megvaldsitd szervezettel torténd szoros egyeztetése

3. A K1 fejlesztés soran késziil6 dokumentumok véleményezése az
egyeztetett helyi igények érvényesiilése szempontjabdl

4. A helyi fejlesztések részletes rendszertervezési és fejlesztési feladatait a
kapcsolodé helyi érdeki alprojektek projektlapjai tartalmazzak a 4.2-es
fejezetben.

5. A telepiilési mobilalkalmazas helyi alkalmazasaval 0Osszefiiggd
szolgaltatasnyuljtasi és mukodtetési helyi érdekl folyamatok, valamint
azok szervezeti illeszkedésének meghatarozasa.

6. A telepiilési mobilalkalmazds mU(kodtetésével Osszefiiggd helyi

vonatkozasu és helyi szabalyozdsok rendezése.
A szolgdltatasnyudjtdasban és mikddtetésében kozrem(ikodsé helyi
kozrem(koddk kijelolése és részvétel a K1 képzésekben (illetve az
idékozi Uj kollégdk képzése), a helyi fejlesztések eredményeivel
0sszehangoltan.

A projekt lehetévé teszi a mobilalkalmazas bevezetését és rendeltetésszer(
A projekt célja, | Nasznalatat a szilkséges szabalyozasi, szervezeti, adminisztracios és
elvirt eredmények | SZemélyzeti valtozasok megtervezésével és implementalasaval.

(telepiilés A projekt megfelel6 megvaldsulasa esetén, a Monor igényeire formalt kdzponti

szempontjabél) alkalmazas a varos mikodésébe illeszkedik és tamogatja a Polgarmesteri Hivatal
folyamatait, segiti a polgarok ligyintézését.

Kimeneti Projekt keretében fejlesztett telepiilési mobilapplikacié szama: 1 db

indikatorok Helyi lakosok részérél letoltott mobilapplikaciok szama: minimum 50 6

A projekt megvaldsitasaban az alabbi partnerek részvételére szamitunk:
e Polgarmesteri Hivatal érintett vezet6i, munkatarsai
e A viérosiizemeltetés (lakossdgi bejelentés kezelésben) kozremiikodé

Partnerek, helyi szolgaltatok
stakeholderek e NISZ Zrt. bevezetésért felelds illetékesei, K1 fejlesztésre bevont kiils6é
szallitd

e Helyi érdekd alprojektek miatt a helyi projektvezetés és a kapcsol6do
projektek megvaldsitdasaban kozrem(ikodok
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Elbkészitettség
(kozponti fejlesztés | Projektterv
helyi alkalmazasa)
Bekeriilési K1 projekt bekerilési koltségét a NISZ kezeli
koltségigény A kapcsolddé helyi fejlesztéseket bekeriilési kéltsége az érintett helyi projektek
(egyszeri) esetében keriilt meghatdrozasra
'[elep UIGSt, . erinto Az lizemeltetési koltségek a K2 alprojekt keretében a NISZ Zrt. hatarozza meg. A
lizemeltetési o . AT - . ; .
vl s < kapcsolddo helyi lizemeltetési koltségek az érintett helyi projektekben kertilt
koltségigény o
meghatdarozasra.
(folyamatos)
. A projekt varhaté kezdési idé, ja: 20179.jdli
Utemezés , p'roie t varhato eZde,SI,ICIIOpOI’ITja, 079.julius
és idGtartama (megvalésitas): 13 honap
Forras Hazai forras

4.1.2 K2 - Varoskartya rendszer helyi bevezetése

Projekt
(kbzponti K2 alprojekt (Varoskartya rendszer) helyi bevezetésével kapcsolatos Monor oldali
fejlesztés  helyi | feladatok
alkalmazasa)
2.) E-megoldésok a helyi kbzigazgatasban: dontésel6készitésben, hivatali
m(ikodésben és ligyintézésben
Kapcsolodo 7.) Helyi és térségi gazdasagi potencial hatékony kiaknazasanak tamogatasa okos
intézkedés eszkozokkel
8.) A helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése, okos varosmarketing
eszkozok alkalmazasa
J K2 alprojekt Varoskartya rendszer fejlesztés megvaldsitasaért az
Idomsoft Zrt. (tovabbiakban: Idomsoft) felel.
e Monor Véros Onkormanyzata a K2 alprojekthez kapcsolédo helyi
. fejlesztésekért (H4 varostarca: virtudlis varoskartya), valamint a
Projektgazda ; ) o (i g .
varoskartya rendszer helyi implementdaciéjahoz kapcsolédd szervezet és
mikodésfejlesztésért felel. Monor felel tovdbba a varoskartydhoz
kapcsolddo helyi kartyaolvasok és azok mikodtetéséhez sziikséges
munkaallomasok beszerzéséért is.
Proiekt felelés ¢ NISZ oldali felel6s: Alb Marta, projektvezetd
J ¢ Monor oldali felelés: dr. Ugrin Déniel, aljegyzé
A projekt | A K2 kdzponti varoskartya rendszer projekt keretében a telepiilés és a teleplilésben
(k6zponti lév6 intézmények, kereskeddk és az ott él6k igényeire rugalmasan testre szabhatd
fejlesztés  helyi | nyilt rendszer alkalmazas-fejlesztése torténik meg, mely felhaszndlja a
alkalmazésa) kdzigazgatasban jelenleg is mar hasznalatban |évé rendszereket, eszkdzoket, igy
indoklasa, az allampolgarok elektronikus személyi igazolvannyal (eSZIG), valamint a Nemzeti
sziikségessége Egységes Kartyarendszer keretében kiadott kartyakkal (NEK kartya) vehetik
igénybe a kapcsolt szolgaltatasokat.
A kozponti varoskartya bevezetésével a cél ,egy telepiilési identitastudatot erésité,
gazdasagot élénkit6, onfenntartd, a varosi életet tobb szempontbdl megkdnnyité
Okoszisztéma kialakitdsa. Egy olyan okos megoldasrél beszélink, mely egy
azonositasra alkalmas média (RFID kartya, mobil applikacio stb.) segitségével
tobblet szolgaltatast tud biztositani, tulajdonosa, felhasznaléja szamara.” (RMT,
172. old.)
e  Avaroskartya megoldas mas orszagok és varosok gyakorlatabél jél ismert
modon kiilénb6z6 kedvezmények, hozzaférések, beléptetés,
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szolgdltatasok igénybevétele, és kisebb Osszegl kifizetések kezelésére
lehet alkalmas. A kdzponti fejlesztésben megvalosulé megoldds az alabbi
funkcidkat kindlja a projekt keretében: Szocidlis tadmogatas
felhasznalasanak kezelése

¢ Kedvezmények felhaszndldsanak tdmogatasa

e  Konyvtari olvasoéjegy hasznalatanak tamogatasa

Ezen funkcidk mellett lehetéség van a szolgaltatasok késébbi, részben a kdzponti
rendszer fejlesztésével 6sszefliggésben, bévitésére.

A varoskartya létrehozasanak és monori alkalmazasanak alapvetd célja, hogy a
leheté legtobb tamogatott szolgdltatdas bevezetésre keriiljon. A projekt
megvaldsitasara sziikség van tovabba azért is, mert ezaltal, a varoskartya
alkalmazasaval valhatnak elérhetévé és teljeskorlivé mas, részben helyi
fejlesztésként megvaldsuld projektek eredményei. A megfelel6 okos véros
rendszer meghatarozé eleme a varoskartya rendszer alkalmazasa.

A projekt (K2-Véaroskartya rendszer bevezetése) az aldbbi projektekhez
kapcsolddik:

Kapcsolodds e K1 - telepiilési mobilalkalmazas alprojekt

e H4 - varostarca alprojekt: virtudlis varoskartya kisalkalmazas fejlesztése
A projekt | K2 Varoskartya rendszer kozponti alprojekt tartalma:
(k?ZPO”,t’ _| A K2 Varoskartya rendszer bevezetési projekt keretében kialakitasra keril egy
fejlesztés  helyi | orszagos kiterjedésben miikodtethets infrastruktiraval rendelkezé informatikai
alkalmazasa) rendszer, amely mind kapacitasaban, mind funkcionalitdsaban képes ellatni az
tartalma Okos varos platformszolgaltatds koncepcidban szereplé varoskartya helyi

adaptdlasaban megtervezett mikodést.

A vdroskdrtya rendszer eSzig (NEK alapu kartydk) és a helyi fejlesztésben
megvalosuld virtualis varoskaroskartya hasznalatat fogja biztositani. Monoron
ezen belil eSZIG alapu varoskartya bevezetésére keriil a helyi énkormanyzat
igényeinek megfeleléen. Tovabb3, figyelembe véve a K1 alprojekttel biztosithaté
szinergiat, a K2 alprojektben a H4 alprojekttel egyiittmdkddve bevezetésre keriil az
un. virtudlis varoskartya is, amely megjelenési formajaban egy QR kod alapu
azonositast biztosité nem fizikai varoskartya.

A varoskartya rendszer elsédlegesen azonositdsra szolgaldé megoldas, amelynek
segitségével a felhaszndlé, azaz kartyabirtokos az igénybe venni kivant
szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagat tudja igazolni.

A véroskartya rendszer hdrom alapvet6 szolgaltatas tipust fog tdamogatni:

e kedvezmény kartya: a szolgaltatas igénybe vevéje kiilonb6z6é mértékd
kedvezményre lesz jogosult a varoskartya elfogaddéhelyen elérhetd
szolgaltatasok arabdl.

e szocidlis tamogatds kartya: kartyabirtokos a varoskartya rendszer
segitségével egyszer és ellendérizhet6 mddon tudja elérni a szdmara
megallapitott szocidlis célu tamogatast.

¢ specidlis alkalmazasi teriiletek: a kartyabirtokos megadott elfogadéhelyen
lesz képes igazolni a szolgdltatds igénybevételének jogosultsagat
beléptetés ellen6rzés soran. Monoron a varosi konyvtar esetében lesz
lehet6ség konyvtari olvasdjegyként hasznalni ezt a szolgaltatast.

A vdroskartya rendszer mind az ©6nkormanyzati, mind piaci szolgaltaték altal
biztositott, kivalasztott szolgdlatasok esetén elérhetd lesz.

A K2 varoskartya rendszer bevezetése projekt kiterjed a fenti tartalommal
megvaldsuld rendszer tervezésére, megvaldsitasara, valamint a kdzponti hardver
és szoftver infrastruktira mikodtetésének folyamataira. Tovabbd, a kdzponti
mikodtetésben megvalésuld felhaszndlokezelés folyamatainak kialakitasara és
miikodtetésének el6készitésére.

K2 projekt helyi bevezetésével 6sszefiiggo telepiilés oldali feladatok.
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A projekt
(k6zponti
fejlesztés  helyi
alkalmazésa)
célja, elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Partnerek,
stakeholderek

Elékészitettség
(k6zponti

Kozremiikodés a K2 miliszaki specifikaciés és rendszertervezési
feladataiban a tervezett helyi kozrem(kodSk kijelolésével és a helyi
igények a K2 komponens megvaldsitasat végz6é ldomsoft Zrt. szamara
torténé megadasaval.

A K2 projekt terjedelmével szorosan 0Osszehangolva a Részletes
Megvaldsithatésdgi Tanulmanyban meghatarozott és pontositott helyi
igényekre figyelemmel a kapcsolédé helyi fejlesztések (virtudlis
varoskartya és azok helyi alkalmazdsa) megtervezése és azok K2
megvaldsito szervezettel t6rténé szoros egyeztetése

A K3 fejlesztés soran késziil6 dokumentumok véleményezése az
egyeztetett helyi igények érvényesiilése szempontjabdl

A helyi fejlesztések részletes rendszertervezési és fejlesztési feladatait a
kapcsolodd helyi érdeki alprojektek projektlapjai tartalmazzak a 4.2-es
fejezetben.

A varoskartya rendszer helyi alkalmazasaval Osszefliggd
szolgdltatasnyujtasi és mdkodtetési helyi érdekd folyamatok, valamint
azok szervezeti illeszkedésének meghatarozasa.

A teleplilésen val6 bevezetéshez a varoskartya elfogadohelyek bevonasa, a
kartya helyi alkalmazasahoz sziilkséges lizleti és partnerségi modell
kialakitasa.

A helyi varoskartya olvaso késziilékek és a sziikséges munkaallomas
beszerzése a kdzponti szolgaltatoval egyeztetve.

A telepiilési mobilalkalmazas mdkodtetésével Osszefiiggd helyi
vonatkozasu és helyi szabdlyozasok rendezése.

A szolgaltatasnyljtasban és mikodtetésében kozremikddsé helyi
kozremikodok, elfogaddhelyek kijeldlése és részvétel a K2 képzésekben
(illetve az id6kozi Uj kollégak képzése), a helyi fejlesztések eredményeivel
0sszehangoltan.

A projekt megvalositasanak célja a varoskartya rendszer telepiilés torténé
bevezetése, integraldsa a varos alapmiikodésébe és a kartyaelfogadohelyek és a
lakossag felkészitése a rendszer hasznalatara.

A projekt elvart eredményei:
[ ]

biztositva lesznek a varoskartyarendszer helyi alkalmazasahoz sziikséges
helyi feltételek (a szolgdltatdsok meghatdrozdsa) és a sziikséges
kartyaolvasok és munkadallomasok beszerzése megtorténik

kialakul a helyi elfogadépartnerek induld6 kozOssége és az
elfogaddhelyekkel a sziikséges megallapodasok megkotésre kerlilnek
elkésziilnek a varoskartyarendszer hasznalatdahoz sziikséges helyi
vonatkozasu belsé szabdlyzatok

megtorténik a helyi érintettek koriltekinté felkészitése a varoskartya
hasznalatara

A projekt megvaldsulasanak eredményei:

Bevezetett varoskartya rendszer: 1 db
Telepitett kdrtyaolvasdk szdma (bevont helyi partnerek szama): 10 db

A projekt megvaldsitasaban az aldbbi partnerek bevonasaval szamolunk:

Az o©nkormanyzat varoskartydhoz kapcsolédd érintett vezetdi és
munkatarsai

Elfogaddhelyek képvisel6i

Lakossag

Idomsoft Zrt. bevezetésért felel6s illetékesei

A helyi fejlesztések kapcsan: a helyi projektvezetd

A kapcsolodd helyi fejlesztések megvalositasaban kozremi(kods kiilsé
szallitok

Projektterv
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fejlesztés helyi

Bekeriilési K2 projekt bekeriilési koltségét az Idomsoft Zrt. kezeli
koltségigény A kapcsolédé helyi fejlesztéseket bekeriilési koltsége az érintett helyi projektek
(egyszeri) esetében keriilt meghatarozasra
Fenntartasi Az Gzemeltetési koltségek a K2 alprojekt keretében a NISZ Zrt. hatdrozza meg. A
koltségigény kapcsolodo helyi izemeltetési koltségek az érintett helyi projektekben keriilt
(folyamatos) meghatarozasra.
.. ; A projekt varhaté kezdési id6pontja: 2019.julius
Utemezés i x s .

és id6tartama (megvalositas): 12 honap.
Forras Hazai forras
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4.1.3 K3 - Telepiilési Térinformatikai Platform (TTP)

Projekt
(k6zponti
fejlesztés
alkalmazasa)

Kapcsolodo
intézkedés

Projektgazda

helyi

Projektfelelos

A projekt

(kézponti
fejlesztés
alkalmazésa)
indoklasa,

helyi

sziikségessége

Kapcsolodas

A projekt

(k6zponti
fejlesztés
alkalmazésa)
tartalma

helyi

K3 alprojekt (Telepiilési Térinformatikai Platform) helyi bevezetésével
kapcsolatos Monor oldali feladatok

2.) E-megolddsok a helyi kdzigazgatasban: dontéselékészitésben, hivatali
mUkddésben és ligyintézésben

3.) Az 6nkormanyzati intézményrendszer m(ikodésének optimalizaldsa okos
megoldasok alkalmazasaval

4.) A vérosi kozteriiletek fenntartdsanak, mikodtetésének okos megoldasokkal
torténd tamogatasa

8.) A helyi turisztikai attrakcidk és szolgdltatasok fejlesztése, okos varosmarketing
eszkdzok alkalmazasa

e K3 alprojekt Telepiilési Térinformatikai Platform (tovabbiakban TTP)
fejlesztés megvaldsitasaért a Lechner Tudaskozpont (tovabbiakban: LTK)
felel.

e Monor Véaros Onkormanyzata a K3 alprojekthez kapcsolédd helyi
fejlesztésekért (H9 Helyi adatfogadd és el6feldolgozo), valamint a TTP
helyi implementacidjahoz kapcsoldédd szervezet és mikodésfejlesztésért
felel.

e Lechner Tudaskozpont

e Monor, MUVAK Iroda
Adattarhazak, adatmodellek, térinformatikai portalok és térinformatikai rendszerek
haszndlata szdmos kiilfoldi és hazai teleplilés igazgatdsaban és
dontéshozatalaban bevett gyakorlatnak szamit. Egy ilyen szolgdltatas korszerd,
naprakész és gyors elérést biztosit az interaktiv térképfeliileten keresztiil a
kozérdek( adatokhoz, mind a keriileti lakosok, mind az 6nkormanyzati dolgozdk
szamara. Magyarorszagon jelenleg néhdany telepiilés és kozszolgdltatd folytat
tudatos adatgazdalkodast, ezzel egyiitt a teriilet hazai bedgyazottsaga igen
alacsony fokid. Egy ilyen platform a telepiilésrendezés, telepiiléstervezés,
telepiilésfejlesztés és lizemeltetés folyamatait tamogatja kiilonb6zé adatkorok
térképi megjelenitésével és menedzselésével. lly médon az ©6nkormanyzatok
foldrészlet-részletességgel kovethetik nyomon a rendszerbe adatszinten bekertiilé
épitésiigyi és helyi hatésagi lgyeket, a rendezési tervek megval6sulasat, a
teriiletén zajlé épitési munkak elérehaladasat, a munkaval érintett kozmiiveket.

A projekt (K3-TTP bevezetése) az aldbbi projektekhez kapcsolddik:
K1 - Telepiilési mobilapplikacio

K4 - Teleplilési Kozéplilet Kataszter

H1.1 — Kozvildgitas modernizaldsa

H1.2 - Intelligens épliletiizemeltetés

H2 - Okos utca

H8 - Intelligens kerékpartarold

H9 - Helyi adatfogado és el6feldolgozé

K3 TTP kozponti alprojekt tartalma:

A platform a telepiilésrendezés, telepiiléstervezés, telepiilésfejlesztés és
lzemeltetés folyamatait tamogatja kiilonb6z8é adatkorok térképi megjelenitésével
és menedzselésével. lly médon az Onkormanyzatok foldrészlet-részletességgel
kovethetik nyomon a rendszerbe adatszinten bekeriil6 épitésiigyi és helyi hatdsagi
lgyeket, a rendezési tervek megvaldsulasat, a teriiletén zajlé épitési munkak
el6rehaladasat, a munkdval érintett kozmilveket. A térképi adatokra és
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megjelenitésre épitve a lakossag szamara konnyen értelmezheté informacidkat
kozolhet a teleplilés a benne zajlo épitési és egyéb folyamatokrol, atlathatébba
téve sajat mikodését lakossaga és vallalkozasai felé (pl.: kdzmd-munkalatok,
infrastruktlra-karbantartds, tervezett fejlesztések, zoldvagyon kataszter). A
platformra épitve a tovabbiakban a lakossag kénnyebben bevonhaté a telepiilés
mikodésének atlathatdosdagat és hatékonysagat biztositd helyi adatgydjtésbe,
valamint a fejlesztési projektek monitorozasaba. A végsd soron hatékonyabb
tervezés hatékonyabb fejlesztésekkel és igények alapjan muikodtetett
szolgaltatasokkal szolgalja a telepiilése lakossagat és vallalkozait.

A platform alkalmas tovabba az onkormanyzat sajat kezelésében lévs, egyéb
térbeli kataszterek adatainak megjelenitésére, valamint a szintén az LTK 4&ltal a
pilot részeként fejlesztendd telepiilési onkormanyzati ingatlanok
helyiséggazdalkodasat és energiamenedzsmentjét segitd alkalmazas adatainak
megjelenitésére. Megfeleld interfész kialakitasaval elérhetévé valnak az LTK altal
fejlesztett PRE-STAT alkalmazas téradatai a blinmegel6zés hatékonyabb
szervezésére. Az orszagos szint( térképi allomanyokat és alfanumerikus adatokat
az LTK a sajat szerverérél szolgaltatja, a NISZ felh6ben a telepiilési térinformatikai
platform részére létrehozott geoszerverek és adatbazis szerverek felé. Az
adatbazis szervereken teleplilésekhez kototten tarolddik az adat, adott telepiilés
térinformatikai platformja telepiilési szlir6vel jut hozza a kozigazgatasi hataran
beliili adatokhoz. Az adatok tarolasi strukturaja lehet6vé teszi az adatok orszagos,
illetve tobb telepiilés adatainak integralt megjelenitését, segitve a kisebb
teleplilések kozOs tervezését és fejlesztését. A telepiilés dltal Iétrehozott térképi
rétegek és alfanumerikus adatok a NISZ felh6ben Monor részére Iétrehozott sajat
geoszerverre és adatbazis szerverre kertilnek.

A platform felllete lehet6séget ad foldrészlet/albetét szintl lekérdezésekre. A
tervezett, foldrészlethez/albetéthez rendelt adattartalom:

e koOzponti nyilvantartdsbol szdrmazé adatok (adott lakdingatlanba
bejelentett lakosok szama, adott ingatlanba bejelentett cégek,
intézmények)

e egyéb helyi nyilvantartasbol szarmazo, hrsz-hez kapcsolédd/kapcsolhatd
adatok

e varosiizemeltetéshez kapcsolédé adatok (teriilethasznalati engedély,
lezarasok, feltjitadsok)

e szabalyozasi vonatkozdsok (Ovezeti besorolds, normativ szabdlyozasi
elemek, teriileti védettségek, adott telekhez rendelt korlatozasok, sajatos
jogi intézmények)

e telekhez kapcsolodd altalanos e-naplé adatok: épités jellege, épitmény

rendeltetése, alapteriilete, lakdsszama, szamitott értéke, engedélyes vagy

egyszer(i bejelentés, épités statusza, tervezd, illetve kivitelez6 cég neve,
keletkezett épitési hulladék (kivitelezés varhatd, kivitelezés alatt,
kivitelezés befejezve)

telket érint6 hatdsagi eljarasok tipusa, az eljaras kezdete és vége

zOldvagyon, bioldgiai aktivitas érték

onkormanyzati ASP ingatlanvagyon kataszter altalanos adatai

Amennyiben az egyedi épliletazonositas rendszere elkésziil, a platform

felliletén lehet6ség lesz éplilet szint( lekérdezésre. A LOD2 részletességl

éplilethez rendelt adattartalom:

e funkcid/rendeltetés

e mdszaki adatok

e energetikai besorolas

K3 projekt helyi bevezetésével 6sszefiiggé telepiilés oldali feladatok.

e Kozrem(ikodés a K3 miszaki specifikdcids és rendszertervezési
feladataiban a tervezett helyi kozrem(kododk kijeldlésével és a helyi
igények a K3 komponens megvaldsitasat végz6 LTK szamara torténd
megadasaval.

e A K3 fejlesztés soran készil6 dokumentumok véleményezése az
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egyeztetett helyi igények érvényesiilése szempontjabdl.

e A TTP rendszer helyi alkalmazasaval 0sszefiiggd szolgaltatasnyijtasi és
mikodtetési helyi érdekd folyamatok, valamint azok szervezeti
illeszkedésének meghatarozasa.

e A TTP fejlesztés soran a platform mikodésének elinditdsahoz sziikséges
adatfeltoltések tdmogatasa.

A projekt eredményeképp létrejon egy webes alapu telepiilési térinformatikai
platform, amelynek segitségével a Lechner Tudaskozpont szakrendszereiben
tarolt, illetve a szakrendszerekhez mas szolgaltatasbol biztositott térképi
adatbazisok egyetlen fellileten integralva elérhetévé valnak az &nkormanyzatok

Ak" _ Projekt | o imara, és bovithetsk tovabbi, az onkormanyzatok altal létrehozott térképi
;‘,’IZPO”," helvi rétegekkel és adatkorokkel. A platform a teleplilésrendezés, telepiiléstervezés,
%elsztes’ €Y1 | telepiilésfejlesztés és lizemeltetés folyamatait tamogatja kiilonboz6é adatkorok
a'l? mazésa) va térképi megjelenitésével és menedzselésével. A telepiilés altal létrehozott térképi
cels' cnvek elvart | «ioqek és alfanumerikus adatok a NISZ felhdben Monor részére létrehozott sajat
eredmenye geoszerverre és adatbdazis szerverre keriilnek. A rendszer térképi alapjat képezé
ingatlan-nyilvantartas térképet a Budapest F&varos Kormany Hivatalanak
Foldmérési, Tavérzékelési és Foldhivatali Féosztalya szolgaltatja a térinformatikai
rendszer részére.
. . A projekt megvalosuldsanak eredményei:
:gg::gﬁ :"ok * A TTP-ben megjelenitett kataszterek szama:
e TTP interfész kapcsolatok szama:
A projekt megvaldsitasaban az alabbi partnerek bevonasaval szamolunk:
e Az onkormanyzat TTP-hez kapcsolodé érintett vezetdi és munkatarsai
e Lakossag
g;?(g;’;g’er ok e LTK bevezetésért felelGs illetékesei
e A helyi fejlesztések kapcsan: a helyi projektvezet6
A kapcsolodé helyi fejlesztések megvaldsitasaban kdzremiikodd kiilsé szallitok
El6készitettség
(kozponti Projektterv
fejlesztés  helyi J
alkalmazésa)
Bekeriilési
koltségigény K3 projekt bekerilési koltségét az LTK kezeli.
(egyszeri)
Fenntartasi Az lzemeltetési koltségek a K3 alprojekt keretében az LTK hatdrozza meg, a
koltségigény kapcsolodo helyi izemeltetési koltségek az érintett helyi projektekben keriilt
(folyamatos) meghatarozasra.
. ; A projekt varhaté kezdési idépontja: 2019. julius
Utemezés o s .
és id6tartama (megvalositas): 12 honap.
Forras Hazai forras

4.1.4 K4 - Telepiilési Kozépiilet Kataszter (TKEK)

Projekt
(kézponti K4 alprojekt (Telepiilési Térinformatikai Platform) helyi bevezetésével
fejlesztés  helyi kapcsolatos Monor oldali feladatok
alkalmazasa)

3.) Az 6nkormanyzati intézményrendszer miikodésének optimalizalasa okos
Kapcsolédé megoldasok alkalmazasaval
intézkedés 6.) Az energiahatékonysdg novelése, a fenntarthaté energiaforrdasok fokozott

hasznositasa — felkésziilés a smart grid helyi és térségi kiépitésére
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Projektgazda

Projektfelelés

A projekt

(k6zponti
fejlesztés
alkalmazasa)
indoklasa,

helyi

sziikségessége

Kapcsolodas

A projekt

(kézponti
fejlesztés
alkalmazésa)
tartalma

helyi

K4 alprojekt Telepiilési Kodzépiilet Kataszter (tovabbiakban TKEK)

fejlesztés megvalositasaért a Lechner Tudaskozpont (tovabbiakban: LTK)
felel.
e Monor Véros Onkormanyzata a K4 alprojekthez kapcsol6dd helyi
fejlesztésekért (H9 Helyi adatfogadé és eléfeldolgozd), valamint a TKEK
helyi implementacidjahoz kapcsolddd szervezet és mikddésfejlesztésért
felel.

e Lechner Tudaskozpont
e Monor, MUVAK Iroda

Egy korszer( helyiséggazdalkodas megkoveteli egy onkormanyzattél, hogy a kezelt
adatok pontosan, naprakészen és konnyen kezelhet6k legyenek. Ez alapvetéen
fontos az 6nkormanyzatnak, lizemeltetének, a létesitménygazdanak, mert a napi
munkajat jelentésen segitheti a feldolgozott informaciokkal, a tervezhet6 feladatok
kezelését pedig automatikussa teheti. Fontos ez masrészr6l az ingatlan
tulajdonosa szamara is, mert az ingatlanvagyon hasznositasa, a pénzigyi
gazdalkodas, az eszkoznyilvantartas vagy egyéb befektetési teriileteken Ugy a
stratégiai, mint a rovid tava dontésekhez gyors, naprakész, és minél részletesebb
informaciéra, adatra van sziiksége. A projekt kozvetett lakossagot és
vallalkozasokat érint§ hatasa a koltséghatékonyabb lizemeltetés révén keletkezé
és mas feladatra fordithatd teleplilési szintli megtakaritasok, valamint az
atlathatébb helyiséggazdalkodas eredményeként keletkez6 adatok nyilvanossaga,
és az oOnkormanyzati szocidlis lakdsok és kiadhatd (izlethelyiségek
menedzselésének korszerlibb, adatokra épiil6, digitdlis platformjainak kialakitasi
lehet&ségei.

+ Az alkalmazas a kozponti elemek koziil a TTP-vel all kapcsolatban, az
ingatlanallomany megjelenitése, egyes elemek kivalasztasa a térképes
fellleten torténik.

+ A kapcsolodni kivan6 helyi projektnek biztositania kell az interfészt,
amelyen keresztil kivant gyakorisaggal beérkeznek a Telepiilési Kozépiilet
Kataszterben megjeleniteni kivant adatok, tobbek kozott a fogyasztasi
adatok a H1.2 Intelligens épiiletiizemeltetési alprojekt keretében okos
mérdkkel felszerelt dnkormanyzati ingatlanoktdl az épiiletlizemeltetést
tamogatdé rendszerbe.

« A helyi adatok kozvetlen atadasa a H9 Helyi adatfogadé és el6feldolgozé
komponensen keresztil valosul meg.

K4 TKEK kozponti alprojekt tartalma:

Bevezetésével az onkormanyzat optimalizalni tudja az ingatlanok lizemeltetését és
hasznositasat. A digitalis épiletallomanyon modellezni tudja egy-egy ingatlan
feltjitdsanak energiafogyasztasra, lizemeltetési kiadasokra valé hatasat, ezzel az
onkormanyzat hatékonyabban tervezheti és litemezheti a feldjitasokat.

A TKEK a kovetkez6 f6bb teriileteket fedi le:

o kozépiilet kataszteri nyilvantartas

¢ helyiségnyilvantartas

e eszkoznyilvantartas

e lizemeltetés

e dokumentumkezelés

e BIM modell alapu helyiséggazddlkodasi adatok (m2 tekintetében
aranyosithato lizemeltetési feladatok) pontos kezelése

e széleskord riportalas

e  épitészeti tamogatas

e épliletlizemeltetéshez kothetd kdzbeszerzések (pl. takaritds, 6rzés-védés)
tamogatdsa,

e energetikai adatok rogzitése
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A projekt

(k6zponti
fejlesztés

helyi

alkalmazasa)

célja,
eredmények

elvart

A TKEK-ben az adatok idésorosan keriilnek nyilvantartasra, mely azt jelenti, hogy
minden adat visszakereshetd. A lekérdezéskor meg kell adni a vizsgalni kivant
id6szakot, és a megjelend jelentésképben a megadott idépontban érvényes adatok
fognak megjelenni.

A rendszer élesedését megeldzi a kijelolt onkormanyzati épliletek épiiletfelmérése,
mely adatok — mint indulé kataszteri adatallomany — a rendszerbe feltdltésre
keriilnek. A felmérés, jelen fejlesztési projekt keretén beliil fog megvaldsulni.

A helyiség-nyilvantartas segitségével az onkormanyzat hatékonyabb helyiség-
gazdalkodast tud megvaldsitani, egyetlen adatbdzisban, 6sszehasonlithato
adatokkal nyilvantartva — akar 3D megjelenitéssel kiegészitve —, tobbek kozott az
alabbi adatokat:

e 3D helyiségkeresés,

e helyiségek és épiiletek kihasznaltsaga,

¢ energiafogyasztasi adatok,

e  épitészeti adatok,

e (izemeltetési feladatokhoz geometriai informdcidk (pl. adott épiilethez
vagy épiiletekhez tartozé padlofeleletek mérete burkolattipus szerint).

A rendszer funkcioi kozé tartozik az 6nkormanyzati tulajdonu, de kihasznalatlan
épuletek publikus megjelenitése, hozzasegitve ezzel a telepiilésen irodat vagy
mihelyt keres6 vallalkozasokat ahhoz, hogy felvehessék az ©nkormanyzattal a
kapcsolatot, és bérbe vegyék az érintett helyiségeket vagy épiileteket. Ezzel
javulhat a jelenleg csak ,pénznyel6ként” miikodo, kihaszndlatlan énkormanyzati
épiletek hasznosuldsa, valamint a telepiilési vallalkozasok is kdnnyebben
talalhatnak telephelyeket.

A fenti rendszer ezért egységes keretben tamogatja a kiilonb6zé 6nkormanyzati
épuletek helyiséggazdalkodasi adatainak nyilvantartdsat, igy azonos alapelvek
mentén, azonos mértékegységekben dsszehasonlithatéva teszi az egyes épiiletek
lizemeltetését, valamint ko6z0s, jogosultsag-fliggéen elérhetd, rendezett tarhelyet
biztosit az épitészeti- és épiiletiizemeltetési adatok szamara.

A rendszer képes lesz az épiiletekre vonatkozé adatokat interfészen keresztiil
atadni az onkormanyzati ASP Ingatlanvagyon Kataszterének, integralva az
épiletiizemeltetés és ingatlanvagyon kataszter karbantartdsat egységes feliileten
keresztiil.

K4 projekt helyi bevezetésével 6sszefiiggo telepiilés oldali feladatok:

e Kozrem(kodés a K4 miszaki specifikdcids és rendszertervezési
feladataiban a tervezett helyi kézrem(kodSk kijeldlésével és a helyi
igények a K4 komponens megvaldsitasat végz6 LTK szamara torténd
megadasaval.

e A K4 fejlesztés soran készild dokumentumok véleményezése az
egyeztetett helyi igények érvényesiilése szempontjabdl.

e A TKEK rendszer helyi alkalmazésaval dsszefiiggé szolgaltatasnyujtasi és
mikodtetési helyi érdekd folyamatok, valamint azok szervezeti
illeszkedésének meghatarozasa.

e A TKEK fejlesztés soran az alkalmazas miikddésének elinditdsahoz
sziikséges adatfeltdltések tamogatdsa.

Az alprojekt fejlesztésének eredménye, egy olyan egységes felhasznaldi felliletet
biztosité alkalmazas, mely tobbek kozott képes a kiilonb6z6 funkcioju telepiilési
kozépliletekrél kiilonbdz6 adatbazisokban (pl. Orszag leltar, Ingatlan-nyilvantartas,
Kozponti Cimregiszter, ASP stb.) tarolt leir6 adatokat egységes kornyezetben
megjeleniteni és kezelni. Ezen kiviil az egységes felhasznaloi feliileten - kiilonb6z6
keresési szempontok szerint — lekérdezheték tobbek kozott a telepilési
kozépiiletek (izemeltetési adatai, valamint a telepllési kozépiiletek térbeli
elhelyezkedése, energetikai jellemzéi és energiafogyasztasi paraméterei.
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Kimeneti A projekt megvaldsuldsanak eredményei:
indikatorok A projekt keretében létrejové kdzépiilet kataszter alkalmazas széma: 1 db

A projekt megvaldsitasaban az aldbbi partnerek bevonasaval szamolunk:

e Az onkormanyzat TTP-hez kapcsolddé érintett vezet6i és munkatarsai
Partnerek, e lLakossag
stakeholderek ¢ LTK bevezetésért felel6s illetékesei
e A helyi fejlesztések kapcsan: a helyi projektvezet6

A kapcsolodo helyi fejlesztések megvaldsitasaban kozrem(ikodd kiilsé szallitok
El6készitettség
(kézponti .| Projektterv
fejlesztés  helyi
alkalmazésa)
Bekeriilési
koltségigény K4 projekt bekertilési kdltségét az LTK kezeli.
(egyszeri)
Fenntartési Az lzemeltetési koltségek a K4 alprojekt keretében az LTK hatdrozza meg, a
koltségigény kapcsolddo helyi lizemeltetési koltségek az érintett helyi projektekben kertdilt
(folyamatos) meghatarozasra.
.. i A projekt varhat6 kezdési id6pontja: 2019. julius
Utemezés o s .

és id6tartama (megvalositas): 12 hénap.
Forras Hazai forras
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4.2 Okos varos projektek - Monor Okos Varos projekt keretében megvaldsulé
HELY! érdekd fejlesztések

Projekt cime

Kapcsolodé Intézkedés

Kapcsolodé Tevékenység

4.) A vérosi kozteriiletek

4.1. A gyalogosok és altalaban a
kozteriileten tartozkodok
biztonsagat tamogato

H1.1 - | fenntartasanak, miikodtetésének rendszerek (vilagitas, kamera
Kozvilagitas okos megoldasokkal torténd % K \ilagitas, kamera,
H1 tAmogatésa kozlekedésbiztonsagi mtargyak
Energetik stb.) digitalis megoldasokkal
ai kombinalt tovabbfejlesztése.
Ioroiek 6.) Az energiahatékonysdg 6.1 Onkormanyzati tulajdonu és
alprojekt . novelése, a fenntarthato mukodtetési kdzintézmények
H1.2 - Epiilet | energiaforrasok fokozott energetikai (komplex) megujitasa
lizemeltetés hasznositasa — felkésziilés a és automatizalt (digitalis)
smart grid helyi és térségi épuletiizemeltetési rendszerek
kiépitésére bevezetése.
H2.1 -
Kozlekedés
biztonsag
H2.2 - Internet 14 . s
pontok, Digitalis 4.2 Az altalanos életminéséget
H2 Okos | tablak ! 4.) Kozteriiletek fenntartasanak, javitd kozteriileti fejlesztések a
utca H2.3 _ | mikodtetésének okos kiiltéri kozosségi élet
alprojekt | Intelligens megoldasokkal torténé feltételeinek biztositasaval
vizesblokk tdmogatasa kilonféle korosztalyok szamara
H2.4 - Okos (utcabutorok, mosdo).
pad
H2.5 - Okos
jarda
3.) Az 6nkormanyzati
intézményrendszer 3.2 Atfogé, sziikségleteknek
mukodésének optimalizalasa ” P .
H3 - Okos | ok Idasok megfelel6 IT eszkdzfejlesztés a
H3 ) OX0S Megoldasox . human kbzszolgaltatasok
iskola alkalmazasaval (6nkormanyzat diaitalis véltas eldseqité
fenntartasaban mdkodé igitalls valtas elosegitese
R érdekében
szektorokra / intézményekre
kiterjed6en)
2.) E-megoldasok a helyi 2.6 Az egyes Onkormanyzat altal
k(:)'zigazgatésban: iranyitott vagy abban érintett
dontéselskészitésben, hivatali isnztirg\;/reéﬁgjalé:nrgtke‘l)gse:gl;|’tése
H4 Ha - Vérostérca | MUKCdesben &s Ugyintézesben | 2 %0 O 4 A lalkozasokat
;gts:ggfﬁ;fgigg;gamasag' tamogato infrastrukturdk és
oLsiiel b . ) intézkedések (6sztonzo6k) az
kmkquﬂasanak tamogatasa okos 6nkormanyzat
eszkozokkel kezdeményezésével
4.1. A gyalogosok és altalaban a
HS5 | 4.) A vérosi kozteriiletek k@zterl‘jlle ten ta rtézkosjék
Térfigyelérends | fenntartasanak, mikodtetésének | PiZtonsagat tamogato
HS5 ! PN rendszerek (vilagitas, kamera,
zer okos megoldasokkal torténé . N A
s tdmoaqatasa kozlekedésbiztonsagi miitargyak
korszerisitése 9 stb.) digitélis megoldasokkal
kombinalt tovabbfejlesztése.
H8 H8 - Intelligens 5.) A hatékony kisvarosi 5.1. A kerékparos kozlekedés
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Projekt cime Kapcsolddoé Intézkedés Kapcsolodé Tevékenység

kiépitett utvonalainak bévitésével
parhuzamosan a kerékparos
kozlekedés kiegészitd és azt
tdmogatd okos miikodtetésl
infrastrukturainak kiépitése

mobilitas feltételeinek fejlesztése

kerékpartarolok okos megoldésokkal

H9 -  Helyi | Az Osszes egyeb intézkedés
kapcsolhato, hiszen minden

okositasi tevékenység igényli a -
helyi adatfogadé és feldolgozé
komponens miikodését

adatfogado és
elofeldolgozé
(midrange)

H9

Az aldbbiakban a Monor Okos Varos projekt helyi fejlesztéseinek rovid, alapinformaciokat
kozl6 leirasa talalhaté. Minden elemhez (projekt / alprojekt) kiilonalld, jelen leirasoknal joval
részletesebb technoldgiai leiras, specifikacié tartozik: ezekre alapozva torténik 2020-ban a
fejlesztések megvaldsitasat lehetévé tevé kozbeszerzések, beszerzések és kivitelezési
munkak.

Fontos, hogy a helyi fejlesztések a Cselekvési terv lezarasanak idépontjaban még sok
esetben tervezés alatt dllnak ezért a dokumentum a 2020 marcius 31.-i allapotot
tartalmazza, amihez minimalisan eltérd lehet a megvalositott helyi fejlesztés tartalma.

A helyi fejlesztések mindegyikénél jelezziik illeszkedésiiket a Monor Okos Varos Stratégia
Cselekvési tervében szerepld intézkedésekhez.

4.2.1 H1 - Energetika
4.2.1.1 H1.1 — Kbzvilagitas modernizacidja

Projekt H1.1 - Kozvilagitas modernizalasa
Kapcsol6dé H1.1 - Kozvildgitas esetében: 4.) Kozteriiletek fenntartasanak, miikbdtetésének okos
intézkedés megoldasokkal torténé tamogatasa

Projektgazda Monor Varosi Onkormanyzat

Miszaki, Varosgazdalkodasi és Kornyezetvédelmi Iroda (tovabbiakban: MUVAK
Iroda)

Monoron jelenlegi kozvilagitasi rendszere elavult. A rendszer nem alkonykapcsolds,
hanem a kozvilagitasi naptar szerint mdkodik, ami azt jelenti, hogy a varos reggel és
este kb. 1,5 -1,5 6rat szirkuletben/s6tétségben van. A kdzvilagitasi leltar 2020.03.20-i
adatai alapjan Monoron 2004 db Idmpatest van. Ezek 77%-a KPFCS a tobbi kiilonféle
teljesitmény(i (70 — 1000 W) NNa fényforrds. A kozvilagitasi rendszer hidnyossaga,
hogy nincs nyilvantartva, hogy az egyes trafékorzetekhez milyen vilagitétestek
tartoznak. A nyilvantartas hianya vonatkozik a lampaoszlopokra is, a lampaoszlopok
nincsenek GPS koordinatakkal ellatva. A cél a kdzvilagitasi rendszer megujitasa soran
nem csupan a fényforrasok cseréje, hanem komplex automatizalt mikodésd varosi
rendszer kiépitése.

Projektfelelés

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

Kapcsolodas e A projekt a H2 Okos utca helyi fejlesztés 0sszes eleméhez (alprojektjéhez)
kapcsolodik.
e  Szinergidi a kozlekedésbiztonsagi beavatkozasokkal és a kamerarendszerek
fejlesztésével a legerésebb.
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¢ Informatikai kapcsolédasa (gyUjtott adatok atadasa): H9 Helyi adatfogadé és
el6feldolgoz6 komponens

A projekt
tartalma

A projekt keretében a telepiilés teljes teriiletén megvaldsul a l[dmpatestek LED-es
fényforrasra valé cseréje, a [dmpatestek egy részének tavfelligyeleti rendszerbe val6
bekotése, fényer6sség ldmpatestenkénti egyedi vezérlése, intelligens adaptiv
fényer6sség szabdlyozokkal mozgasérzékeldkkel. A fejlesztés keretében megtorténik
az 0sszes lampatest cseréje, ami a telepiilés teljes kozvilagitasanak 100 %-t érinti. A
lampatestek cseréjén tul a fejlesztés tartalmazza kozvilagitasi vezérl6k telepitését is.

A korszer(sités soradn olyan energiatakarékos vilagitd testek felszerelése torténik
meg, amelyek tavolrdl csoportosan felligyelhet6k, valamint az okos varos
alapinfrastruktura alapjat tudjdk képezni azzal, hogy a modernizaldas sordn a
kozvilagitasi halozat 7/24-ben fesziiltség ald helyezhetS, valamint kiépil egy
kommunikacids infrastruktira és a felszerelt hardver alkalmas “plug&play” mddon
kiilonboz6 szenzorok, érzékelbk integralasara.

A projekt célja,
elvart

Helyi igényekhez igazodd, automatikus vezérléssel ellatott, rugalmas és
energiatakarékos kozvilagitasi szolgaltatas. Cél Monor egész teriiletén a kozvilagitas
hatékonysaganak (fényviszonyokhoz igazodd) és pénzigyileg fenntarthatobb
(takarékos fényforrasok) miikodésének biztositasa. Ennek teljesiilésével varhatoan

eredmeények csokken az oOnkormanyzat vonatkozd koltsége és novekszik a lakossag
kozbiztonsaggal vald elégedettsége.
) ) Projekt keretében telepitett és/vagy feldjitott lampatestek szama (2250db)
K’g?:’,’et’ . A kozvilagitasi szolgaltatast napi szinten igénybe vevék szédma (Monor teljes
indikatoro lakossaga) 18 500 f6
Partnerek, . . . .
’ Monor Varos Onkormanyzata, NKM Energia Zrt.
stakeholderek y g
Elékészitettség | Projektterv
Bekeriilési
koltségigény nett6 409 000 000 Ft
(egyszeri)
Fenntartasi Uzemeltetési koltség nettd 1 377 953 Ft/év
koltsegigény |\ . szolgaltatasi koltség nett6 31 299 213 Ft/5 év
(folyamatos) g g
N ; A projekt varhatd kezdési id6pontja: 2019 november
Utemezés o ¢ . .
és idGtartama (megvalésitas): 19 honap
Forras Hazai forras

4.2.1.2 H1.2 - Intelligens épliletiizemeltetés

Projekt H1.2 - Intelligens épiiletiizemeltetés

Kapcsolodo H1.2 - Intelligens éplilet izemeltetés esetében: 6.) Az energiahatékonysag novelése,
intézkedés a fenntarthat6 energiaforrasok fokozott hasznositasa

Projektgazda Monor Varosi Onkorméanyzat

Projektfelelés | Monori Varosfejleszté Nonprofit Kft.

A projekt | Az elmult néhany évben a monori kozintézmények cca. fele atesett valamilyen
indoklasa, mértékl  energetikai fejlesztésen, ami tobbnyire nyildszarécserében és
sziikségessége | épiiletszigetelésben, ritkdbban a flitésrendszer korszer(isitésében nyilvanult meg.

Ugyanakkor, jelenleg nincs olyan felujitott éplilet a varosban, amely teljes egészében
energiahatékonynak lenne nevezhetd.
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A monori kozszolgaltatasokat végzd intézmények kozott nincsenek szenzorosan
monitorozott épiletek (fogyasztasmérdk esetenként vannak a szolgaltatohoz
bekapcsolva). Tovabbd az o©nkormanyzat nem rendelkezik informaciokkal a
kozépiiletek kihasznaltdgarél sem. Ezen informacidk hidnyaban az érintett épliletek
mUkodtetése kevésbé eréforrashatékony és a sziikségesnél tobb anyagi raforditast
igényel az 6nkormanyzat ill. egyéb fenntartok részérdl.

A szenzorok elhelyezése els6 |épés a komplex automatizalt épiiletiranyitasi
rendszerek bevezetéséhez, amihez szorosan kapcsolodik a kdzponti (varosi szintd)
kozépilet menedzsment kiépitése.

e H9 Helyi adatfogadd és eléfeldolgozé komponenssel szoros kapcsolat
(adatatadas és kozos vezérlés)
Kapcsolédas e Kozvetett kapcsolat: a K4 Telepiilési Kozépiilet Kataszter alprojekttel (de az
adatkapcsolat a H9 adatfogadd és el6feldolgozé komponensen keresztiil
valésul meg

Monor Varos részérél el6re kijelolt 15 db ©nkormanyzati tulajdonu ingatlan
Lokositasa” telepitett villamos-, viz- és gazméré szenzorokkal, valamint h6mérséklet-,
paratartalom-, széndioxid szint-, mozgdasérzékel6, hémennyiség-, vizh6mérséklet-,
légnyomads-, jelenlét-szenzorok, valamint a telepitett f(ités-, szell6zés- és
vilagitasvezérlé eszkdzok segitségével az optimalizalt energia-, vizfelhasznalas,
tovabba az épiiletek kihasznaltsdgdnak mérése a kimutathato és fenttarthato koltség-
és energiahatékony épiiletlizemeltetés érdekében. Az alprojekt keretében végzett
szoftverfejlesztés célja a szenzorokbdl érkezd adatok gydijtése, feldolgozdsa és

A projekt prezentalasa, valamint manudlis, tovabba szabalyalapu beavatkozasok végrehajtasa.

tartalma A tervezett megoldas szorosan kapcsolodik a H9 alprojektben megvaldsitandd Helyi
adatfogadd és el6feldolgozd rendszerrel, mely az 6sszes helyi telepités(i okos
megoldasban keletkezett adatok gydjtését, feldolgozasat, tarolasat és az azokat
igényl6 mas rendszerek szadmara torténd tovabbitasat végzi. Az Intelligens
épliletiizemeltetési rendszer ezen a helyi adatfogadd és eléfeldolgozd rendszeren
keresztll van kapcsolatban a Projekt keretében a kozponti platformszolgaltatas
részét képezd, Lechner Tudaskdzpont részérél megvaldsitott Telepiilési Kozépiilet
Kataszter (TKEK) rendszerrel, melynek fogyasztdsmérési adatokat, valamint a
helyiségek kihasznaltsagi adatait tovabbitja.

A fejlesztés célja olyan technoldgia bevezetése, mely a monori vezetés elvardsanak
megfelel6en
az aldbbi célok elérését szolgaljak:

e optimalizalt energiafelhaszndlds: az épliletek gaz- és villamosenergia méréi
impulzus adokkal lesznek ellatva az energiafelhasznalds profilozasa
érdekében. Az igy létrejott energia felhasznaldsi profil alapjan tovabbi
energiagazdalkoddssal kapcsolatos dontések hozhaték.

e optimalizalt vizfelhaszndlds: az épliletek vizfogyasztds méréi impulzus

A projekt célj
projext ceda, adokkal lesznek ellatva az vizfogyasztds profilozasa érdekében. Az igy

elvart
5 |étrejott vizfogyasztas-felhasznalasi profil alapjan tovabbi vizgazdalkodassal
eredmények - .
kapcsolatos dontések hozhatok.

e ¢épllet kihasznaltsag: az épiletekben 1évé helyiségek jelenlét szenzorral
lesznek felszerelve, amelybdl a helyiségek kihasznaltsagi profilja rajzolédik ki.
Az igy létrejott profil alapjan az épllet kihasznaltsagat javité dontések
hozhatdk.

e szabalyozds: az egyes épliletek érzékel6ibdl érkezé informaciok alapjan
torténé beavatkozasok keriilnek végrehajtdsra az Ujonnan telepitett
szabalyozé és beavatkozé eszkdzok segitségével.

Kimeneti Projekt keretében okos mérékkel, szenzorokkal felszerelt épiiletek szama: 15 db
indikdatorok A fejlesztésben érintett épiileteket hasznalok szama: cca. 6000
Partnerek, Monor Véros Onkormaényzata, Monori Vérosfejleszté Nonprofit Zrt, az

stakeholderek | épiletlizemeltetési alprojekt fejlesztdi

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
75/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Elékészitettség | Projektterv
Bekeriilési
koltségigény nett6é 45 000 000 Ft
(egyszeri)
Fenntartasi Uzemeltetési koltség netté 18 000 000 Ft/év
koltségigény . la4ltatsi koltse . .
(folyamatos) Kozszolgaltatasi koltség nettd 29 587 402 Ft/5 év
.. ; A projekt varhato kezdési idépontja: 2019. november
Utemezeés o ¢ . .

és idGtartama (megvalésitas): 13 honap
Forras Hazai forras

4.2.2 H2 - Okos utca fejlesztések

Projekt H2 Okos utca (tobb alprojektbdl all)

Kapcsolodo 4.) Kozteriiletek fenntartasanak, muikodtetésének okos megolddsokkal torténé
intézkedés tamogatdsa

Projektgazda Monor Varosi Onkorméanyzat

Projektfelelés | Monori Vérosfejleszté Kft., MUVAK Iroda

A projekt | A tobb elembdl all6 helyi fejlesztés legfébb indoka, hogy a varosi kérnyezet min6sége
indoklasa, befolyasolja a mindenkori életminéséget és emellett kihat a telepilés vonzergjére is.
sziikségessége | Monor Varos Onkormanyzata nagyon sokat tett az elmult években a varoskozpont

funkciondlis és esztétikai megujitasaért, de a folyamat még nem ért a végére és hijan
volt a fenntartdsi rendszerek tudatos fejlesztésének és ezen beliil a digitalis
megoldasok hasznalatanak.

Az Okos utca hatdokorébe tartozo fejlesztések rovid indoka (az alprojekt-azonositok
jelzésével):
H2.1 — H2.5 Integralt zebra és jarda alprojekt

A kozteriileteket intenziven hasznalé gyalogosok biztonsaga rendszerint a gyalogos-
kerékparos és gyalogos-kozuti keresztez6dések esetében van a legnagyobb
veszélyben. Gyakran el6fordulhat, hogy valamilyen kdrnyezeti korilmény mind az
autés, mind a gyalogos figyelmét eltereli, amely kdnnyen balesettel végzédhet.
Kisérletekkel igazolt tény, hogy figyelemfelkelté megvilagitassal ellatott gyalogos
atkel6helyek javuldst eredményeznek az autdsok, jarékelék viselkedésében, igy
csOkkentve a balesetek bekovetkezésének esélyét:

+ megdupldzddik azon jarékel6k szama, akik koriilnéznek, miel&tt atkelnének

+ drasztikusan csokken a tiltott helyen atkel6k szama, a tobbség a megfeleld
vilagitassal ellatott atkel6t veszi igénybe

+  megduplazédik a gyalogatkelShelyen a jarokel6knek els6bbséget ado
jarmdvek szdma

«  jelentés mértékben (10 - 20+ méter) elébb kezdenek el a jarmdivek lassitani az
atkeldk el6tt

Amennyiben valamilyen, az uatburkolatba integralt vilagito testekkel torténik a
figyelemfelkeltés, az eredmények tovabb javulnak.

H2.2 Digitalis tajékoztato tablak

A kiilonféle applikacidk igénybevételét is megkonnyité kozterileti wifi szolgaltatas
jelenleg nem all rendelkezésre Monoron. Az informalédashoz valé jog
esélyegyenléségét biztositd nyilvanos feliiletek is hidnyoznak a varosban, amelyek az
okos mobiltelefonnal nem rendelkez6k szamara is naprakész informdciokat
biztositanak. Monor varosvezetése kifejezetten fontosnak tartja, hogy a varos utcai
latképét is emelS, de funkciondlisan mind a lakék mind a turistak altal jol
hasznosithaté informaciéaramlasra alkalmas eszkdzokkel gazdagitsa a telepiilést.
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H2.3 Intelligens vizesblokk

A varosban az autébuszallomas, a vasutallomas és a piac kivételével nincs kényelmi
szolgaltatast nyujtd nyilvanos vizesblokk a varosban, ami kiilonésen az id6seknek és
kisgyermekeseknek jelent hianyossagot. A vizesblokk hidnya varosi rendezvények
esetén ideiglenes megoldasokkal potolhatd, de ezek haszndlata csak ideiglenes
megoldast biztosit.

H2.4 Okos pad

Az okos utcak egyik alkotéeleme az okos pad, amely kozvetlen és kozvetett médon is
segiti a varoslakok és a varosba latogaték kényelmét, valamint fontos informacidkat
szolgaltathat a varost lizemeltet6k szamara a lakossag szokdsairdl. Az okos padok
rendelkeznek mobiltoltd fellilettel és wifi pontokkal is, igy, a varosban tartézkodasunk
alatt lemertilt allapotba keriilt eszkoz feltdltheték lesznek és igy tovabbi segitséget
tudnak nydjtani az informaciédramlashoz és tajékozéddshoz. Az utcabutorok
altalanos mindsége a belvarosban ugyan megfeleld (a varosrehabilitacios tartalmu
beavatkozasoknak kdszonhetéen) ugyanakkor ez nem jellemzé a varos egész
teriiletére.

« A kozteriletfejlesztési projektek elemei mi(kodés kozben adatot
szolgdltatnak az onkormadnyzat kodzponti, H9 adatfogadd és eléfeldolgozé
(midrange) komponensébe, ahol az adatok elemzése torténik.

« A nyilt wifi hal6zat elérése lehet6séget biztosit a varosi mobil alkalmazason

Kapcsolodas (Mobil App) keresztiil biztositott hasznos szolgaltatdsok eléréshez

(hibabejelentés, hasznos aktudlis informaciok, id6épontfoglalas, helyi
kozlekedési informacidk, egészséget befolydsolé kornyezeti adatok,
onkormanyzat altal inditott felméréskben vald részvétel).

+ Szinergikus hatas emelhetd ki a H1 Kozvilagitas modernizacidja alprojekttel.

A projekt H2.1 — H2.5 Integralt zebra és jarda alprojekt

tartalma A telepitésre kerllé eszkozok érzékelik az Gttesten athaladni kivané gyalogosokat,
ami alapjan az utburkolatba épitett aktiv fényjelzé prizmak figyelmeztetik az érkezé
jarmivezetbket a gyalogos atkelési szandékarol.

Az integralt okos jardaba szintén a biztonsagi és életvédelmi funkciokat szolgald, az
atkeléhoz érkez6 gyalogosokra és autdkra valo vizualis figyelemfelhivast megvalosito
eszkdzok keriilnek telepitésre. Az okos gyalogatkel6k a varosban négy ponton
keriilnek kiépitésre, amelyek tervezetten a kovetkezok.

1. Kossuth Lajos utca - Kistoi ut csatlakozasa 46102 szamu orszagos
kozut 0 + 92km szelvény

2. Kistoi Ut - Halas utca csatlakozdsa 46102 szdmu orszagos kozut 1 + 231
km szelvény

3. Kossuth Lajos utca-Matra utca keresztezédése 3111 szamu orszagos
kozut 16 + 152 km szelvény

4. Ady Endre utca — Kistemplom utca csatlakozasa 3112 szdmu orszagos
kozut 0 + 523 szelvény

A végleges helyszinek a zebrak tervezése soran bevont miiszaki tervezd altal
készitett jovahagyasi tervben a hatésag 4dltal engedélyezett pontokon keriilnek
kialakitasra.

H2.2 - Digitalis tajékoztato tablak

A H2.2 alprojekt tartalma 6sszesen 9 db kiil- és beltéri okos informaciés terminal
(legaldbb 140 cm (55”) méret(, robosztus, rongalasbiztos, tisztithatd) kihelyezése,
amelyek egyenld eséllyel elérheték minden lakos szamara és 0-24 odraban
rendelkezésre allnak. Az érinté képernyds terminalok a varos kiilonféle pontjan kiil- és
beltérben keriilnek elhelyezésre, kiilonésen ott, ahol a lakossag rendszeres vagy
alkalomszer( (pl. rendezvények) beslirlisodése jelentésebb pl. haziorvosi rendel6. A
termindlok utélagosan képessé teheték érzékel6k (hémérséklet, pdratartalom)
befogaddsdra és az altaluk gydijtott adatoknak a felligyeleti rendszer felé torténé
tovabbitasara.

H2.3 - Intelligens vizesblokk
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A projekt célja,
elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Partnerek,
stakeholderek

El6készitettség

Bekeriilési
koltségigény
(egyszeri)
Fenntartasi

koltségigény
(folyamatos)

Az alprojekten belil harom, tavolrdl is iranyithatd automata mikodési ontisztitd
intelligens vizesblokk telepitése torténik, ami 0-24 o6rdban all a helyi lakosok
rendelkezésére. A vizesblokkok konkrét elhelyezkedése:

1. Vdéroskozpont Szent Istvan tér
2. Tavas park
3. Orban tér (Strazsahegy)

A projekt tartalmaként megvalosul a vizesblokkok telepitése, kozmivekhez t6rténé
csatlakoztatasa, valamint a digitalis iranyitast lehetévé tevé halézati kapcsolatok
lehet6ségének megteremtése a mikodtetés beinditdasat lehetévé tevd
beavatkozasok. A vizesblokk haszndlatarél és a hibakrél a rendszer a H9 Helyi
adatfogadd és el6feldolgozd (midrange) kiild adatokat.

H2.4 - Okos pad: 6 db 3 Ul6helyes nyitott okos pad telepitése torténik az alprojekten
beliil. Az utcai latképbe illeszkedd, rongdlasbiztos kivitell okos padok tl6helyenként
legalabb 1 db USB és 1 db lightning (apple tipust telefon t6lt6) tipust szabvanyos
toltécsatlakozast biztositanak. A padok képesek elektromos halozati bekotés nélkiil,
a napenergidt hasznositva tolt6arammal elldtni a csatlakozékat akar tartés
napmentes id6ben is, de elektromos haldzatra kétve is mikodéképesek lesznek. A
padok képesek 24/7 6ras négyévszakos lizemelésre. Az okos padok az aldbbi varosi
helyszineken keriilnek kihelyezésre:

1. Angyalos kit 1 db (47.35233/19.44467)

2. Vdérosi Konyvtdr el6tti teriilet 2 db (47.35004/19.44688)
3. Tavaspark 2 db (47.33851/19.44141)

4. Petéfi Sandor sétaldutca szakasz, 1 db (47.35026/19.44470)

H2.1 - H2.5. Forgalmas Utszakaszokra telepitett integralt okos gyalogatkel6helyek és
okos jarddk, melyek a kozlekedés biztonsag novelését, és életvédelmi célokat
szolgalnak. Eredményként mindkét varosi jellemzé (indikator) pozitiv irdnyba javul.
H2.2 Ingyenes internet hozzaférési szolgaltatdas a lakossdg szamdra a frekventalt
kozterlileteken egyel6 hozzaférést biztosit az informaciohoz minden tarsadalmi
csoport szamara.

H.2.3 A telepiilési lakosok és a telepiilésre érkez6k szamara nyujtott szolgaltatas a
tisztabb, rendezettebb kozteriiletek érdekében higiénias igények kiszolgalasanak
biztositasara.

H2.4 Ingyenes internet hozzaférési szolgaltatds a lakossdg szdmara a frekventalt
kozterileteken egyel6 hozzaférést biztosit az informdacidohoz minden tarsadalmi
csoport szdmara. A padok emellett kényelmi igényeket is figyelembe vesznek és
kiszolgalnak.

Projekt keretében telepitett integralt okos zebrak és jardak szama: 4 db
Projekt keretében telepitett okos informacids termindlok szama:9 db
Projekt keretében telepitett intelligens vizesblokkok szama: 3 db
Projekt keretében telepitett okos padok szama: 6 db

(A varos teljes lakossdga: 18 500 f6)
Monor Véros Onkormanyzata,

KOVAL Nonprofit Zrt.

Monori Varosfejleszté Nonprofit Kft.
Digitalis eszkdzoket szallité vallalkozdok

Projektterv

H2.1 -H2.5: Integralt zebra és jarda: netté 46 000 000 Ft
H2.2 Internet pont, digitalis tablak: netté 59 000 000 Ft
H2.3 Intelligens vizesblokk: nett6 105 500 000 Ft

H2.4 Okos pad: nett6 18 000 000 Ft

H2.1 -H2.5 Integralt zebra és jarda: netté 2 400 000 Ft/évH2.2 Internet pontok és
digitdlis tablak: netté 9 000 000 Ft/év

H2.3 Intelligens vizesblokk: nett6 4 176 000 Ft/év
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H2.4 Okos pad: nett6 1 000 000 Ft/év

A projekt varhato kezdési idépontja: 2019. november

Utemezés o . ;
és idGtartama (megvaldsitas): 14 hénap

Forras Hazai forrés
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4.2.3 H3 - Okos iskola fejlesztések

Projekt

Kapcsolodo
intézkedés

Projektgazda
Projektfelel6s

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

Kapcsolodas

A projekt
tartalma

H3 - Okos iskola

3.) Az o6nkormanyzati intézményrendszer mikodésének optimalizadldsa okos
megolddsok alkalmazdasaval (6nkormanyzat fenntartdsaban m(ikédé szektorokra /
intézményekre kiterjedéen)

Monor Vérosi Onkormanyzat
Monori Varosfejleszté Nonprofit Kft.

H3.1 - Okos tanterem menedzsment rendszer kiépitése:

A digitalizacié a kozoktatdsban mar 2013-ban megindult, kézpontilag bevezetett
adatplatformok bevezetésével. Az egyes alrendszerek 6sszekapcsoldsa 2016-17-es
tanévben toértént meg. Az E-KRETA rendszer (a kotelezé taniigyi nyilvantartast felvalto
elektronikus adatnyilvantartds) lehet6vé tette, hogy a korabbi gyakorlattal ellentétben
egy adatot csak egyszer visznek be, ami becsatornazédik igény szerint a kilonféle
jogosult felhasznalok felé (HR, bér, vagyongazdalkodas, tanulényilvantartas,
levelezési rendszer, e-ligyintézés). A kormany 2016. szeptemberben elfogadta a
Digitalis Oktatasi Stratégiat (DOS), amely a magyar oktatas minden szintjén biztositja
a digitalis kompetencidk elsajatitdsat minden tanulé szamara. Ezen beliil a digitalis
irdstudas fejlesztése is megjelenik, mint cél. A szamitégépes eszkozok haszndlata
mara olyan munkakorokben is alapkdvetelménnyé valt, amelyeket kordbban egyszeri
kétkezi munkanak képzeltiink. A cél eléréshez azonban megfelel6 mindségi IKT
eszkozokre van sziikség. Az MTK (Monori Tankerlleti Kézpont) intézmények korében
végzett felmérés és MTK vezetdivel végzett interji alapjan elmondhaté, hogy az
altaldnos iskoldk épliletinfrastruktirajanak allapotaban és felszereltségében
(beleértve az IKT eszkozoket is) jelentds eltérések vannak, azaz a mikodés feltételei
nem teljesen egyezék.

Monoron jelenleg 4 altalanos iskola és 2 kozépiskola mikodik. Ezekbdl
mindOsszesen tanterem rendelkezik interaktiv tablaval. Az E-naplét minden iskola
hasznalja.

H3.2 Tanulé azonosito és sziil6i értesito rendszer/e-szamlazas szolgaltatas:

Az iskolai beléptetésben dltalaban ugyanazon tanulok érintettek, mint a szervezett
intézményi étkeztetésben. Ugyanazon szil6k/gondvisel6k szamara egyarant
fontosak a gyermekeik iskolai benntartézkodasa és az étkezéssel kapcsolatos
lgyintézés. a gyermekek/tanuldk intézményen beliili iskolai felligyelete, illetve a
szervezett intézményi étkeztetés lebonyolitasa, annak tdmogatasa egyarant iskolai
feladat. Mindkét komponens csak Ugy valosithaté meg informatikai tamogatassal, ha
a megfeleld alapnyilvantartasok és alapinformacidk (ti. tanuléi adatok, tanuldk-szilék
adatai, tanuldk-csoportok adatai, esetleg 6rarend, tanév rendje, szervezett intézményi
programok stb.) rendelkezésre dllnak, ezért a jelenlegi nem integralt megvalésitas
Onmagaban parhuzamos adatkezelést igényel ugyanazon adatkorok tekintetében.

+ Az okos tanterem menedzsment rendszer a Monori Tankeriilet és Monor
Véros Onkormanyzatanak némileg elkiiloniils fejlesztésének tekinthet,
amelyet nagyban befolyasol az EMMI altal képviselt szakmai vélemény és
atfogé stratégiai fejlesztési irany. A tobbi helyi fejlesztésekkel valé kozvetlen
szinergiai kevéssé mutathatok ki.

+ A Tanuldé azonosité és sziil6i értesitd rendszer/e-szamldzas szolgaltatas
esetében szoros integracios kapcsolat all fenn a mASP rendszer (K1
alprojekt) alprojekttel.

H3.1 - Okos tanterem menedzsment rendszer kiépitése:

Korszerli technikai/technoldgia megoldasokra alapozva, az ezt tdmogaté innovativ
rendszerszoftverek és Ujszerli pedagdgiai modszerek korének szélesitésével a
digitdlis irdstudds folyamatos fejlesztése, mind az iskolai, mind pedig az iskolan kiviili
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szerepléket megcélozva. Az Okos tanterem menedzsment rendszer f6bb 6sszetevéi
és a hozza kapcsolddo szolgaltataskorok az aldbbiak:

. hardver- és kommunikaciés eszkdzok (nagy méretld interaktiv
érintéképernyds kijelzd, tanuldi tabletek, tanari notebook, vezetéknélkdili
hélézati eszkdzok és kapesolat);

+  az eszkozok egylttmikodését vezérld rendszerszoftver, amely biztositja
tobbek kozott a tanari képernyd megosztasat a tanuloi tableteken, a tanuldi
tabletek vezérelhet6ségét;

+  tananyagok tervezését, |étrehozasat és kezelését, tovabba tandrai és egyéb
foglalkozasok megtartasat, ezeken pedig aktiv tanuldi tevékenységek
menedzselését biztosito oktatast segitd alkalmazasrendszer;

. a bevezetést segité oktatds, amely kiegésziil az eddigi jogyakorlatok
rendszerezésén alapulé tudasmegosztassal is.

H3.2 Tanulé azonosito és sziil6i értesitd rendszer/e-szamlazas szolgaltatas:

A tanuldk iskolai étkeztetésével kapcsolatos (igyvitelkezelést és e-szamlazast
tdmogatd szolgaltatas, a tanulok iskolaba érkezésik és az iskolabol vald kilépésiik
kovethet6ségét biztositd, valamint az intézményi étkeztetéssel kapcsolatos -
kiemelten az e-szamldhoz koét6dé - funkciok/szolgaltatasok fejlesztések
megvaldsitasa az alabbiak szerint:

. beléptet6é rendszer: (kapuk és a hozzdjuk tartozé vezérl6/kommunikacios
eszkozok, szoftverek), amely a fizikai beléptetésre és a beléptetéssel
kapcsolatos adatkommunikaciot biztositja;

. intézményi étkeztetés szervezését tdmogatd alkalmazas: az étkeztetéssel
kapcsolatos  alapadminisztraciot  (pl..  igénylés-lemondas-befizetés-
szamlazas) biztositja;

. intézményi étkeztetés lebonyolitasat és ellenérzését tamogatd rendszer: az
étkezések tényleges igénybevételét, annak ellen6rzését és kisérd
adminisztraciojat biztositja;

* egyedi fejlesztésli integraciés és adatkommunikaciés alkalmazas: a
beléptetéssel és az intézményi étkezéssel kapcsolatos informaciocserét
biztositja a mintaprojektben tervezett kdzponti platformszolgaltatas részét
képezd mASP rendszer (K1 alprojekt).

A H3.1 - Okos tanterem menedzsment rendszer kiépitése alprojekt célja, hogy a
varos intézményei minden helyi gyerekek szédmara (az esélyegyenléség
figyelembevételével) biztositsdk a tuddshoz valé hozzaférés minden lehetséges
formdjat. Ennek eredményeként a monori gyerekek nem szenvednek hatranyt a
kozépiskolai, egyetemi tovabbtanuldskor és a hatranyos helyzetl gyerekeknek is
lehet&sége van az elsédleges munkaerépiacon egyre inkabb elvart digitalis ismeretek

A projekt célja, | (legalabb digitalis irdstudas) alapjainak megszerzésére.

elvart A H3.2 Tanulé azonosité és szil6i értesité rendszer/e-szamldzas alprojekt

eredmények eredményeként bevezetésre keriil6 szolgaltatas és az ezen alapul6 sziil6i tajékoztato
rendszernek, valamint a szervezett intézményi étkeztetés tamogatasanak az integralt
megvalositasaval az a célja, hogy egyszer(ibbé valjon mind a sziil6k mind az
onkormanyzat részére az iskolai étkezésekkel kapcsolatos igénylések, lemondasok
és befizetések kezelése és ezzel egyiitt csokkenthet6é a sziikséges adminisztracids
munka, valamint a két szolégaltatas kozotti potencidlis ellentmondasok is
minimalizalhatok.

Kimeneti Okos tanterem menedzsment eszkdzokkel felszerelt tantermek szama: 7 db
indikatorok Tanulé azonositd és sziiléi értesité rendszer/e-szamldzas szolgaltatasi rendszert
hasznal6 intézmények szama: 6 db

Monor Varos Onkormanyzata

KOVAL Nonprofit Zrt (étkeztetés okan)

Partnerek, e s
/ Monor Tankeriileti K6zpont
stakeholderek EMMI uieti rozp

Digitalis eszkdzoket szallité vallalkozd

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx
81/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Elékészitettség | Projektterv

fgﬁgﬁliézin Okos tanterem digitalis elemek: 101 000 000 Ft

(egyszgt,eg) y Integralt tanuloi azonosito, E-szamla: 14 900 000 Ft

zg;;';?r;éz;; Uzemeltetési koltség nettd 19 500 000 Ft/év

(folyarmatos) | K0ZS70lgaltatasi koltség nett6 120 576 378 F/5 év

litemezés A projekt varhato kezdési idépontja: 2019. november
és id6tartama (megvaldsitds): 10 honap

Forras Hazai forras

4.2.4 H4 - Varostarca fejlesztések

Projekt H4 - Varostarca
2.) E-megoldésok a helyi kbzigazgatasban: dontésel6készitésben, hivatali
Kapcsol6dé m(ikodésben és Ggyintézésben
intézkedés 7.) Helyi és térségi gazdaséagi potencial hatékony kiakndzdsanak tdmogatasa okos
eszkodzokkel
Projektgazda Monor Varos Onkormanyzata
Projektfelelés | Monor Varosfejlesztd Nonprofit Kft.
A ,Vdérostarca” alkalmazasfejlesztési feladatok a kozponti platformszolgaltatasi
elemek kozil a K1: Telepiilési mobilapplikaci6 és K2: vdaroskartya rendszer
fejlesztésének helyi igényekhez szabott kiegészté fejlesztéseit tartalmazza. Célja,
hogy a kozponti fejlesztésekkel dsszehangoltan, a rendszerek kozotti szinergikus,
ok helyi igényekre szabott miikddését tegye lehetévé.
'.4 __proje t Az alprojekt az emlitett kozponti alprojektekkel 6sszhangban a lakossaggal és helyi
indoklasa, llalkozasokkal vals k | . ttmakadé o orx ax S ok
sziikségessége vallalkozasokkal val6 kapcsolattartast, egylttmikédést ersité tamogato okos
alkalmazasok fejlesztését szolgdlja. A fejlesztések indokoltsagat tdmasztotta ald a
MOV projekt keretében végzett kérdbives lakossdagi igényfelmérés is, amely az
informaltsdag irdnt igény novekedését, a szolgaltatasok igénybevételét id6takarékosan
lehetévé tevé rugalmassagot és gayors reagalas fontossaganak ndvekedését jelezte
a ,Monoriak” részérél.
A projekt (K2-Varoskartya rendszer bevezetése) az alabbi projektekhez kapcsolddik:
e K1 telepilési mobilalkalmazas alprojekt
Kapcsolodas e K2 varoskartya rendszer fejlesztése alprojekt
e H2.2 Digitalis terminalok
e H8intelligens kerékpartolok
A projekt | A varostarca keretében tervezett fejlesztések két f6 csoportba sorolhatok:
tartalma

1) A K1 telepiilési mobilapplikacioval valdé szoros integraciora tekintettel a helyi
varosi portdl (www.monor.hu) tovabbfejlesztése a projekt Részletes
Megvaldsithatésagi Tanulmanyaban szereplék szerint:

e Portal hirszerkeszt6 funkcié tovabbfejlesztése, automatikus informacid
tovabbitds teleplilési mobilalkalmazads és helyi, kozteriileti informacids
termindlok részére;

e Vidrost érint6 kozérdekl statikus informdcié tartalom szerkesztési és
publikacids funkciok kialakitasa, valamint automatikus informacié tovabbitas
telepiilési mobilalkalmazas és helyi, kozteriileti informaciés terminalok
részére;

e Monori sportegyesiilet szamdra strukturalt megjelenése feliilet biztositasa
varosi portalon;
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¢ Lakossagi bejelentéseket biztositd funkciok elérhetévé tétele varosi portalon;

e Véleménynyilvanitasi lehetéséget biztosité funkcidk elérhetévé tétele varosi
portalon;

e Kulturalis események jegyértékesitésének egyszerisitése;

¢ Kiemelt fontossagu latnivaldk, helyek megjelenitése varosi portalon;

e Egységes profil és jogosultsdg kezelés kialakitdasa a telepdilési
mobilalkalmazassal egylttmikddve;

e Varosban telepitett okoseszkozok kornyezeti szenzor adatainak térképi

megjelenitése;

Tobbnyelvld megjelenités statikus informaciok esetén;

Lakossag szamara inditott tomeges értesitéseket kezeld feliilet kialakitasa;

Statisztikai lekérdezések biztositasa;

Helyi és helykozi kozlekedési aktualis informaciok megjelenitése;

Virtualis varoskartya kezelését biztosité meghatarozott funkciok elérhetévé

tétele varoskartya rendszerrel egyiittmkodve.

2) Uj helyi varostarca kisalkalmazas fejlesztése a MOV projektelemek
integracidjanak elésegitése érdekében:

e Helyi telepitésii okos eszkozok szenzor adatainak térképi megjelenitését
biztositd rendszerkapcsolatok és adatfeldolgozo funkciok kialakitasa;

e Varoskartya megoldashoz kapcsolédd, un. virtudlis varoskartya
megoldashoz sziikséges rendszerkapcsolatok és technikai adatfeldolgozas
funkciok kialakitasa;

e Helyi és helykozi kozlekedési szolgaltatoktol szarmazd, aktualis
kozlekedési adatok feldolgozasa és publikalasa a szolgaltatasra feliratkozott
helyi rendszer komponensek szamara.

3) A varoskartya rendszer fejlesztése kozponti projekthez tartozéan a varoskartya
helyi bevezetéséhez sziikséges kiegészito feltételek biztositasa, beleértve a helyi
kartyaolvasok és szilkséges munkaallomasok biztositasat, valamint a varoskartya
helyi bevezetésével Gsszefiiggé szervezési feladatok végrehajtasat (varoskartya
elfogadd partnerek felkutatdsa, bevonasa és a kapcsolddd lizleti és szerzédéses
keretek kialakitasa).

A projekt célja a lakossag altal napi szinten igénybe vett varosi szolgaltatasok

mobilalkalmazdson és a portdlon valé hozzaférhet6ségének megkodnnyitése, a
A projekt célja, | Devonas formainak és gyakorisaganak bdvitése, az informalodas forrasainak
elvart kiterjesztése.

eredmények A helyi lakossag rugalmasabban és igényeinek megfeleléen jut hozza a helyi / varosi
szolgaltatasok széles koréhez. Ezaltal er6sodik a lakossag szolgaltatasokkal valo
elégedettsége és ezzel kotédése a varoshoz.

Megvaldsult portalfejlesztés

Kimeneti . . - .
indikatorok Bevezetett helyi varostarca kisalkalmazas
(Ezen tul a K1 és K2 fejlesztések helyi bevezetésénél jelzett indikatorok)
Monor Varos Onkormanyzata
Monor varos kozintézményei: Varosi konyvtar, Vigadd Kft. Varosi uszoda
Partnerek, Varoskartya elfogadé partnerek
stakeholderek y 9 P

MOV projekt helyi projektvezetés / a Varostarca fejlesztésekben kozrem(kddo
szallitok

Elékészitettség | Projektterv

fﬁlke(ii’ésli Portal-, alkalmazasfejlesztés: netté 40 000 000 Ft
0 tseg:_qeny Kartyaolvasok beszerzése: netté 1 000 000 Ft
(egyszeri)

iﬁ;’"tla’fa'§i Portdl és alkalmazasfejlesztés: netté 7 000 000 Ft
oftsegigeny Kozszolgaltatasi koltség: netté 49 000 000 Ft/5 év
(folyamatos)
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Utemezés

A projekt varhatd kezdési id6pontja: 2019. oktéber
és id6tartama (megvaldsitds): 10 hénap

Forras

Hazai forrés
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4.2.5 H5 - Térfigyel6rendszer korszerUsitése

Projekt

Kapcsolodo
intézkedés

Projektgazda
Projektfelel6s

A projekt
indoklasa,
sziikségesség
e

Kapcsolodas

A projekt
tartalma

H5 - Térfigyelorendszer korszeriisitése

4)) Kozteriiletek fenntartdsdnak, mikodtetésének okos megoldasokkal torténd
tdmogatasa

Monor Vérosi Onkormanyzat
Kerepszki lldiké MUOVAKI

Monoron jelenleg 40 db, a rendérségre bekotott térfigyel6 kamera mikodik. A projekt
keretében a mar meglévé, 10 éves kamerarendszer korszer(sitése és fejlesztése
valdsul meg. A telepiilésre kihelyezett kamerak mikddése eddig nem volt szerves
része a varos Uzemeltetésének. A Helyzetértékelés megallapitdasai szerint a
térfigyeld rendszer egyetlen esetben sem jarult hozza a blin felderitéshez,
kozlekedési kihagdsok felderitéséhez.

A varos lakossagszamanak fejlédésével és a rendezvények, események novekvé
szamaval egyitt jar a varosi biztonsdag novelésének igénye is. A meglévd
kamerarendszer sem szamossdagaban, sem képességében nem képes kiszolgalni a
megvaltozott igényeket. A rendszer korszer(sitése els6dlegesen az automata, okos
funkciok integralasat, ill. szilkség esetén az eszk6zok és a mogottes IT infrastruktira
cseréjét, fejlesztését jelentik. A kamerarendszer fejlesztése, funkcidinak bdvitése
jelentésen hozzdjarul a lakok biztonsagérzetéhez, javitja a varosi rendfenntartas
lehetéségeit és intelligens funkcidinak koszonhetéen tdmogathatja a varos
Uzemeltetését, az események szervezését.

+  H1.1 Kozvilagitas fejlesztése

+  H2 Okos utca alprojekt kiilénosen is: H2.1 — H2.5 K&zlekedés biztonsag
integralt okos jarda és gyalogatkel6hely;

+  NISZ Szitakoto rendszer

A projekt keretében a meglévé varosi kamerarendszer korszersitésére,
egységesitésére és fejlesztésére keril sor. A megvaldsult fejlesztésnek
koszonhet6en megerésoddik a kamerarendszer kdzponti egysége is, az alkalmazott
okos megoldasoknak koszonhetéen pedig kisebb emberi er6forras igénnyel jobban
hasznosul majd a megoldas.

A projekt soran az eddigiekhez képest boviil§ teriiletet fed majd le a
kamerarendszer. Els6sorban a kozosségi élet, ill. a kozbiztonsdg szempontjabdl
kiemelt jelentéségl varosi és varosszéli teriiletek ellatasa, “belatdsa” a teriileti
kiterjesztés szempontja. A kiépités a kozvilagitas fejlesztése és okositdsa soran
meguijitott és fesziiltség ald helyezett kandelaberekre torténik, ezzel jelent8s
koltséget megtakaritva. A tervezés soran keriil pontositasra, hogy melyik helyszinre
milyen tipusu (mozgathato, forgathato, fix) kamera kertil kihelyezésre.

A kihelyezett eszkdzok az igény szerint alkalmazott technoldgianak kdszonhetéen a
kdvetkez6 funkcidkat tudjak ellatni (példak):

e forgalomszamlalas (jarmdi fajtara sz(rve), forgalomfigyelés

e rendszamfelismerés

e képes arra, hogy egyes helyszineken a tilosban parkolast azonositsa és
riasztast adjon a kozterilet felligyel6k szamara

e baleseti analitikat biztosit

A funkcidk, amennyiben egyéb miiszaki szempontbdl a meglévd eszkozok tarthatok,
a mar hasznalatban lévé kamerakkal, kameraképekkel is miikédhetnek. Lényeges
eleme a fejlesztésnek, hogy a kialakitott rendszer megfeleljen az allami kozponti
kamerarendszer-projekt elGirdsainak és képes legyen a sziikséges informacio-
ataddsra, kapcsolatra.

A projekt soran rendkivil fontos az adatvédelmi elvek és szempontok messzemend
betartdsa. Ez részben azt jelenti, hogy az adatok, informacidk csak anonimizalva,
beazonositasra nem haszndlhaté formdban 6rizheték és hasznalhaték. Abban az
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esetben, ha arra nyomos, jogszabalyokban rogzitett ok és indok van, az el6irasok
betartasaval és csak a feljogositott személyzet bevonasdaval lehetséges az
azonositasra alkalmas adatok, informacidk gy(jtése. Az erre vonatkozd
folyamatokat, eljarasokat és szabdlyokat nyilvanossdgra kell hozni.

A kamerarendszer fejlesztésével megvaldsithatd, hogy bizonyos funkcidk
automatikusan miikddjenek és az illetékes személyzetnek csak megerdsit6,
ellenérzé funkcidja legyen. igy példaul kozlekedési kihagasok, vagy a kdzbiztonsagot
veszélyeztetd esetekben az intelligens gépi észlelést kovetéen sziikséges az
illetékes szakembernek beavatkozni. Ezzel a rendszer m(ikodése és kihasznalasa
sokat javulhat.

A varos lakoi és a vallalkozék biztonsagérzetének, a varos kozbiztonsaganak
javitdsa. Az élet-, és vagyonvédelem erdsitése, a varos mindennapi életének
tdmogatasa.

Alpl"ojekt celja, | Elvart eredmények:
e VZ” vek e javul a véros kdzbiztonsaga
ereamenye e ndvekszik a kdzlekedés biztonsaga

e a varos adatok alapjan tervezni és alakitani tudja mikodését, kiilonosen is

rendezvények, események alkalmaval

Kimeneti Okosvaros projekt keretében telepitett térfigyel6 kamerak szama: 60 db
indikatorok (Monor lakosséga, 18.500 f&)

+  Monor Véros Onkormanyzata
Partnerek, . Rendérség
stakeholderek + BM/ NISZ Zrt. a Szitak6td interfész kapcsan

+ A kamerakat szallité vallalkoz6
SIokesznettse Projektterv
Bekeriilési
koltségigény 350 000 000 Ft
(egyszeri)
Fenntartasi Uzemeltetési koltség nettd 3 500 000 Ft/év
koltségigény . la4ltatési koltsé . .
(folyamatos) Kozszolgaltatasi koltség nettd 110 7662 992 Ft/5 év
.. 3 A projekt varhato kezdési idépontja: 2019. november
Utemezeés o (s .

és id6tartama (megvaldsitds): 9 hénap

Forras Hazai forras

4.2.6 H8 - Intelligens kerékpartarolok

Projekt H8 - Intelligens kerékpartarolok

Kapcsolédé 5.) A hatékony kisvarosi mobilitas feltételeinek fejlesztése okos megoldasokkal

intézkedés (parkolas, kerékpartaroldk, kozlekedésbiztonsag stb.)

Projektgazda Monor Varosi Onkorményzat

Projektfelelés | Monori Varosfejleszté Nonprofit Kft.

A projekt A varosban jelenleg is az egyik leggyakoribb kdzlekedési méd — a gyaloglason tul - a

indoklasa, kerékparozas. A telepiilés kisvarosi jellege a viszonylag kicsiny szintkiilonbségek

sziikségessége | miatt a kerékpar belathatéan hatékony mobilitdst biztositdo eszkdz. Monor
kerékparosbarat telepiilés. A kiegészité infrastruktirdk (esébedlld, a védett

kerékpardokkoldk a mddvaltasi pontokon és egyéb forgalmas varosi célpontokban pl.
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Sportcsarnok) ugyanakkor hidnyoznak.

Kapcsolodas

A kerékpartarolok tervezett haszndlatat megkonnyiti a K1 mASP keretében fejlesztett
mobilapplikacds kezelési fellilet, ami egyszersiti a tarold haszndlatat. Beépitett
szenzorok segitségével az okos eszkdzok meghibasodasat azonnal jelezni lehet az
kezelési kdzpont felé. A H8 fejlesztés tovabbi szoros kapcsolatot mutat a H9 Helyi
adatfogadé és eléfeldolgozd, valamint a Cselekvési tervben részletezett turisztikai
projekttel (priorizalt projekt 6. -lasd alabb).

A projekt
tartalma

A projekt tartalmaz fizikai fejlesztést és a sziilkséges szoftveres kapcsolddas
biztositasat a kezelési kozponthoz. A projekt keretében 5 helyszinen 100 db
intelligens kerékparos dokkoldhely kiépitése torténik meg.
A taroléknak az alabbi paraméterekkel kell rendelkeznilik a szolgaltatas
biztositasahoz:

1. A kerékpartarolé alapteriilete a helyszinek adottsdgai miatt nem haladhatja

meg 3000x1500 mm-t (5 féréhelyre vonatkoztatva).
2. Akerékpartarolo automatikus miikodés( (személyzet nélkiil mikodtethetd).
3. Amennyiben a kerékpartarolok erészakkal nyilnak ki, ugy a kerékpar
tulajdonosa is kapjon riasztast mobil alkalmazason keresztdil.
4. Egy allomas az aldbbi szenzorokkal rendelkezik:
a. Digitalis paratartalom érzékel6
b. Digitalis kiils6 h6méré

5. A rendszernek mikodoképesnek kell lennie aram- ill., internet kimaradas
esetén is. Ezen esetekben a kihelyezett plakaton feltiintetett telefonszamon
hivott személyes segité szamara nyithaté kell, hogy legyen a tarolé.
A felhasznalénak offline segitségnyujtas biztositasa.
A kerékpartaroldkat tavfelligyeleti rendszer kezelje.
A kerékpartarolo téli-nyari, 24/7 Gizemre alkalmas
A kerékpartarold hasznalatat tdmogatja a felhasznalok részére elérhetd
mobilapplikacid.

O oNo

A projekt célja,
elvart

Intelligens, mobil kezel6-, vezérléfeliilettel tAmogatott kerékpartarol6 elhelyezésének
célia a kornyezet-, és egészségtudatosabb életvitel és a mobilitds tamogatdsa, a
kerékparos kozlekedés népszerliségének novelése.

Cél a mikodés hatterét biztositd fejlesztések altal az onkormanyzati szolgaltatd

eredmények attitd er6s0dése. Beépitett szenzorok segitségével az okos eszkdzok
meghibasodasanak azonnali jelzése és a gyors javitas lehet6ségének megteremtése
Kimeneti Okosvaros projekt keretében telepitett intelligens kerékpartaroldk kapacitasa
indikatorok (dokkoldhelyeinek szama): 100 db
Partnerek, < A :
’ Monor Varos Onkormanyzata
stakeholderek y
Elékészitettség | Projektterv
Bekeriilési
koltségigény Kerékpartarolok: 81 900 000 Ft
(egyszeri)
Fenntartasi Uzemeltetési koltség nettd 2 000 000 Ft/év
koltségigény N lltatési koltsé , )
(folyamatos) Kozszolgaltatasi koltség netté 11 000 000 Ft/5 év
.. 3 A projekt varhatd kezdési id6pontja:2019. november
Utemezeés o (o .
és idGtartama (megvalésitas): 9 hdnap
Forras Hazai forras
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4.2.7 H9 - Helyi adatfogadé és el6feldolgozé (midrange)

Projekt
Projektgazda
Projekt felelés

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

Kapcsolodas

A projekt
tartalma

A projekt célja,
elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Partnerek,
stakeholderek

Elékészitettség

Bekeriilési

H9 - Helyi adatfogado és eléfeldolgozé (midrange)
Monor Varosi Onkorméanyzat
Monori Varosfejlesztd Kft.

Az okos varos projekt egyik kulcseleme a projekt keretében megval6suld
fejlesztésekben, okos megoldasokban keletkezé adatok megfeleld tudatos helyi és
kozponti felhasznaldsdnak biztositdsa. Ehhez sziikséges az adatok medidldsa,
analitikdja, taroldsa, szarmaztatasa, ezek tovabbitasa, valamint az analitika alapjan
m(ikodd vezérlés megvaldsitasa.

A varos a projekt keretében megvaldsuld infrastruktirara épiilve képessé valhat
adatvagyonanak hatékony kezelésére és felhasznalasara torténik, mely alapvetd
rendszereleme minden smart city filozéfianak és infrastruktdranak.

A projekt az okos varos projekt keretében fejlesztett 0sszes helyi és kozponti
alprojekttel szoros kapcsolatban all. Ez aldl kivétel a H5 Térfigyelérendszer
korszertisitése és a H3.1 Okos iskola tanterem menedzsment rendszer bevezetése
alprojektek.

A rendszer tervezetten a Monor Varos részérél a Monor Okos Varos Projekt keretében
telepitésre keriilé helyi okos eszkozokben (pl. okos pad, intelligens vizesblokk,
intelligens kerékpartaroldk) keletkezé adatokat gy(iijti 6ssze és térolja, tovabba célzott
funkcioival megkonnyiti és a kozpontositia az adatok fogaddsat, egységes
formatumra vald konvertalasat és mas komponensek szamara torténd eljuttatasat
interfészek kialakitdsaval. Az adatok aramlasanak biztositdasa mellett a rendszer
célja, hogy a telepiilésen telepitett egyes okos megoldasok esetében szabaly alapu
vezérlést is biztositson, azaz a rendszer elére definidlt szabdlyrendszerrel alkalmas
legyen a fogadott adatok alapjan automatikus beavatkozasi parancsok kiadasara. A
rendszer fogja tovabba ellatni a telepiilésen telepitett, adatfogadd és adatszolgaltatod
okos eszkozok nyilvantartdsanak a vezetését is. A Projekt kozponti fejlesztési
komponenseinek adatigényét a rendszernek a NISZ Zrt. Kormanyzati
Adatkozpontjdban (KAK) elhelyezett komponense teljesiti, mely a helyi telepitési
komponensekb6l kapja meg a sziikséges adatokat. A KAK-ba telepiilé
komponensnek esetében biztositani kell a NISZ Zrt. altal meghatarozott
infrastrukturalis és informatikai kovetelmények érvényesiilését.

e Egységesitett, kozponti interfészrendszer kialakitasa, melynek céljai:
o definidlt médszer, szabdlyrendszer a komponensek kozotti adatkapcsolat
megvalositasara
0 a kés6bbi — kdzponti vagy helyi - komponensek egyszeriibb - lehetfség
szerint szoftverfejlesztés nélkiili — illeszthet6sége
e Kozponti (illetve helyi k6zponti) adattarolds az okosvaros rendszerben keletkezett
és szarmaztatott adatkorok tekintetében
e Kozpontositott mutatdképzés, késbébbi elemzd- értékels felliletek, kimutatasok
érdekében
e Okos eszkozok vezérlése a szamukra kildott, a beérkezett adatokbdl
automatikusan képzett — beavatkozasi utasitdsokat meghatarozé — adatokkal.

Projekt keretében beszerzett helyi adatfogadé és el6feldolgozé szoftver szama: 1 db

Monor Véros Onkormanyzata

Monori Varosfejleszté Nonprofit Kft.

A projekt keretében beszerzendé okos eszk6zok szallitéi
Szoftvert szallito vallalkozo

Projektterv

nett6 40 000 000 Ft
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koltségigény
(egyszeri)
Fenntartasi A projekt megvaldsitdés sordn a mikodés modellel péarhuzamosan keriil ez
koltségigény | o ohatarozasra.
(folyamatos)
N ; A projekt varhatd kezdési id6pontja:2019. november
Utemezés e e o .
és id6tartama (megvaldsitas): 13 honap
Forras Hazai forras
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4.3 Stratégiai idétavban tervezett tovabbi priorizalt okos varos projektek

Az alabbi tablazat a Monor Okos Varos stratégai id6tavjaban a Varos részérdl tervezett
tovabbi, részben az el6z6 fejezetekben bemutatott projekthez kapcsolédo, azokra épiilé,
illetve a célok szerinti Uj priorizalt okos varos projektet tartalmazza.

Kapcsolodas MOV
Projekt cime Kapcsolodé intézkedés helyi
fejlesztésekhez
A konyvtari kolcsOnzést és 3. Az onkormanyzati intézményrendszer
1 nyilvantartast egyszersité mikodésének optimalizaldsa okos H4 Varostarca
intelligens konyvtar projekt megoldasok alkalmazasaval
PP | Okos parkoldsi rendszer f5,|A ’Iqa'lcekoiyfk!]svaro’si mcl)(bilitas l:;] gsk:esr terfigyeld
2 pilot projektje Monoron eltételeinek fejlesztése okos , ,
megoldasokkal H4 Varostérca
helvi. 6k ) . 6. Az energiahatékonysag novelése —
Egy helyi, onkormanyzati fenntarthatd energiaforrasok fokozott ,
PP fe.nntaftzisu intézmény hasznositasa H1 .2.Energet|ka -
3 tejeskorl/ komplex 3. Az 6nk , i intézmeé q Intelligens
épuletiizemeltetést érint6é - Az Oonkormanyzatl INtezmenyrendszer | g jjjatek
oz mikodésének optimalizaldsa okos
okositasa X "
megoldasok alkalmazasaval
H2.2 Internet pont,
pp | Betegiranyitasi rendszer a 3. Az 6nkormanyzati intézményrendszer | digitalis tablak
4 helyi egészségligyi mUkodésének optimalizalasa okos H4 Varostarca
alapellatasban megoldasok alkalmazasaval K1 Mobil
applikacié
8. A helyi turisztikai attrakciok és
szolgéltatasok fejlesztése bels6 és kiils6 | H2.2 Internet pont,
PP Platformizacioé - varosmarketing okositott tartalmi digitalis tablak
5 eré6forrdésmegosztas a helyi | fejlesztése H4 Varostarca
kozosségépitésben 3. Az 6nkormanyzati intézményrendszer | K1 Mobil
mUkodésének optimalizalasa okos applikacié
megoldasok alkalmazasaval
H4 Varostarca
H8 okos kerékpar
tarolé K1 Mobil
pp | Okositas a turisztikaban - 8. A helyi turisztikai attrakciok és applikacié
Intelligens tdradtvonalak szolgaltatasok fejlesztése, okos . .
6 ; = . X o . K2 - Varoskartya
kialakitasa varosmarketing eszk6zok alkalmazasa
rendszer
bevezetése,
integracioja
L ozteri Asd H4 Varostarca
PP | KOVAL feladatiranyitasi 4.Kozterilletek fenntartasanak, ,
7 mUkodtetésének okos megoldasokkal K1 Mobil
rendszer s : oen
torténé tamogatasa applikacié
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4.3.1 PP1 - Intelligens konyvtar

Projekt

Kapcsolodo
intézkedés

Projektgazda

Projekt felelés

A

projekt

indoklasa,
sziikségessége

Kapcsolodas

A
tartalma

projekt

PP1 A konyvtari kolcsonzést és nyilvantartast egyszersitd intelligens konyvtar
projekt

3. Az oOnkormanyzati intézményrendszer mikodésének optimalizalasa okos
megoldasok alkalmazasaval

Monor Varos Onkormanyzata
Dr. Borzsak Istvan Varosi Konyvtar és Helytorténeti Kiallitas

Az intézmény konyvallomany nagysaga: 78 000 db. Az dllomany elektronikus
feltartsdga 100 %, azaz a teljes gy(lijtemény elektronikus listan szerepel, és kb. 65 900
db vonalkéddal ellatott. A www.monorkonyvtar.hu honlapon a ,katalégus” fiilon a
konyvtar konyveinek listdja megtekinthetd. A konyvtari kolcsonzés vonalkddos
leolvasé segitségével torténik. Egyelére nincsen lehet6ség a tavoli kdlcsdnzés, vagy
konyv félretétel megvaldsitasara weben keresztiil. Jelenleg a kdlcsénzés menete és a
kolcsonzott konyvek, kiadvanyok nyilvantartasa er6sen munkaigényes, konyvtarosok
személyes jelenléte nélkil nem megvaldsithaté. A konyvtar kisebb palyazati
forrdsokbdl végzi az allomanyndvelést és a butorzat fokozatos cseréjét. Evente 2000
Uj beszerzés torténik. Szisztematikus igényfelmérés nincs, a beszerzések szakmai
megitélés és az olvasdk egyedi kérései alapjan torténnek.

Az RFID rendszer(i kiadvany azonositas alkalmazasa altaldnosan elterjedt a hazai
konyvtari gyakorlatban. Bevezetésével, alkalmazasaval a Dr. Borzsak Istvan Varosi
Konyvtar és Helytorténeti Kidllitas egy id&szeri, és a konyvtar mikodését,
kihasznaltsdgat nagyban segit6 megoldashoz juthat. A rendszer alkalmazasat a
kovetkez6 elényok is alatamasztjak.

jobb, egyszer(ibb és gyorsabb leltari nyilvantartasra nyilik lehetéség;
hasznalata fokozza a konyvtari vagyonbiztonsagot;

konnyebb és egyszeriibb az allomany-ellenérzés;

segitségével megkereshetdk a hibasan elhelyezett, elkeveredett kiadvanyok;
a konyvtarhaszndlok maguk is elvégezhetik a kolcsonzési miveleteket,
olvasojegyiiket, vagy varoskartyajukat hasznalva

A projekt a kovetkezd MOV projektekhez kapcsolédik:
K1 alprojekt: Teleptilési Mobilapplikacid,
e K2 alprojekt: Kbzponti Varoskartya rendszer
e H4 Varostarca alprojekt

A projekt keretében RFID alapu konyvtari allomany nyilvantarté rendszer kerdl
kiépitésre.

A Monor varosi konyvtar jelenleg hagyomanyos, olvasdjegyes, a kdnyvtarosok altal
kezelt kdlcsonzési rendszerrel szolgalja ki olvaséit. A projekt keretében megvaldsulo
fejlesztés lehet6vé teszi, hogy a jelenlegi tobbnyire kézi lgyintézést automatikus
Ugyintézés valtsa fel és az érdekl6dok olvasojegyiiket és/vagy a varostarca
rendszerrel kapcsolédo varoskartyajukat hasznalva maguk intézzék kolcsonzéseiket.

Az RFID technoldgia hasznalata a konyvtarban

RFID technolégia tobb évtizede alkalmazott, tokéletes, fejlett megoldas a konyvtarak,
archivumok részére. A rendszer hasznalata noveli a hatékonysagot, lerdviditi a
konyvek kiadasanak, visszavételének idejét, segit az Uligyfélkezelés mindségének
emelésében.

Az RFID technolégia egyesithetd a Konyvtarban mar meglévé vonalkodos rendszerrel,
egyben kibdvitve a funkcidkat az dnkiszolgalé be- és kijelentkezéssel, az dnkiszolgalo
konyv leadassal, s6t, a lopasok elleni védelemmel is. Az eddigi széleskor(
tapasztalatok szerint az RFID alkalmazasa csokkenti az eltiint, elveszett konyvek
mennyiségét. Lényegesen lerdvidil a konyvek keresésére forditott id6, mivel a
rendszer az RFID érzékel6 alapjan megmutatja, hogy az adott kdnyv melyik polcon,
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A projekt célja,
elvart
eredmények

hol talalhaté.

Onkiszolgalé konyvkivétel

Gyors oOnkiszolgalo kijelentkezés. A rendszer lehetévé teszi, hogy egyszerre,
egyidejlileg tobb konyvet (a Konyvtar szabalyai szerint jelenleg max. 9 db-ot) lehet az
RFID olvasoéval leolvasni. Nincs sziikség arra, hogy a konyvtaros egyesével beolvassa
a konyveket.

Készletfelvétel, készlet ellendrzés, leltar

Mig az olvasok a konyvek keresésében és kivételében, visszahozataldban
tapasztalhatnak valtozast, a Konyvtar munkatarsai tobbek kozott a készlet
ellenérzésében is érzékelhetik a projektben megvaldsitott fejlesztés el6nyeit. A kézi
RFID olvaséval megvalosithato, hogy a konyvtaros a kézi olvasét egy adott polc felé
iranyitja, és az olvas6 beolvassa a polcon talalhaté O0sszes konyv adatait. Nem
sziikséges a kdnyveket egyesével leszedni, beolvasni a vonalkddolvaséval. Hasonl6
elven mikodve egyszerlisodik a konyvek keresése is a Konyvtar egész teriiletén.

Biztonsag, allomanyvédelem

RFID ki-bejarati kapukkal a lopasokat is fel lehet deriteni. A kapuk jeleznek, amikor egy
konyvet illetéktelendil, a megfelelé adminisztracié nélkdil, probalnak a kijaraton kivinni.
A manapsag hasznalt RFID kapuk masodpercenként atlag 100 konyvet tudnak
ellendrizni, ami nem lassitja az athaladast.

A fejlesztés elokészitése, adatintegracié

A projekt keretében megtorténik az RFID rendszer kiépitéséhez sziikséges feltételek
és miszaki, technikai igények felmérése. A Konyvtar tapasztalatai és az elérhetd
technoldgiai lehet6ségek alapjan, a felmérést végz6 szakért§ tanacsai alapjan
keriilhet specifikalasra a projekt konkrét miiszaki tartalma. Ezt kdvetéen indulhat a
sziikséges eszkodzok és szoftveres megolddsok beszerzése. Manapsdg mar tobb
gyart6 komplex megoldasa is elérhet6 Magyarorszagon és szinte mindegyik
alkalmazas megtekinthetd mikodés, hasznalat kozben is valamely konyvtari
helyszinen.

A projekt megvaldsitasanak egyik legfontosabb eleme az RFID azonositasi rendszer
és a mar meglévd konyvtari nyilvantartasi rendszer kozoétti informdacié- és
adataramlas megteremtése. Ezt az integracios lépést célszerl a rendszer kiépitjével
egyeztetni és 6t ebbe bevonni. Ezen porjektelem megvaldsitdsa a feltétele annak,
hogy a kiadvanyok egyedi azonositasa megfeleléen mikddjon. Nagyobb egyszeri
feladatnak tekinthetd a konyvtari dllomany RFID érzékelbkkel, cimkékkel valé ellatasa
és rendszerbevitele.

A rendszer mikodésének feltétele tovabba a beszerzett eszkdzok szakszeri
beépitése és az Uj rendszer alkalmazasabol kovetkezé kdnyvtarhasznalati folyamat
atszervezése, ami adott esetben az eddigi berendezés, pultok elhelyezésének
megvaltoztatasaval, atalakitasaval jar.

Az olvasdk, a Konyvtar haszndldinak tajékoztatasa, az Uj kolcsdnzési rend
bevezetésére id6ét kell hagyni és megfeleld elektronikus és fizikai Utbaigazité tablak
kihelyezésével kell azt segiteni.

A projekt célja az RFID alapu kozvetlen, szabad kdlcsonzés megvalositasa.
Elvart eredmények

e a konyvtar hasznaléi szamdara egyszerlisodik a kiadvanyok kolcsénzése,
rovidiil az Ggyintézésre forditott id6

e a konyvtar hasznalo6i elektronikus feliileten, vagy a varoskartydhoz, ill.
varostarcahoz kapcsol6dd mobilalkalmazasban is nyomon tudjak kovetni
kolcsonzéseiket, és kezelhetik azokat

e a konyvtar alkalmazottai kevesebb idét fognak tolteni a kdlcsonzés technikai
Ugyeivel, ezaltal tobb idejik jut az érdemi konyvtarosi tevékenységre és az
érdekl6dok kiszolgalasara

e novekszik a konyvtar biztonsdga, felligyelhet6sége, kdvethetébbé vdlnak a
kiadvanyok
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A projekt ereményeképpen létrejovo eredmények:

o telepitésre keril 6 db onkiszolgalé kolcsonzési allomas

e a konyvtar be/kijaratdhoz a biztonsagot szolgdlé 2 elembdl all6 érzékeld
kapu kerdil felallitasra

e megtorténik a konyvtari allomany érzékelSkkel valé ellatasa, 70.000 db

Kimeneti
indikatorok A projekt megvaldsitaséval elsésorban a Monor lakossagat kivanjuk szolgalni —
18.500 f6.
Koziiliik kiilonosen is érintett a konyvtarat rendszeresen hasznald, beiratkozott xxx
tagsagot.
A projekt pozitiv hatasai a konyvtar dolgozéit is érintik, 6sszesen 5 f6.
Partnerek, A projekt megvaldsitdsaban partnerek:
stakeholderek - aKonyvtar munkatarsai
A projekt besoroldsat tekintve Otletnek mindsiil, bar az igény hosszabb ideje
hatarozottan létezik. A konyvtar mar meglévé konyvtari rendszere, valamint a remélt
El6készitettség | fejlesztések (pl. A bevezetésre keriil6 kozponti varoskartya rendszer helyi
alkalmazasahoz  kapcsolédéan a  varosi  konyvtari  Ugyviteli  rendszer
tovabbfejlesztése) j6 keretet teremtenek a projekt definidldsahoz és tervezéséhez.
Bekeriilési A projekt bekeriilési koltségigénye pontosan csak az alapos felmérés és tervezés
koltségigény utan hatdrozhatd meg. Az is csak az elézetes felmérés nyoman dertil ki, hogy az RFID
(egyszeri) azonosito rendszer telepitése milyen esetleges jarulékos koltségeket eredményez (pl.

a konyvtar informatikai rendszerében stb.).

A projekt teljes, tervezett koltsége, az aldbbi tablazatban Osszeszedett el6re
tervezhet6 feladatok és ezek becsiilt 6sszege alapjan, 37 millié forint

Feladat Tervezett koltség (millio Ft)

El6készités, feladat pontos
felmérése (jelenleg futé rendszerek 1,2
és kapcsolddasok felmérése)

Az elvart funkciok, mikodés leirasa,

miszaki specifikacio készités 08

A megoldashoz sziikséges
eszkozok (pl. RFID olvasék, RFID
kapu, RFID cimkék, egyéb IT
eszkdzok) megfelelé tartalékkal és
az éves kb. 2000 db-os bdviiléssel
szamolva

19

Rendszerintegracio 8

Képzés (a rendszert haszndld

konyvtari alkalmazottak képzése) 0.7

Konyvtari  allomany  rendszerbe

vitele 45

Tesztlizem (ez id6 alatt a rendszer 1
szdllitéja, lizembe Allitéja is a
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helyszinen elérhetd)

A  RFID  konyvtari  rendszer
bevezetésével kapcsolatos
kommunikacié (olvasok 1,8
tajékoztatds, helyszini tajékoztatok
kihelyezése, stb.)

Mindosszesen 37

A projektben megvalositott Udj, konyvtari azonositasi rendszer Ulzemeltetése,

Ft.-z_nnt?r.tag fenntartasa els6sorban az RFID rendszer egyes elemeinek, részeinek karbantartasat
koltségigény . ? R PSR ; R
és az alkalmazasok naprakészségének meg6rzését jelenti. Ennek becsiilt éves
(folyamatos) - i g
o0sszege: 3,2 millié Ft.
. ; A projekt vdrhatd kezdési id6pontja: 2021 Q1
Utemezés . ‘o .
és idGtartama (megvaldsitas): 9 hénap
Forrés A projekt sajat forrasbdl, vagy a jov6ben esetleg elérheté konyvtari fejlesztési

forrasokbol valésithaté meg.

4.3.2 PP2 - Monori parkolasi rendszer okositasa

Projekt

PP2 Okos parkolasi rendszer pilot projektje Monoron

(a Deak Ferenc u. 3 és Polgarmesteri Hivatal mogotti teriileten létrehozandé 40
allasos parkoléban)

Kapcsolodo
intézkedés

5.A hatékony kisvarosi mobilitds feltételeinek fejlesztése okos megoldasokkal
(parkolas, kerékpartaroldk, kozlekedésbiztonsag stb.)

Projektgazda

KOVAL Nonprofit Zrt.

Projekt felelés

Monor Véaros Onkormanyzata

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

A varosban a nyilvantartott kozterileti parkoldhelyek szama 1998 db. Ezek
elérhet6sége fo6ként a belvarosra és a fébb intézményekhez ill., kozlekedési
csomopontokhoz kapcsolddik. A belvarosi parkoldsi 6vezetben dijkoteles a
parkolds, amelyet 7 db 10 évnél id6sebb automata szolgal ki. A helyi
tapasztalatok és felmérések alapjan lathato, hogy nemcsak varosi rendezvények,
hanem a napi mikodés sordn is kevés a rendelkezésre allé6 parkolohelyek, és
kilondsen is a dijkoteles parkoldk szama. A fizetési Gvezet koltséghatékony
kiterjesztése fedezetet nydjtana a ndvekvd lizemeltetési koltségek fedezésére. Az
automatizalt, okos eszkdzokkel tamogatott parkolasi rendszer pedig nagyban
hozzdjarulna a parkoléhelyet keres6 autdsok kiszolgalasahoz, ezzel - attételesen
- csOkkentve a helyet keres6 autok kdrosanyagkibocsatasabdl addédé
kornyezetszennyezés mértékét is. Mar tervben van tovabbi hivatalos szabadtéri
parkoldk épitése.

A projekt megvalésitdsaval a varos valds tapasztalatok alapjan mérheti fel az
okos parkolasi rendszer kialakitasanak koltségeit, valamint napi hasznalatanak
tapasztalatait. A projekt fontos eszkoz a lakossdag digitalis megoldasokkal valo
megismertetésének is, lehetévé téve, hogy megismerjék és megszokjak az Uj
megoldast.

Kapcsolodas

A projekt az alabbi varosi projektekhez kapcsolodik:
- H2- Okos utca alprojekt
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- K1 - Telepiilési mobilapplikacio
- H5-Térfigyel6 rendszer korszer(sitése alprojekt
- K2-Vdroskartya rendszer bevezetése, integracidja

A projekt | A projekt soran szenzoros és képalapu, kameras - kétféle forrdsbol szarmazé
tartalma adattal dolgoz6 - parkolasellenérzé tesztrendszer kerdil kiépitésre.

Monor mar meglévé és a parkolasi rendelet mddositasaval, a jov6ben
Iétrehozandd parkolasi Ovezeteiben és parkoldhelyein az aktudlis miiszaki
lehetéségek figyelembevételével keriil kiépitésre a kétféle észlelésen alapuld
parkolasi rendszer, amelyet alkalmazason keresztil hasznalhatnak a varos lakdi
és latogatdi. A projekt keretében e kiépitend6 rendszer tesztjére keriil sor a Dedk
Ferenc u. 3 és Polgarmesteri Hivatal mogotti, atalakitdsra varé parkoléban.

A kiépitendo rendszerrel kapcsolatos elvarasok
e képes legyen valds id6ében jelezni a parkolohelyek foglaltsagat

e alkalmas legyen a navigdacios alkalmazasokkal val6 kommunikaciora, az
utvonaltervezés tamogatasara

e tegye lehet6vé a parkolasi dij kifizetését

e biztositsa az illetékes varosi hatosagoknak a parkoldhelyek és a
parkolasi id6k ellenérzését

o koltséghatékony és id6tallo miiszaki megoldas alkalmazasaval a
beruhazas és a rendszer kiépitése 5 éven beliil megtériiljon
A technolégiai megoldasok
1. észlelési megoldas: képalapu, kamerds érzékelés
A parkoldsi zéndk, ill. az egyes parkoldhelyek figyelését kamerak alkalmazasaval
oldjuk meg. A kamerak részben a varos biztonsagi kamerarendszerének részei,
részben pedig kifejezetten a parkolas céljat szolgaljak. A kamerdk elsésorban az

intelligens  kozvilagitasi rendszerbe bekapcsolt kandelaberekre keriilnek
kihelyezésre, ahol megoldott az eszk6zok folyamatos dramellatasa.

A kameras parkolasfigyelés megoldasara két f6 lehet6ség adott.

a.) rendszamfelismerés. A kihelyezett kamerak figyelik a parkoldhelyeket és
a parkol6 jarm(ivek rendszama alapjan mkodé algoritmussal dolgozzak
fel, hogy egy adott szakaszon a hivatalosan rendelkezésre allé
parkolohelyek koziil hany darab van elfoglalva és mennyi szabad. A
rendszamfelismerés teszi lehet6vé a varos szdmara a foglaltsagi adatok
megismerését, valamint a parkolddijak, vagy egyéb a kozlekedés
rendjével 0sszefliggd rendelkezések betartasat.

b.) parkoldhely foglaltsaganak figyelése. Ebben az esetben olyan
algoritmussal dolgozunk, amely képes az adott parkolo parkoléhelyeinek
felismerésére és annak érzékelésére, hogy a kamera altal latott
parkoléhelyeken all-e jarm(, vagy sem. A rendszer azt is érzékeli, ha egy
jarm( szabalytalanul, tobb helyet foglal, vagy méretéb6l adéddan tullog a
meghatarozott teriileten. A rendszer ebben az esetben is képes a
foglaltsagi adatok jelzésére és a sziikséges tajékoztatas, vagy jarmi
iranyitas biztositasara. Az algoritmus gyakorlatilag barmilyen HD
kamerara telepithetd és a képen tul képes lehet az érzékelési adatok
feldolgozasara, elemzésére is.

A parhuzamos parkolas (utcai parkolas) esetén a latdszdg miatt valamivel tobb
kamerara van szilkség a megbizhatosag érdekében. A nagyobb teri parkolok
esetében egy kamera akar tobb szaz parkoldhelyet is megfigyelhet.

2. észlelési megoldas: szenzoros érzékelés

Tekintettel arra, hogy lehetnek olyan id6jarasi és forgalmi helyzetek, amikor
kérdéses, hogy elég megbizhaté-e a kamerakép és az igy keletkez6 adat, a
projekt részeként egy parhuzamos, érzékel6s miiszaki megoldds s
implementalasra kerll. A szenzoros érzékelés adatai is a parkolasi rendszerbe
érkeznek, ahol Osszevetésre keriilnek a kamera altal latottakkal. A foglaltsagi
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allapot rogzitésére és tovabbitasara a két érzékelés gépi elemzése utan kertil sor.
A szenzoros érzékelés lehet:

1. az uttestbe agyazott, radios technoldgidval miikodé, idedlis esetben tobb
paramétert (pl. magnesesség, kdzelség) is figyelé akkumulatoros eszkoz.
Olyan eszkoz is alkalmazhato, amely képes ,magara” is figyelni, igy
illetéktelen mozgatas, vagy torés esetén riasztast tud kildeni az
lizemeltetének.

2. aparkoléhelyek kdzelében, a jardaba furt péznakra erdsitett érzékelékkel,
amelyek akkor reagalnak, ha egy jarm( a kozeliikbe érkezik és elére
megadott idétartamon beliil nem mozdul el. Ezek az eszk6zok is
kisméret( beépitett akkumulatorral mikodnek.

Egyéb kiegészité6 megoldasok

A rendszer részét képezhetik tovabba opcionalis digitalis kijelzék (jelzétablak),
amelyek szintén valés id6ben mutatjak a varosi parkoléhelyek elérhetéségét és
hivjdk fel a latogatdk figyelmét az alkalmazasmodul hasznélatdra a parkolas
konnyitése érdekében. A kijelzéket a varos kozuti belépési pontjaihoz, a belvaros
fébb belépbé pontjaihoz lehet kihelyezni annak érdekében, hogy azok is
értesiilienek az esetleges forgalmi helyzetekrél, akik nem hasznalnak navigaciés
alkalmazast.

Az érzékeld eszkozok egy, a Monor varosi applikdciohoz kapcsolédé modulon
keresztiil adnak tajékoztatas, tamogatjak az Utvonaltervezést és teszik lehetévé,
a varosi tarcan keresztiil, a parkolasi dijak (automatikus) kifizetését. A rendszer
regisztracio és a megfelel6 adatok bevitele utan alkalmas lehet a parkolasi dijak
kifizetésére is.

A projekt keretében telepitésre és kiprobalasra keriilnek a fent leirt eszk6zok:
e kamerak
e aszfaltba telepitett szenzorok
e utcai pdzndkba épitett szenzorok

A kifejlesztendd parkolasi modul, megfelel6 tapasztalatok és visszajelzések utan,
alkalmas lehet a teljes varosi parkoldsi rendszer kliens oldali m(kddtetésére.

A projekt célja, hogy az okos parkolas egy helyszinen valé megvalésitasaval
felmérje a rendszer kialakitdsdnak koltségeit, szervezeti és lizemeltetési
szempontjait, valamint tapasztalatokat gyljtson a lakossag rendszerhez vald
alkalmazkodasarol.

Tekintettel arra, hogy a projekt csak egy, kisebb méretli parkol6 kialakitasat és
okositasat tartalmazza, az alabbi elvart eredmények mértéke, varhatéan, nem
lesz szamottevé. Az elvards az, hogy a projekt megvaldsitasaval az aldbbi

A projekt célja, | iorijleteken lesz megfigyelhet6 a valtozas kedvezé irdnyd trendje.

elvart A projek lositasatol va dmények
eredmények projekt megvalésitasatél vart eredménye
e aparkoldsra, parkolohely keresésre forditott idé csokkenése
e aparkoldhely keresésbdl adodé karosanyagkibocsatas csokkentése
e aparkolasbdl szarmazo bevételek novekedése
e az lizemeltetési koltségek csokkentése a parkolas ellendri tevékenység
sziilkségességének csokkentésével
e avarosi kozlekedés szervezésének hatékonyabba valasa
Kimeneti A projekt keretében kiépitésre és okositasra keriil 40 db okositott parkolohely. A
indikatorok parkolohelyeket 40 db beépitett érzékelé és 8 db kamera figyeli majd. Az

okositott  rendszer alkalmazdsdnak koszonhetéen a  parkoléhelyek
kihasznaltsaga a parkolasi id6szakban jelentésen, 25%-kal javul.

A projekt elsésorban a monori polgarok szamara lesz érzékelhet6 valtozas, de
cél, hogy a varosba latogatok és a vallalkozasok mindennapjai is egyszer(isddjon.
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e érintett lakdk: 18.500 6
e érintett latogatok: 62.000 f6 (éves szinten)

A projekt megvaldsitdsa soran a kovetkezd partnerek egyiittmikodésére és
részvételére szamitunk.

. quo,rményzat miiszaki osztdlya
Partnerek, e KOVAL Nonprofit Zrt.
stakeholderek o kdrnyezd utcék lakosai
e akornyéken mikoddo vallalkozasok
e Stradzsa Ujsag szerkesztdsége
e vdrosi TV stdbja
A projekt részbeni el6zetes tervekkel rendelkezik, de még tobb ponton
Elbkészitettség | kiegészitésre szorul, kiilonose tekintettel az érintettek bevonasara és a projekt-
folyamat értékelésének kidolgozasara.
A projekt megvalositasa esetén viszonylag magas egyszeri koltséggel kell
szamoljunk, amely koltség 1 db parkoléhelyre lebontva kifejezetten magas lesz.
Azonban, a projekt sikere esetén, a megoldas kiterjesztésével a beruhazas soran
létrejové szoftveres megoldas és a megvalositott modell, izemeltetési struktira
tovabbvihet6, igy a fajlagos koltség csokkenthetd.
Koltségek osszesen 78,3 millio forint, az alabbiak szerint.
Feladat Koltség (millié Ft)
Mdszaki elékészités, tervezés 9
(engedélyezés, mdszaki tervezés,
technoldgiai tervezés):
Szolgdltatds dizajn, folyamat tervezés 15
(ideértve az elektronikus feliiletek UX/UI
tervezését, a hiba- és panaszkezelést;
visszajelzések kezelésének tervezése stb.)
Bekeriilési
koltségigény Lakossagi tajékoztaté kampany, reklamok 6
(egyszeri)
A hasznalat tapasztalatainak visszamérése 4,5
3 honap utan, az alkalmazas hasznalati
jelentéseinek elemzése
Eszko6zok beszerzése 2
- kamerak 18
- szenzorok (40 + 15db tartalék) ’
Alkalmazasfejlesztés (ideértve a mas 9
rendszerekhez valé illesztéshez sziikséges
modulok, APIk fejlesztését)
Kivitelezés (parkold kiépitése, parkoléhelyek 31
felfestése, eszkozok kihelyezése, sziikséges
kommunikaciéos  halézati  fejlesztések,
tereprendezés stb.)
Minddsszesen 78,3
Fenntartasi Az éves fenntartdsi koltségek a megoldds mdszaki lizemeltetésének és a
koltségigény szolgdltatas fenntartasanak koltségeit, havidijait tartalmazzak.
(folyamatos)
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Havi szinten kb. 987.000 Ft bruttd koltséggel szamolunk.
Eves szinten: 11.844.000 Ft

Feladat Havi koltségek (ezer
Ft)

muszaki karbantartds, alkalmankénti 280.000
szenzorcsere, kamerabeallitas
(eszkoz + munkadij)
szoftverlizemeltetés, karbantartas 65.000
adatatviteli szolgaltatas 42.000
(szenzorokhoz)
monitorozds, tavoli (zemeltetés 600.000
személyi feltételeinek biztositasa
(jarulékokkal)
Osszesen (/hé) 987 000

A projekt varhatd kezdési id6pontja: 2021. Q2

Utemezés
és idétartama (megvaldsitds):(tervezéssel és a sziikséges tenderekkel) kb. 6 honap
A projekt megvaldsitasara elsésorban sajat forrasbdl lesz lehetdség.

Forrés Amennyiben azonban tervezhetd és kedvezé Uizleti terv készil, széba johet -
megfelel6 engedélyek és jévahagyasok birtokaban - hitelfelvétel, esetleg varosi
vallalkozasok bevonasa is a finanszirozasba.

43.3 PP3 - Egy helyi oOnkormanyzati fenntartasu intézmény komplex

éplletlizemeltetési rendszerének teszt jellegd kiépitése

PP3 Egy helyi, onkormanyzati fenntartasi intézmény tejeskori/ komplex
Projekt épiiletiizemeltetést érinté okositasa (a Bajcsy-Zsilinszky utcai Uj 6voda épiilet
okositasa)
6.Az energiahatékonysdg novelése —fenntarthaté energiaforrdsok fokozott
Kapcsolédo hasznositdsa
intézkedés 3.Az o6nkorményzati intézményrendszer mikodésének optimalizdlasa okos
megoldasok alkalmazasaval
Projektgazda Monor Véros Onkormanyzata
Projekt felelés | Monori Varosfejlesztd Kft.
A projekt | A Monor Okos Vdaros fejlesztés tobb lényeges ponton fejleszti, erdsiti a telepiilés
indoklasa, infrastruktarajat, szolgaltatasait és tovabb javitja a varos élhetéségét. Tekintettel arra,
sziikségessége |hogy az dnkormanyzati fenntartasu intézmények jelentds része viszonylag elavult és

elénytelen fenntartasi paraméterekkel rendelkezik, egy olyan projekt megvaldsitasa a
cél, amely pilot jelleggel egy épililet okositasa utjan megvalésithaté megtakaritasi
lehet6ségeket tarna fel. Ezen fellil a varos nagyobb léptékl okos fejlesztéseihez
kapcsoléddan, az Osszefliggések megmutatdsa és a szinergidk kihasznalasa is jol
bemutathaté a projekt keretében megvalésitando komplex fejlesztés altal.

A pilotra valasztott épiilet a varos Uj, Bajcsy-Zsilinszky utcdban épilé évodaja, amely
egyedi épitészeti megoldasainak koszonhetéen jol példazza a varos innovacid iranti
elkotelezettségét és nyitottsagat. A fejlesztés révén a mar most is jovébemutatd
épiilet tovabbi jo példakkal is szolgalhat.

Az 6vodaépiilet tervezése, kialakitasa jo alapot biztosit a tovabbi, részben digitalis
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eszkozokkel megvaldsuld fejlesztésnek. Sét, remélhetd, hogy a projekt keretében
megvaldsuld, az épilet kialakitdsdhoz és mikodési elképzeléseihez szervesen
illeszked6 fejlesztések még inkabb kihasznalhatéva teszik az épiilet el6nyds
tulajdonsagait.

A projekt kapcsolédik az alabbiakhoz:

Kapcsolodas e H3-Okos iskola alprojekt
e H1-Monor energetikai alprojekt

A projekt | A projekt keretében a Nemzetgazdasagi Minisztérium tamogatasaval, az

tartalma ,LOnkormanyzati tulajdond dvodai elladtast nyujté intézmények fejlesztésének
tdmogatdsa Pest megyében” pdlydzat nyoman megvalésulé Bajcsy Zsilinszky utcai
6vodaéplilet okositd fejlesztése torténik meg. Az épiilet Magyarorszagon eddig
egyedinek szamitd, un. tomorfa-panelek alkalmazasaval épil. A természetes
anyagok, amellett, hogy kitliné energetikai paraméterekkel rendelkeznek, kellemes,
természeteshez hasonlé kozeget teremtenek a gyermekek szamara. A harom
csoportszobas épiilet jellegébél, természetességébdl fakaddan kitliné kozeget
biztosit az dévodai munkanak és varhatéan pozitivan hat majd a gyermekek
fejlédésére is.
Ez az egyedi épiilet kitiné lehet6séget biztosit arra, hogy kiegészité technolégiak
alkalmazasaval kihaszndldsa, hatékonysaga még magasabb szint( legyen, és akar
arra  is, hogy bizonyos megolddsai  hozzijaruljanak a  gyermekek
kornyezettudatossagdnak fejlesztéséhez. Az épiilet okositasdnak célja a technoldégia
alkalmazasaban rejl6 hatékonysagnovel6 lehetéségek kihasznalasan tul a monori
polgarok szemléletformalasa, az Uj technoldgiak alkalmazasanak megismertetése. A
hatékonysag segit6é funkcié mellett, tehat, a projekt akar kozvetleniil is megvalosithat
oktatasi célokat.

A projekt a miuiszaki-technoldgiai Ujitasok alkalmazasan tulmutatéan azt is hivatott
demonstralni, hogy az épiilet lizemeltetésével szerzett adatokat hogyan lehet
felhasznalni és ennek nyoman milyen egyéb megtakaritasok, javulasok érheték el. A
projekt tehat a tudatos és célszer(i adatgy(jtés és -felhaszndlas kinalta lehetéségek
pilotja is.

A projekt keretében két 6 teriiletet érint6 fejlesztések valdsulnak meg:

1. az éplilet lizemeltetés és fenntartas hatékonysag novelése és koltségének
csokkentése
2. amindennapi hasznalat konnyitése, a pedagdgia munka segitése

Az egyes teriiletekhez kapcsolodd fejlesztések szoros Osszefliggésben vannak
egymassal és illeszkednilk kell az épiilet mar meglévé gépészeti, technologiai
lehetéségeihez, adottsdgaihoz. Ebbél adédddan a projektben kiilondsen fontos elem a
beépitett eszkdzok és hozzdajuk tartozé lizemelteté szoftverek, érzékelék integralasa
az épliletiizemeltetési rendszerbe.

A beépitend6 okos megoldasok tervezése nemcsak, és nem elsésorban miiszaki
kérdés, hanem sokkal inkabb az épiilet hasznalatdval és mikodtetésével kapcsolatos
folyamatok felmérése. A projektnek ezért fontos kiindulopontja a feladat és az
elérhetd, elérni kivant eredmények végig gondoldsa, a technolodgiai és kapcsolddo
egyéb funkciok, folyamatok megtervezése. A tervezési folyamatba sziikségszer(
bevonni az épllet mdlszaki lizemeltetésében érintettek mellett az épiiletet
hasznaldkat (els6sorban a pedagégusokat, sziiléket) is.

(Az alabbi felvetések tudatosan nem tartalmaznak a ma ismert okos otthon
alkalmazasok kozé tartozé megoldasok kozil jénéhanyat, mert azok intézményi
felhaszndlasban nem megszokottak és kevéssé alkalmazhatdk, pl. hangvezérlés.)

Az épiilet ilizemeltetés és -fenntartds hatékonysag novelése és koltségének
csokkentése

Az ehhez a terlilethez kapcsol6dd okositd fejlesztések elsésorban az épiilet fizikai
adottsagaival és ,viselkedésével” foglalkoznak, valamint az épliilet és az épiiletet
hasznalék  igényeinek  Osszehangoldsat  tadmogatjak. Erzékelsk és az
épliletiizemeltetést (részben) automatizdlé vezérl6k implementdlasaval és
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O0sszehangolasaval megvalosuld fejlesztési elem mogott egy az lizemeltetést
tdmogaté szoftveres alkalmazas mkodik. Mindezek az okositas keretében beépitett
eszkdzok és megoldasok részben egyiitt kell mikodjenek az éplletiizemeltetés mar
meglévd eszkozeivel és szoftvereivel.

Okosmérés:

Azon tul, hogy az épiilet egészének energiafelhasznalasat nyomon kovets, a mar
beépitett kozlizemi mérdk adatait valds id6ben elérhetévé tevé mérési megoldasokat
alkalmazunk, célszer(i az egyes fogyasztas tipusok (pl. elektromos aram esetében:
vilagitas, Uzemeltetéshez hasznalt elektromos berendezések, kisteljesitményi
elektromos eszk6zok) szerint is gydjteni és majd elemezni az adatokat. Ez részben az
egyes elektromos eszkdzok fogyasztasanak merésével érhetd el, vagy olyan specialis
mérdék alkalmazdasaval, amelyek képesek a fogyasztds egy ponton valé mérésével
meghatdrozni az egyes fogyasztdk egyedi adatait is.

A mérési adatok egy kozponti adatbazisba, az épiilet lizemeltetési adatbazisaba
keriilnek rogzitésre és tovabbi elemzésre, feldolgozasra.

A részletes mérés megvaldsitdsa abban is segitségre lehet, hogy a gyd(jtott adatok
elemzésével megallapitsuk, ha egy eszkdz, vagy vezetékszakasz valamiféle a
szokdasostdl eltéré képet mutat. Az adatok, a trendek automatizalt figyelésével mar
idejekoran kiszlirhet6k meghibdsoddsok, problémak ezzel megelézheték varatlan
helyzetek, vagy sulyos balesetek is.

Eszkdz monitoring:

Az épliletbe épitett elektromos, gaziizem( berendezéseket kiilon figyelhetjiik.
Mikozben a modern gépek, eszk6zok mar maguk is szamos érzékelbvel és folyamat-,
hibajelzé funkcioval birnak egy egységes, az lizemeltetési rendszerrel mindenben
kompatibilis kiegészit§ érzékel6halozat nagyban novelheti ezen eszkdzok
biztonsagos hasznalatdt és karbantartasi hatékonysagat. A berendezések
energiafelvételének figyelése mellett lehet6ség van az egyes eszkdzok rezgéseinek,
vagy hangjanak figyelését lehet6vé tevd eszkdzok, alkalmazasok bevezetésére,
amelyek szintén képesek a normalistol eltér§ mintak észrevételére és jelzésére az
épliletlizemeltetési rendszeren keresztiil.

Helyiségkihasznalds:

Az éplilet gondos tervezésének kdszonhetben baratsagos és kialakitdsaval tamogatja
a magas minéségl pedagdgia program megvaldsitasat. Az egyes helyiségek funkcidi,
lehet6ségei mindenben igyekeznek kiszolgalni a hasznaldk szempontjait, igényeit. Ezt
a tervezési megkozelitést tudja tamogatni az egyes helyiségek hasznalatanak
figyelése és a hasznalati adatok gydijtése.

Mindez nemcsak ezért hasznos, mert igy pl. a flitési-h(itési rendszer lizemeltetéséhez
kapunk informaciokat, amelyek alapjan az adott helyiség héellatasa tervezhetd,
programozhatd, hanem ezért is, mert akar az is figyelhetd, hogy éppen mennyien
tartozkodnak egy helyiségben és ezzel finomhangolhaté a f(ités-h(ités. ErzékelSkkel,
akar egyszerl PIR szenzorokkal, az is megallapithato, hogy egy helyiség melyik részét
hasznaljak inkabb, vagy kevésbé a gyerekek. Az egyes helyiségekre bontott hasznalati
minta segithet abban pl. hogy a pedagégusok hogyan és hol szervezzék a
programokat, vagy esetleg kiilonb6z6 berendezési oOtletekkel javitsdk a kevésbé
kihasznalt részek igénybevételét.

Egy kissé talan szokatlan, de hasznos informacid lehet, ha pl. a mellékhelyiség
hasznalat gyakorisdga egy napon, vagy napszakban eltér a szokasostdl, mas
megfigyelésekkel kiegészitve ez az informacid is segithet pl. egy-egy betegség,
fertézés kiszirésében.

Ebben az esetben is Iényeges, hogy a gytijtott adatok egy adatbazisba keriilnek és
elemezhetbk, ill. mas adatokkal ©sszevethetfk, lehetéséget adva komplexebb
Osszefliggések feltarasara is.

Epiilet biztonség:
Egy ovoda esetében nemcsak a zarva tartas alatt, hanem - taldn még
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hangsulyosabban -,lizemi” id6ében is fontos, hogy gondoskodjunk az épiilet
biztonsagardl. A vagyoni érték megdrzésén til a gyermekek és dolgozok biztonsaga
kulcsfontossagu.

A biztonsdg meg6rzése érdekében hasznalhatunk kamerakat, amelyek képesek
lehetnek az aktiv idén tili behatolas intelligens érzékelésére és riasztdsra, de arra is
beprogramozhatoék, hogy figyeljék, ha nyitva tartasi idében egy gyermek egyediil
hagyja el az épiiletet, ad absurdum az udvart. A személyiségi jogok kompromittalasa
nélkiil pusztan az alak és a méret felismerésével képes lehet egy kamera intelligens
maodon riasztast kiildeni az illetékeseknek szokatlan mozgas, vagy helyzet lattan.

Kamerdk alkalmazasa mellett a nyildszarokra helyezett érzékelék tudjak kovetni az
ajtdk, ablakok allapotat ezzel a biztonsag mellett az épiilet fltési-h(tési rendszerét is
befolyasolva — ne kapcsoljon ra a fités, ha egy ablak nyitva van, de jelezze a rendszer,
ha mar tulzottan hosszu id8 6ta nyitva van.

Az eszkdzok és az informaciok kombinalasaval elérheté pl. hogy a gyermekek ne
juthassanak be a szamukra elzart teriiletre, pl. a konyhaba, vagy vegyszer taroléba.
Egy kartyds, vagy barmilyen mas érzékel6vel mikddoé beléptetd rendszer és mondjuk
egy helyiségfoglaltsag érzékel6 kozos ,odafigyelése” nemcsak az illetéktelen
behatolast tudja észlelni, de arra is alkalmas lehet, hogy észre vegye, ha egy véletlen
folytan egy gyermek elkalandozik.

Tisztitds, takaritds:

Tovabbi okositasi lehet6ség pl. a mellékhelyiségek haszndlatanak figyelése. A wc
lehlzasokat, vagy a vizfogyasztast figyel6 megoldas alkalmazasdval elérhetd, hogy a
szikséges id6ben és gyakorisaggal keriljon sor a tisztitasra. Ebben az esetben
automatikus jelzés érkezik a takaritdssal megbizott személyzet részére a
beavatkozas id6szerliségérél. A rendszer arra is képes, hogy észlelje a takaritas
megtorténtét és ezaltal a munka elvégzését.

Szenzorokkal figyelhetjik az egyes helyiségekbe, kiilénosen is a kozos hasznalatu
teriiletekre (6lt6z6k, mellékhelyiségek) kihelyezett szeméttarolok telitettségét is.
Ezaltal a szokott uUritési renden tul, ha megtelik az edény errél jelzés érkezik és
elvégezhetd a Kkilrités. Hasonlé elven mikddhet az intézményhez tartozéd kukak
telitettségének figyelése is, kisérleti jelleggel. A kukdk Uritése is ,igény”, telitettség
alapon torténhetne.

A mindennapi hasznalat konnyitése, a pedagégia munka segitése

Az ebbe a korbe tartozo fejlesztések elsésorban az épiiletet hasznalok jol-létét, a
tartalmi munka tamogatdsat szolgdljak. Osszehangolasuk az épiilet lizemeltetés
elébbiekben felvazolt fejlesztési lehetéségeivel azért is Iényeges, mert a projekt egyik
feladata, hogy bemutassa az egyes fejlesztések, megoldasok dsszefliggéseit.

Epiiletklima figyelés

Az épililetben tartézkododk kozérzetét, hangulatat jelentésen befolyasolja az a kdzeg,
amiben vannak. A fejlesztés lényege ebben az esetben az egyes helyiségek
klimatikus viszonyainak dinamikus figyelemmel kovetése és az érzékelésnek
megfelel6 beavatkozasok részben automatizalt vezérlése.

Minden helyiségben felszerelésre keriilnek kdrnyezeti paramétereket méré érzékelék
(hémérséklet, paratartalom, széndioxid, szénmonoxid és fény), amelyek folyamatosan
monitorozzak az adott helyiség, vagy helyiségrész koriilményeit. A gydjtott adatok egy
elére programozott rendszerbe keriilnek. A rendszer a tipikus hasznalati mintak és
tapasztalatok alapjan dllitia be a flités, légcsere és egyéb épiiletiizemeltetési
paramétereket, amelyen napszak, évszak szerint kiilonb6zéek. Ezeket az el6zetesen
kialakitott mikodési modelleket befolyasoljak a gyUjtott adatok és — megfelel6en
kialakitott vezérl6 logikak és mechanizmusok mellett — indukalnak sziikség esetén
valtozast, beavatkozast az épiilet lizemeltetésében.

Az érzékelbk beépitésével lehetéség van arra, hogy az egyes helyiségek klimdja
egyedileg alakithaté legyen a bent tartézkoddk létszamatdl, aktivitasatol (pl. jaték,
vagy alvas id6 van éppen), vagy egyéb szempontoktdl fliggéen. Példaul, ha az egyik
helyiség altalaban naposabb, vildgosabb, akkor az ottani klima masként alakithato
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kell legyen, mint a kevésbé napos, vagy a nap mas szakaban napos helyiségeké.

A helyiségklima figyelés rendszere kapcsoldédhat a tiiz- és fiistjelz6 rendszerhez, az
abbol jové informacidkhoz is, és amolyan masodik biztonsagi vonalként hasznalhaté.

A gy(jtott adatok elemzésével, mas rendszerekbdl érkezd informaciokkal vald
Osszevetésével folyamatosan fejleszthetd, dinamikusan alakithatdé az épiilet
egészének és részeinek klimdja. Az adatgyjté rendszer szorosan egyiitt kell
makodjon a gépészetet mikodtetd rendszerrel az épiiletizemeltetési szoftveres
rendszeren keresztil.

Kilsé érzékelbk:

Részben az el6z6 megoldashoz kapcsolédik, hogy az épiileten kiviil, a jatszotéren,
annak egyes részein helyeziink ki kornyezeti paraméterek mérésére alkalmas
eszkozoket, valamint egy meteoroldgiai allomast. A kdrnyezeti paraméterek mérése
nemcsak abban segit, hogy a pedagogusok lassak ,mi var” rajuk, ha kimennek és
ezzel tervezni tudjak a programot, hanem abban is, hogy a belsé klima alakitdsaban a
kiils6 viszonyokat is figyelembe tudja venni az irdnyité rendszer.

A kiilsé kornyezeti paraméterek figyelése lényeges, és bizonyos mértékben mar
nyilvan figyelembe vett, informaciét ad a kiilénb6z8 gépészeti rendszerek, a vilagitas
lzemeltetéséhez.

A meteoroldgiai dllomas bedllitasa az évoda épiiletet koriilvevé id6jaras figyelésében
és elbrejelzésében hasznalhato jol. Ezek az adatok is segitenek a berendezések
mikodésének tervezésében, az automatika mikddésében és hosszabb tavon
alkalmasak arra is, hogy éaltalanos kovetkeztetéseket is levonhassunk.

Felhasznaldi visszajelzés gylijtés:

Egyre elfogadottabb és bevettnek tekinthetd, hogy szolgdltatasok igénybevételekor
lehet6séglink van visszajelzéssel élni. Az épiilet és az intézmény mikodése kapcsan
talan a legbatrabb fejlesztési elképzelés, ha erre szolgald eszkozok telepitésével
lehetéséget adunk az épiilet hasznaldinak véleményiik kifejezésére. Természetesen
nem hosszd id6t igényl6, szoveges kérdSivek kitoltésében, hanem egyszer(
visszajelzési megoldasok beépitésére gondolunk. A visszajelzések gydjtése lehet
alkalmi, vagy alland6. Gydjthetiink visszajelzést az étkezések mindségérél, a
hangulatrdl, a foglalkozasok minéségérdl, vagy éppen a hémérsékletrél.

A visszajelzés fizikai vagy virtudlis gombok megnyomasaval torténhet egy kijelz6,
vagy valos fizikai — de okositott — gomb megnyomdsdval harom lehetéség
kivalasztasaval: j6/szuper; normal/kozepes; rossz. A visszajelzésbe a gyermekek is
bevonhatok, akik szinek, vagy egyszeri formdk megnyomasdval jelezhetnének
neveldik és attételesen sziileik szamara.

Ezek a visszajelzések amellett, hogy a fenntartd és az intézményt vezeték szamara
adhatnak egyszer(i visszajelzést, az épiilet irdnyitasi rendszerbe is bekeriilnek, ahol
mas adatokkal 6sszevetve hozzajarulhatnak a folyamatok optimalizalasahoz.

Eszk6z6k nyomon kdvetése, igénylése:

Minden kozintézményben gondot jelenthet a kisszamu, vagy értékes eszkozok
nyomon kovetése. Egy-egy multimédids eszkoz, vagy dragabb jaték, berendezés
nyomkovetdvel valé elldtdsa nemcsak az elkallddast, lopdst neheziti meg, de
Iényeges szerephez juthat az eszkdzgazdalkodasban is.

A valamiféle radiés technolégiaval mikodé nyomkovetdvel az eszk6zok foglalhatova
és kovethetévé valnak mikozben a kotelez6 leltarozasi és nyilvantartasi szabalyoknak
is eleget tesz az intézmény. Az eszk6zok nyomkovetése mellett lehetéség van a
makodést figyel6 érzékel6k bedllitasara is, igy érzékelhet6vé, elére jelezhetévé
valhatnak meghibdsodasok.

Belsé hibajelentd feliilet:

Akdr a visszajelz6 fellilethez, akar 6nallo alkalmazasként is indithatd egy hibajelenté
megoldas, amelyen keresztil a gondozdk, pedagégusok és egyéb alkalmazottak,
bizonyos sz(kitett teriileten akar a sziilék is, jelezhetnék az altaluk tapasztalt, az
éplilet (izemeltetését, fenntartdsat érinté problémakat. Az eleve digitalisan el6allo
észrevételek kezelése mindenki szamara egyszeribb és az lizemeltet6 szamara
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tervezhet6bb menedzsmentet tesz lehet6vé.

A projekt célja az épiilet lizemeltetési feladatainak egyszer(sitése digitdlis
technologidk alkalmazasaval és az lizemeltetési koltségek csokkentése a mikodés
optimalizalasaval. Cél tovabba, hogy az épiilet és az intézmény mikddésével
kapcsolatban minél tébb adat alljon el6, amelyek részben a mikddtetés automatikus
megvalositasaban, részben pedig a hatékonysag novelésében hasznalhatok.

Nem mellékes cél, hogy az éplilet izemeltetésébe bevont eszkdzok hasznalataval, az
igy gy(jtott ismeretekkel és felismert Osszefliggésekkel edukacios célokat is

szolgaljunk.
A projekt célja, Elvart eredmények:
elvart e részletes és szertedgazd adatok 4dllnak el az dvoda és az épilet
eredmények mikodésérdl

e agyljtott adatok elemzésével, a kinyert informacidk alkalmazasaval javithato
az épiilet lizemeltetésének hatékonysaga

¢ az okositds nyoman az épiilet energiahatékonyabban fog miikodni

e a projekt eredményei hozzdjarulnak ahhoz, hogy a lehetéségekhez mérten
mas ©Onkormadnyzati épiletben és intézményben is hasonlé megoldasok
kertiljenek kiépitésre

e csoOkkenek, idedlis esetben megsziinnek a muszaki okokbdl bekdvetkezé,
nem vart meghibasodasok

e azéplilet hasznaldi jobb kedvvel vannak az épiiletben

e beépitésre keriilnek nyitasérzékeldk (db)
e mozgds- és a helyiség hasznalatot nyomon kovet§ érzékelék keriilnek

beépitésre (db)
e okosmérdk keriilnek beépitésre / a meglévd mérék okositdsa megvalosul
- (db)
Kimeneti * azéplilet tereiben megvaldsul a klimamérés (m2)
indikatorok o kornyezeti paraméterek mérésére szolgald érzékeldk keriilnek beépitésre (db)
e az dvoda illetékességi teriiletén él6 kisgyermekes csaladok (db)
¢ az évoda dolgozéi (f6)
e az 6voda fenntartdja (1db)
e az 6voda lizemeltetéséért felelés Gnkormanyzati szervezet (1 db)
A projekt megvaldsitasaban a kovetkezd partnerekkel szamolunk:
Monori Varosfejlesztd Kft.
Partnerek, I?olgérmester’i Hivatal illetékes osztdlyai
stakeholderek 6voda pedagogusok

szlil6k képviselbi
a fejlesztésbe bevonhatd helyi tervezék, vallalkozék
az éplilet lizemeltetéséért felelés onkormanyzati cég képviseldi

Elékészitettség | A projekt jelenleg még csak otletként hatarozhaté meg.

A projekt becsiilt bekeriilési koltsége 23 millié Ft, amely az aldbbi f6 elemekbdl all.

o tervezés
0 meérési, okositasi szempontok meghatarozasa

Bekeriilési fol tok leira i ] | beri b tkozast
kéltségigény o folyamatok leirasa, e"rvezese (pl. egy-egy emberi beavatkozas
(egyszeri) igénylé jelzés ,utvonala”)
o alkalmazni kivant technologiak, megoldasok kivalasztasa

o eszkozok beszerzése és telepitése

o épliletiizemeltetési alkalmazas fejlesztése/beszerzése
anntlar r.ta§: A becsiilt, tervezett éves lizemeltetési koltség 2,8 millio Ft. Az éves koltség nem
koltségigény AN L . . AR

tartalmazza az épllet izemeltetésének, karbantartasanak koltségeit.

(folyamatos)
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Utemezés

A projekt varhato kezdési id6pontja: 2022 Q2
és id6tartama (megvaldsitds): 6 honap

Forras

A projekt els6sorban sajat forrasbdl valdsithaté meg, de elképzelhetd, hogy a pilotba
tamogatdként bevonhato integrator cég, vagy egy-egy megoldas szallitéja.

4.3.4 PP4 - Egészséglgyi betegiranyitasi rendszer

Projekt

PP4 Betegiranyitasi rendszer a helyi egészségiigyi alapellatasban

Kapcsolodo
intézkedés

3. Az oOnkormanyzati intézményrendszer
megoldasok alkalmazasaval

mkodésének optimalizalasa okos

Projektgazda

Monor Varos Onkormanyzata

Projekt felelés

Monori Varosfejlesztd Kft.

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

Az egészséglgyi alapellatas egyetlen helyszinen zajlik Monoron, a Dr. Gombos Matild
Egészséghazban (elsé szinten hazi gyermekorvos, védéndi szolgalat, a masodik
szinten a feln6tt haziorvos és fogdaszati rendelés).

Hat feln6étt haziorvos van, akiknek atlagéletkora 55 év felett van. A hazi
gyermekorvosok kozott a legfiatalabb 60 éves. Tovadbbd nincs szakember, aki
iskolaorvosi feladatokat vallalna. A szakemberhiany miatt a kozeli jovében varhatéan
vegyes praxisokat lesz kénytelen Monor létrehozni.

A haziorvosok rendelkeznek a napi szinti munkavégzéshez megfelelé digitdlis
eszkozokkel, csatlakoztak az orszagos fejlesztéslii e-beteg rendszerhez. A
haziorvosok ugyanakkor az orszagos rendszerhez kapcsolt egyedi felhasznaldkként
vannak jelen az Egészséghazban. Egy kivétellel egy orvos sem alkalmaz digitalis
beteghivérendszert. Nem volt még kisérlet az elektronikus betegellaté rendszerek
kiépitésére, ami hatékonyabba képes tenni a napi szint( betegellatast és enyhitheti az
orvoshidnyt.

A munkadllomdsok és az alap- és szakellatasi rendszerek 6sszekapcsolasara volt
mar kisérlet 8-10 évvel ezelbtt, de az érintettek nem vallaltak a rdjuk esé koltségeket
ezért ez sikertelen volt.

Az onkormanyzat rendszeresen felkéri a haziorvosokat adatszolgaltatasra és a
lakossag egészségi allapotaval kapcsolatos elemzések elkészitésére, azért, hogy
pontos képet kapjon a tipusbetegségekrdl és altalaban a népesség egészségiigyi
allapotardl. Az egyittm(koddés kevéssé nevezhetd eredményesnek — a haziorvosok
tobbsége nem egyiittm(kodd, tobblet feladatnak tekinti ezt. Emiatt is, hidnyos és
kevés adat érhet6 el a vdrosi egészségligyi ellatasrol és az Egészséghazban folyd
munka részleteirdl.

A vdros honlapja, nagyon &szintén fogalmaz az egészségligyi ellatds helyzetérél:
JHogy kritikusak és &szinték is legylink, a szakorvosi jarébeteg-ellatas szinvonala
minden tekintetben fejlesztésre szorul, de itt is igyeksziink megtenni minden t6liink —
az 6nkormanyzattdl — telhetét.” (http://monor.hu/erossegeink).

A betegiranyitasi rendszer kiépitése, amellett, hogy megvalositasaval a varos
betegellatasi felzark6zasa valdsulna meg, jotékonyan hatna az ellatds minéségére, a
paciensek és az orvosi személyzet id6kihasznalasara. Kétségtelen tény, hogy a
rendszer bevezetése id6szakos tobbletfeladatokat jelentene az érintett orvosoknak,
egészségligyi személyzetnek, de elényei mar révid tavon is érzékelhet6ek lennének.

Kapcsolodas

A projekt kapcsolédasa
e H4 - Vérostarca projekt
e H2.2 - Internet pontok, digitdlis tabla

A projekt

Alapvetéen egy nagy biztonsaggal megvaldsithatd digitalizaciés projekt a
betegiranyitd rendszer fejlesztés. A mar sokfelé miikodd, bevettnek tekinthetd példak
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kozil valasztva kivalaszthatd, kialakithaté a Monor szamara a legjobb megoldast
nyujté rendszer. Olyan megoldas kivalasztasa és megvaldsitasa a cél, amely jovéallé
és képes integralodni késébbi fejlesztésekbe, igy pl. tavdiagnosztikai megoldasokba,
vagy az ellenérzott betegadat felhaszndldsaba. Az egészségligyi ellatd rendszer
digitalis fejlesztése mar rovid tdvon is képes a hatékonysag javitdsan tul az
egészségligyi ellaté rendszerre nehezed6 nyomadas csokkentésére. A betegiranyitd
rendszer kiépitése egy olyan sziikséges |épés, amely egyszerre juttatja el6nydkhoz a
pacienseket és az ellatd személyzetet is.

A projekt keretén beliil a haziorvosi betegiranyité rendszer kiépitése valésul meg, a
sziikséges eszkozok és szoftveres megoldasok bevezetésével. Tekintettel a varos
egészségugyi ellatasaban dolgozok tulterheltségére és viszonylagos idegenkedésére
a digitalizacioval kapcsolatban, a projekt kiemelten kezeli a rendszer bevezetése és a
kapcsolddo képzés kérdését.

Betegiranyito rendszer tervezése

A betegiranyité rendszer kiépitését megelé6zéen sziikséges felmérni a rendel6
jelenlegi mikodését és a mar bejaratott betegutakat. E felmérést kovetéen
lehetséges a folyamatok leirasa és digitalizacidéra valé el6készitése. Szintén az
elézetes felmérés feladata a rendszer fizikai kialakitasa feltételeinek felmérése.

A rendszer kiépitése

A betegiranyité rendszer fizikai eszkdzokbSl és egy az eszkozokon és az
orvosok/asszisztensek szamitogépén futé alkalmazasbdl all. A fizikai eszk6zok az
Egészséghaz bejaratanal, ill. a tervezés soran megallapitott rendel6k elSterében
keriilnek feldllitasra. Az eszkdzok célja, hogy az érkezék sorszamot huzva kovetni
tudjak mikor mehetnek be a rendelébe. A rendszer részét képezik azok a varoétérben
elhelyezett tajékoztatd képernydk is, amelyek amellett, hogy megjelenitik az aktualis
sorszamot és kapcsolodd rendelést, alkalmasak arra is, hogy kozérdeki
egészségligyi, varosi informdcidkat jelenitsenek meg. A kijelz6k ezaltal részei
lehetnek a varosi tdjékoztatd rendszernek is, nem feledve, hogy elsédleges
Jfeladatuk” a betegiranyitds kiszolgalasa.

A kiépités az eszk6zokon tul magdban foglalja a sziikséges kabelezési (elektromos
és szamitogépes) munkalatok elvégzését is.

A betegiranyitorendszer miikodése, elGjegyzés

A rendszer a sorszamokat automatikusan adja a paciens altal valasztott, elérhet6
rendelésre, vagy a TAJ szam beirdsdval automatikusan az elérejegyzett rendelésre
tovabbitja. A rendelést végzd orvos a szamitdgépes betegiranyitasi rendszerben latja
az érkez6t és sorszam alapjan be tudja hivni a kihelyezett kijelz6kon keresztil. A
rendszer képes lehet arra, hogy csak a tervezheté fogaddkapacitas erejéig adjon ki
sorszamot. A sorszam kiadasakor a beteg tajékoztatot kap arrdl is, hogy még hanyan
varakoznak el6tte.

A betegiranyitérendszer igénybevétele el6jegyzéses latogatas alkalmaval a leginkabb
célszerli. Ez azt jelenti, hogy a betegek egy online feliileten, vagy telefonon kérnek
idépontot egy adott rendelésre, amelyre a betegiranyitérendszeren keresztil TAJ
szammal bejelentkezve tudnak bemenni. Mindez akkor mikddik, ha a beteg mar az
ellatérendszer szamitdgépes rendszerében ,létezik”, adatai felvételre keriiltek. Az
el6jegyzési rendszer lehetévé teszi az orvos szamara, hogy munkanapja tervezhet6bb
és hatékonyabb legyen, a paciens szamara pedig reményt ad, hogy kevesebbet kell
varnia a rendelésre.

A betegiranyitasi rendszer lehet6séget kell biztositson azok szamara is, akik el6zetes
bejelentkezés nélkil érkeznek - értelemszerlien, akkut probléma esetén a
betegiranyitasi rendszer figyelmen kivil hagyasa varhato és elfogadhaté. Ennek
érdekében egy-egy rendelésre csak bizonyos szamu, a rendelési idétartamtol fiiggé
létszdmu elbjegyzés fogadhatd annak érdekében, hogy legyen elegendé lehetdség a
bejelentés nélkil érkezd paciensek szamara is.

Az el6jegyzés és a helyszini sorszdmhuzas esetén is lehetéséget biztosit a rendszer
arra, hogy a paciens jelezze, ha csak rovid, esetleg az asszisztens éltal is elintézheté
tgyben (pl. receptiras, beutal6 kérés, stb.) érkezett. Ezaltal gyorsulhat az ligyintézés, a
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A projekt célja,
elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Partnerek,
stakeholderek

Elékészitettség

Bekeriilési
koltségigény
(egyszeri)
Fenntartasi
koltségigény
(folyamatos)

Utemezés

varakozasi id6 csokken és jelentésen ndvekszik a hatékonysdag is. A betegiranyitasi
rendszertél fliggetlenil lehetéség van arra, hogy az allami egészségiigyi rendszer
fejlesztése nyoman létrejové digitdlis megoldasok elényeit kihasznalva, pl. egy
receptfelirds esetében egyaltalan ne legyen sziikség személyes taldlkozasra. llyenkor
a beteg a szikséges vényeket az Egységes Egészségligyi Szolgaltatasi Téren
(EESZT) keresztiil kapja meg.

Adatok:

A betegiranyité rendszer mikodése folyamatosan hasznos adatokkal latja el az
egészségligyi személyzetet és a fenntartot, ami daltal atlathatobba és tervezhet6bbé
valhat a mi(kodés. A rendszer altal gy(ijtott és generdlt (anonim) adatok
hozzajarulhatnak a szolgaltatds fejlesztéséhez, javitasahoz.

A betegiranyitorendszer tovabbi fejlesztése:

Az aldbbiakban néhany olyan felvetést foglalunk 0Ossze, amely a projekt
jovéallésagara vonatkozéan adhatnak Utmutatast.

A megvalédsitandé rendszer meg kell feleljen a tovabbfejleszthetéség kivanalmainak.
Képesnek kell lennie arra, hogy ezen keresztil a hazi orvos, sziikség esetén,
szakorvoshoz tudja rendelni betegét oly mddon, hogy az id6pont igény mar e
rendszeren keresztll mehessen tovabb.

Képesnek kell lennie a kozponti, allami fejlesztésben megvaldsuld egészségiigyi
projektekkel valé egyiittmikodésre (pl. EESZT)

A rendszer kapcsolédni kell tudjon a jovében megvaldsuld egyiittmikodési
folyamatok tdmogatdsara (pl.: tavkonzilium).

Jovébeni cél, hogy az akut - felligyeletet és rendszeres orvosi ellen6rzést igényld
betegek vérnyomas és egyéb adatait a rendszer automatikusan kezelje, az orvosnal
valé fizikai megjelenés nélkdl.

A rendszer célja, hogy atlathatova, kdvethetévé tegye az orvosi (szak)rendeléseket, és
biztositsa az ligyfelek bejelentkezését, iranyitasat.

A projekttdl elvart eredmények

a beteg varakozasi idé csokkenése

a betegiranyitas szabalyozasa

az orvosi ellatas kovethetébbé vélasa

csokken az orvosi jelenlétet nem igénylé taldlkozdsok szama

kihelyezésre keriiltnek betegiranyiranyité eszkdzok (db)
kijelz6k telepitése valosul meg a rendelében (db)

¢ Monor varos teljes lakossdaga (18.500 f6)

A projekt megvaldsitdsaba a kovetkezdk bevonasa sziikséges:

e a varosi egészségiigyi ellatasban dolgozok (orvosok és asszisztensek,
valamint adminisztrativ személyzet)

o civil szervezetek (kiilonosen is a nyugdijasokat elérd, 6sszefogd szervezetek,
valamint az egészségligyi ellatashoz kapcsolddé karitativ szervezetek)

o teriiletileg illetékes egészségligyi hatdésag

A projekt esetében projektotletrél beszélhetink.

A bekertilési koltség ~ 90 millié Ft

Az informatikai és tajékoztatd rendszer fenntartdsa, valamint az ezek mogott futd
alkalmazasok mikdodtetése, éves szinten kb. 6 millié Ft.

A projekt varhatd kezdési id6pontja: 2021 Q1
és idGtartama (megvaldsitas): 9 hénap

MOV_Okos_Varos_Stratégia_Cselekvési terv_6.0_20200526_ELFOGADOTT.docx

106/178



MONOR OKOS VAROS STRATEGIA - CSELEKVESI TERV

Forras

A projekt Monor varos sajat fejlesztési forrasaibol valdsithaté meg.

4.3.5 PP5 - Platformizacié — er6forrasmegosztas

Projekt

PP5 Platformizacio — er6forrasmegosztas a helyi kozosségépitésben

Kapcsolodo
intézkedés

3.Az Onkormanyzati intézményrendszer miikodésének okos

megoldasok alkalmazasaval
8.A helyi turisztikai attrakcidk és szolgaltatasok fejlesztése, okos varosmarketing
eszkdzok alkalmazasa

optimalizalasa

Projektgazda

Monor Véros Onkormanyzata

Projekt felelés

Vigadé Kulturalis és Civil Kozpont Nonprofit Kft.

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

A varos célja, hogy Monort vonzé kisvarossa fejlessze, ahol szeretnek élni a lakosok.
Ebben a torekvésben a legaktivabb szerepet a Vigadd Nonprofit Kft. és a helyi civil
szervezetek jatszak. A Vigadd Kft. esetében a cél elérését szolgalo elsédleges eszkdz
a min6ségi kulturdlis programok biztositasa, amelynek kinalatdban szembed6tld
valtozas allt be az utdbbi években.

A varosban egymast kovetik a szinvonalas szinhazi el6adasok, koncertek,
ismeretterjeszt6 el6addsok. Fontos, hogy a véros kozteriileteinek megujulasaval a
programok egy része is kikerilt szabad térre. Zart térben két helyszinen vannak
programok (Vigadd 200 f6; Mivel6dési Haz 200 f6). Emellett a varos a max. 1400 f6
befogadasara alkalmas Sportcsarnokot is haszndlja tovabbi programokhoz pl.
koncertekhez, iskolai nagyrendezvényekhez. A rendezvények esetében résztvevék
korében felmérést szoktak végezni.

Civil szervezetek aktivitasa helyi kozosség alakitasaban

Monoron jelenleg 128 civil szervezet van (birésagi bejegyzés szerint aktiv statuszban,
Id. http://www.monor.hu/civil-szervezetek). 40 szervezet rendszeresen szervez
programokat, igy biztosan mukodik is. A civilek tehat tematikusan valtozatosak,
ugyanakkor t0bb ugyanazt a tartalmat viszi pl. tobb id6sek klubja ill. id6seknek szdl6
tematikat képvisel§ klub van. A tapasztalat azt mutatja, hogy az egyiittmikddés
kevéssé jellemzi Gket.

Az oOnkormanyzati tulajdond Vigadd Nonprofit Kft. alkalmanként egyiittmikodik
egyes civil szervezetekkel. Az egyiittm(kddés szakmai jelleg(, de el6fordul, hogy
csupan segitséget kérnek pl. eszkdzok, helyiség hasznalatdhoz. Ez mindkét
viszonylatban érvényes.

A varos rendezvények, kozosségi események és programok zokkenémentes
lebonyolitasat az onkéntesek nagyban el&segitik. A kdzépiskolds korosztaly iskolai
50 oras kozosségi tevékenységét szivesen teljesiti az ilyen eseményeken valo
kozremuikodéssel.

A helyi rendezvényekrél jelenleg nincs a varosban elérhetd applikacid. Az
eseményekr6l a varos honlapjan és a Vigadé Nonprofit Kft. honlapjan
tajékozodhatnak a lakosok és az érdekl6dék. A varosban nincsenek ill. széles korben
nem érhetdk el civil szervezetek tevékenységét (pl. mozgaskorlatozottak, betegek,
nyugdijasok) segit6 informatikai megoldasok.

A varosban jelenleg m(kodd szamos j6 kezdeményezés és fbéként informalis
egyuttm(ikodés egyrészt jelzi az egyes szereplék kozti kapcsolat igényét, masrészt
viszont alatamasztja azt is, hogy a meglévé lendiilet és kapcsolat megfelel6 segité
eszkozokkel, digitalis megoldasokkal tovabb élénkithetd.

Kapcsolodas

e K1 - Telepiilési mobilapplikacio
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* H4 - \Varostarca
e H1.2 - Epliletiizemeltetés
e H2.2 - Internet pontok, digitalis tablak

projekt | A projekt keretében egy, az egész varosra kiterjed6, a varosi mobilalkalmazason

keresztiil is elérhetd felhdalapu platform jon létre, amely a varosi formalis és nem-
formalis kulturalis és sport rendezvények szervezését, a kozosségi élet kiilonbozé
megnyilvanulasait hivatott segiteni.

Olyan platform Iétrehozdsa a cél, amely szoftverarchitekturdja alapjan alkalmas arra,
hogy késébb, igény esetén tovabbfejleszthetd, egyéb modulokkal kiegészithet6 legyen
és igy alapjaul szolgaljon egy teljes varosi adatplatformnak.

Partneri egyiittmiikodés

Az attekinthetd mikodés érdekében vildgos és egyértelml szabalyozast kell
kialakitani a platform hasznalatdval, a szolgalatasok igénybevételével kapcsolatban.
Az iranyelvek kidolgozasa is a projekt része. A projekt egésze feltételezi, hogy az
egyuttm(ikodoék, kozremiikodbk kozott egyeztetések zajlanak, ahol megallapodnak a
k6zos munka természetében, az elérni kivant célokban. A platform megvalésitasa
onmagaban nem elegendd és nem is oldja meg a problémakat. A digitalis megoldas
ebben az esetben is egy eszkoz, amely segitheti, facilitalhatja a partnerek torekvéseit.
Az egyeztetések sordn kozosen kell lefektessék az egylittm(kodés mikodési és
etikai szabalyait, amit aztan minden résztvevétél szamon lehet kérni.

A platform jellemzoi

A létrehozando teljesen digitdlis platform onkéntes alapon kindlja szolgdltatasait és
kapcsolatépité lehetfségeit a varos lakossaga szamara. Egy jol megtervezett és a
valds igényekre reagald, azokat tamogaté digitalis megoldas egyben arra is alkalmas,
hogy reklamfelliletet biztositson kiilonb6z6 varosi vallalkozdsoknak, igy esély lehet
arra is, hogy a projekt eredményeként Iétrejové alkalmazds fenntartdsahoz
értelmezhetd bevétel érkezik.

Regisztracio, bejelentkezés

A platform szolgaltatdsainak hasznalata kizarélag megfelelé regisztracio alapjan,
bejelentkezés utan vehetd igénybe. Megfontolandd az, a mas varosokban és mar
Magyarorszagon sem példatlan megoldas, hogy az egyéni felhaszndldk egyszeri, erés
(pl. lakcimkartyds, esetleg személyes) regisztracié utdn hasznalhassdk a megoldast,
mig a koziileti, kozosségi felhasznalok szintén megfeleld adatok és iratok akar
digitalis benyujtasa utan érhessék el a fellletet.

A platform felépitése, modulok

A projekt keretében létrehozandé platform tobbféle, egymassal egyiittm(ikdds és
bizonyos elemeiben 6sszekotott modulbdl all. Ezek a kdvetkezék:

e programajanlé modul — ez egyben kézosségkeresé is
¢ rendezvényhelyszin foglaltsag, rendezvényhelyszin keresé modul
e eszkozkeres6 / -felajanlé modul

Az egyes modulok célja, hogy

e tdmogassdk az er6forrasok megosztasat, aranyos felhasznalasat,
noveljék a kozonség elérését

csokkentsék a véletlen parhuzamossagokat

segitsék a helyi egylittmiikodéseket

aktivizaljak a helyi kozosséget

teret adjanak az egyéni és kozosségi kezdeményezéseknek

Adatok gylijtése, visszajelzések kezelése

A projekt fontos célja tovabba, hogy a platform Iétrehozasaval a varos adatgydjtési és
adatfelhasznalasi képessége er6sodjon. A megoldas hasznalata jelentésen javitja a
varos adatalapu dontéshozdsat és az informacidk megfelel6 0Osszekotésével
hozzajarul a hatékonyabb, lakossag barat varosi mikodéshez. A felhasznaldk aktiv
visszajelzéseinek gyljtésével és értékelésével az alkalmazas és a platform
mlkoddése, s6t az egyes partnerek miikodése is fejleszthetd, javithats. A
visszajelzések és az alkalmazas hasznalati adataival olyan adatkincshez juthat a
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varos, amely hosszu tavon segitheti a szolgaltatdsok és a varos mikddésének
fejlesztését.

A platform felhasznéldinak, kézrem(ikdddinek kore

A platformot, a polgdrok mellett, a varos kulturdlis, oktatdsi intézményei és civil
szervezetei, valamint onkormanyzata veheti igénybe. Megfontolando, hogy idével a
csatlakozasi lehetéséget a vallalkozdasok szamara is elérhetévé tegylik annak
érdekében, hogy a felhasznalok még szélesebb kore tudja igénybe venni a platform
kindlta szolgaltatasokat.

A platform mikodése

A projekt keretében létrejové platform olyan miszaki, technolégiai megoldasokat kell
alkalmazzon, amely képes illeszkedni az egyes kozrem(ikodék mar miikods, és
szabvanyos kapcsolaton kommunikalni képes alkalmazasaival (pl. weboldal, belsé
haszndlatu adatgytijté platform). Ezéaltal a kdzrem(ikodé szervezetek, intézmények
adminisztraciés terhe, szoftveres eszkd6z hasznalata csak minimalis mértékben
béviilne. Ezzel a megoldassal konnyebben megnyerheték az egyiittmikddésre az
érintett szerepl6k. A megfelelé6 mikodés érdekében természetesen sziikség van arra,
hogy az alkalmazas akar a webes, szamitogépes, akar az okos eszk6zokon hasznalt
verzitdja rendelkezzen beviteli fellilettel. Ezen keresztiil tudjak, elsésorban az egyéni
felhasznalok felvetéseiket, igényeiket rogziteni és tovabbitani.

A modulokhoz, ahol ez relevans, bedllithato értesités kérése. Ezaltal a felhasznalok
érdekl6désiik és a regisztracié alkalmaval megadott profiljuk alapjan ajanlasokat,
emlékeztet6ket kaphatnak emailben és/vagy okos eszkozeiken push lizenetben. A
felhasznalok vdlasztasa, profiljuk alapjan készitett ajanldsok mindig titkosak
maradnak, csak aggregalt formdban, anonimizalva haszndlhatéak a szolgaltatas
fejlesztésére, a varosi szolgaltatasok optimalizalasara.

A platform az egyes modulok feladatai alapjan kiilénb6z8 szolgaltatasok nyuijt,
amelyekhez az informacidkat alapvet6en az adott koézrem(kodék mar létez6
elektronikus rendszereibdl, biztonsagos csatornan keresztiil veszi. Annak érdekében,
hogy a szolgaltatasok megfeleléen mikodhessenek és a felhasznal6i élmény a lehet
legjobb legyen elengedhetetlen, hogy a kdzrem(ikodék vallaljak sajat adataik napra
készen tartdasat és gondozasat. Az is Iényeges tovabba, hogy minden kdzrem(ikodd
megfelel6 kommunikacios, interakciés folyamatot alakitson ki annak érdekében, hogy
az érdeklédések, jelzések megfelel6 litemben keriiljenek feldolgozasra. Mikdzben az
elvaras a lehetd leginkabb automatikus mikoddés, minden kozremiikodé ki kell jeldlje
azt a moderdator/adminisztratort, aki sziikség esetén felhatalmazassal bir az egyes
érdeklédésekre, igényekre adandd valaszokban.

A programajanlé modul funkcidi, miikodése

Ez a modul a véros intézményei és kozdsségei altal szervezett programok és
események attekintését és szervezését szolgalja. Az informaciok ide is elsésorban az
egyes szerepl6k sajat elektronikus feliileteir6l érkeznek és célja, hogy kisz(rjék a
tartalmi parhuzamossagokat, id6beli egybeeséseket. A programajanlo készitésénél
minden kdzrem(ikodétél hasonlé informacidk (pl. idépont, helyszin, részvétel maddja,
rovid ismertetd, stb.) begyl(ijtése a cél — az informacio-struktura kialakitasa a projekt
partneri egyittm(ikodése keretében, a kdzremlkodék megallapodasa nyoman jon
[étre.

A kozrem(ikodék elektronikus fellileteirél érkez6é adatok egy varosi adatbazisba
keriilnek, ahonnan eljutnak a szolgaltatdas honlapjara és a varosi alkalmazas
programajanlé moduljdba. A modulba Iépve az érdeklédék lathatjak egy adott nap,
vagy adott eseménytipus kovetkez6 rendezvényét. Ennek megfelel6en
naptarfunkcioval és miifajkeres6vel segiti a hasznalokat az alkalmazas.

Amennyiben valaki szamara érdekes programot talal, akkor a rovid ismertetén tul
részletes informdciékhoz az adott esemény ,gazddjanak” elektronikus feliiletein
juthat. Ez, az els6 latdsra nem feltétlenil felhasznalébarat, megoldas az egyes
kozrem(ikodok identitdsanak, arculatanak erésitését szolgalja. Bar a megoldas Altal
elérni és kommunikalni kivant egyik cél az, hogy a varos kiilénb6z8 szerepléi nem
egymassal versenyeznek, az mindenképpen fontos, hogy kinek-kinek a sajat arculata
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is er6soddjon az egyittmikodés altal. Az eseményeken vald részvétel jelzése, vagy
belépd vasarlasa megoldhaté kell legyen a platformalkalmazason keresztiil, a varosi
mobilapplikacié ill. a varostarca alkalmazason beiktatasaval, de — ott, ahol ez
relevans — az egyes partnerek elektronikus felliletein is.

A megoldas arra is lehet6séget kinal hogy valaki, vagy egy, akar alkalmi kozosség
spontan programot, mondjuk egy tavaszi kiranduldst, hirdessen. Ezt csak az
alkalmazasba regisztralt felhasznalo tudja megtenni, aki, vagy akik ellenérizheték. Az
ilyen tipusl szervez6dés esetén is a megadllapodott sablon szerint sziikséges
megadni az esemény részleteit.

A programajanlé funkcié nagy segitséget nyujthat az események szervezGi szamara,
hogy egyben lathassak egy adott idészak, vagy egy adott nap eseményeit és igy
tudjak tervezni sajatjukat. A lakdék és a varosba érkezd érdekl6dék pedig
érdeklédésiiknek és szabadidejiknek megfeleléen ki tudjak vélasztani a nekik
megfelel6 eseményt.

Rendezvényhelyszin foglaltsag-, rendezvényhelyszin keresé modul

Az elgondolds szerint ez a modul abban segiti a szervezéket és a kiilénb6z6
rendezvényhelyszin (izemeltetéket, hogy programjaikhoz megfelelé kornyezetet
talaljanak és optimalis kihasznalast érjenek el.

A rendszer mogott mikodé adatbazisba bekeriilnek az egyes partnerek kezelési
korébe esé rendezvényhelyszinek, szintén egy elére megallapodott sablon szerint, az
egyes partnerek létez6 nyilvantarté rendszerébdl. A helyszinek foglaltsaganak jelzése
mellett minden helyszin részletes ismertetével és képes, rajzos informacioval,
valamint a specidlis szabalyok feltiintetésével tud kapcsolédni. A helyszinek az
adatbazisban kiilonb6zé elére definialt paraméter alapjan kereshetéek, pl. méret,
befogaddképesség, foglaltsag, elérhet6 egyéb szolgaltatasok.

Tekintettel arra, hogy ez a szolgaltatas szamos jogi és felelésségi kérdést érint, az
elektronikus modul - kezdetben legalabbis — nem fog tudni teljesérték(i megoldast
kindlni. Egy adott helyszin és az oda szervezett esemény rendezéi kdzott minden
esetben irdsos megallapodasra, szerz6désre van sziikség, amely meghaladja egy
ilyen alkalmazas lehet6ségeit. Arra azonban ez a megoldas egyértelmiien megoldast
kindlhat, hogy nodvelje az egyes helyszinek megtaldldsdanak és kihasznalasanak
lehet6ségét, ezzel kdnnyitve a szervez6k munkajat is.

A projektet gondoz6 partneri egyiittm(koddés kézos feladata, hogy dontést hozzon
arrél is milyen mértékben, és mennyire széles korben kivanja megosztani az
OsszegyUjtott informacidkat a legszélesebb varosi nyilvanossdggal. Az is
elképzelhetd, hogy a megoldds-modul fokozatos kiépiiléssel mikddik majd, a
hasznalati tapasztalatok alapjan béviil6 tartalommal.

Az elérhet6 helyiségekrél szdld informacid leegyszerisitett formaban elérhet6évé
teheté a szélesebb kdzdsség szamara is, lehet6séget adva spontan, vagy nem
professziondlis szervezésli események rendezésére. Az alkalmazas ebben az
esetben sem csindl mast, mint informaciét kozol pusztan, a foglaldas és az
egylttmikodés intézéséhez a felek kozotti kozvetlen kapcsolatfelvétel sziikséges.
Ennek a kapcsolatfelvételnek a kiinduldpontja ugyanakkor, ideadlis esetben, az
alkalmazdsmodul. Ezen keresztil |ép kapcsolatba az érdekl6dé a helyszin
lizemeltetdjével, ezzel értékes adatot szolgaltatva a platform lizemeltet6inek.

A megoldas kibévitése lehet, megfelel6 el6készités utan, a nyilvanos terek és
terliletek bevondsa a helyszinfoglaldsi megoldasba. Ebben az esetben akar egy
focipalya, vagy egyéb kozteriilet is ,foglalhaté™ lehet mondjuk egy baratsdgos
focimeccs szervezésére. Az ilyen teriiletek kihasznalasarol szo6l6 informaciét egy
telepitett kijelz6 tartalmaznd, amely arra is lehet6séget adna, hogy a varosi
alkalmazas egyéb funkcidit is elérjék az érdekl6dék. Az alkalmazas tdmogatdsara
ebben az esetben kiilonb6zd érzékel6 szenzorok kerililnek telepitésre, amelyek az
adott teriilet figyelését végzik. Ennek a megoldasnak a kidolgozasa ugyanakkor
széleskorl egyiittmiikodést és a polgarokkal valo kommunikacios el6készitést

igényel.
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A projekt célja,
elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Eszkozkeresd / -felajanlé modul

Rendezvények, események szervezésénél gyakori probléma, hogy bizonyos eszkdzdk
gyors és/vagy koltségkimél6 beszerzésére van sziikség. Ezen segithet az
eszkozkeresé modul. Ez is a kordbbi modulokhoz hasonléan mikddne, a
kozremiikodok, résztvevék sajat elektronikus feliileteire tdmaszkodva. Az egyes
helyszinek, események szervezésével foglalkozé varosi és esetleg magan cégek,
valamint kozosségek a rendelkezésiikre allo eszkodzokrél listat és nyilvantartast
vezetnek. Ez vdlik széles korben elérhetévé és, az alkalmazason keresztiil,
hozzaférhetévé.

Ebben az esetben is a projekthez szorosan kapcsolodé partneri egyeztetés feladata a
modul miikodésének leirdasa és az alkalmazott informaciosablon kialakitasa. A
keretek meghatarozasat kdvetéen minden résztvevé a kozosen kialakitott sablon
szerinti nyilvantartast kell kialakitson, amelyb6l automatikusan dolgozhat a projekt
keretében létrehozott platform. A nyilvantartasok az adott eszkdzok foglaltsagat is
rogzitik, igy a szervezéknek gyors attekintés utan lehetéségiik van felmérni, hogy
milyen eszkdzokkel szamolhatnak programjuk szervezése soran.

Hasonléan a helyiségkeres6 modulhoz, ebben az esetben is az informacio
megosztasardl, elérhetévé tételérdl és a kapcsolatfelvétel Iétrehozasardl lehet sz6. A
konkrét egyiittmiikodés feltételeinek kialakitasa és megallapoddsa mar kozvetlen
egyeztetés utjan jon létre.

Az eszk6zmegosztdé modul abban is segitségre lehet, hogy valaki feleslegessé valt
eszkozeinek Uj hasznal6t talaljon, vagy olyan felajanlasok is hasznosuljanak,
amelyeknek korabban nem volt féoruma. A partnerek megadllapoddsa nyoman arra is
lehet6séget biztosithat a modul, hogy bizonyos eszkdzok egy-egy kozdsen
jévahagyott j6 cél érdekében, téritésmentesen is elérhetéek legyenek.

A projekt elsédleges célja a monori egyiittm(ikodések tamogatasa, a varosi kohézid
er@sitése és az élhet6séget, a min6ségi kikapcsolddast tamogaté digitalis megoldas
fejlesztés. A kozosségek, szervezetek, intézmények és a polgarok kdzotti céliranyos
kommunikaci6 megteremtésével a projekt jétékonyan hathat a felelés civil
magatartds és felel6s kozélet alakitasara is, mindamellett, hogy mobilizalja a varos és
lakoi pozitiv energiait.

A projekt kiemelten kezeli a varos sajat adatbazisanak létrehozasat és fenntartasat,
ezzel tdmogatva az adatalapu varosi tervezés, fejlesztés és dontéshozas kulturdjat és
gyakorlatat.

A projekt keretében elkésziil6é digitdlis platform a varos eseményei és er6forrasai
kezelésében és hatékony kihasznalasaban hivatott segiteni egyszersmind
hozzajarulva ahhoz, hogy a mar most is sokszin{i programkinalat szélesebb
érdekléd6i korhoz eljuthasson.

Elvart eredmények:

e javul a varosi szerepl6k és lakosok kozotti interaktiv kapcsolattartas

e elkeriilhetévé valnak az eseti programitkdzések

e |étrejon egy hosszutavon haszndlhatd, adatalapu varosi platform, amely
kés6bb, mas funkcidkkal is kiegészithetd

e a projekt soran létrejovd platform hozzdjarul a szervezési koltségek
csokkenéséhez

e az Onkormanyzat és varosi partnerei adatalapu informéaciohoz jutnak a véros
miikodésével, a polgarok igényeivel kapcsolatban.

elkésziil egy vdrosi adatplatform

javul a varosi rendezvényhelyszinek kihasznaltsaga (%)
Osszességében csokken a rendezvényszervezés koltsége (Ft)
aranyaiban tébb és tobbféle eseményre keriil sor a varosban (db)
tobb szervezet valik aktivva és lathatdva a varosban (db)

Uj civil, onkéntes kezdeményezések indulnak (db)

Monor lakossaga - 18.500 f6
civil szervezetek — 128 db
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varosi intézmények (oktatasi, kulturalis, sport) - 15 db
e Monor Varos Onkormanyzata — 1db

A projekt megvalédsitasa kiilonosképpen is tdmaszkodik a partneri egylttmikddésre
(Id. a projekt tartalmi leirdsa). Ennek megfeleléen az aldbbi szereplék valamilyen
szintd bevonasa nélkiilozhetetlen.

e Polgdrmesteri Hivatal illetékes iroddi, munkatarsai
Partnerek, . Vi"gadc')’Kft.
stakeholderek *  Konyvtar
e KOVAL Kft
e civil szervezetek
e egyhdazak képviseldi
¢ rendezvény szervezéssel foglalkozé vallalkozasok
e vendéglaté vallalkozasok
Elékészitettség | A projekt egyelbre Otletként létezik.
A projekt becsiilt bekeriilési koltsége 47 millié Ft. Az alabbi tevékenységek elvégzése
varhaté a projektkoltség terhére.
e tervezés
o partneri egylittm(kodés létrehozasa, rendszeres taldlkozasai
o folyamattervezés
o platform tervezés (szoftveres)
Bekeriilési o} allfalmazés és,felhaszn'f'lléi felllet tervezés (szoftveres)
kéltségigény o platform-"es alkqlmazasfejl,eszjtes ]
(egyszeri) o kozponti alkalma;asfejlesztes
o modulok fejlesztése
o modulok integracidja a varosi alkalmazasba és a varostarcaba
0 az egyes kozremiikodok illeszkedéshez sziikséges
szoftverfejlesztéseinek tdmogatasa
¢ infrastruktira fejlesztés — itt elsésorban az alkalmazasok futtatasahoz és az
adatok meg6rzéséhez, feldolgozdsdhoz sziikséges IT infrastruktira
fejlesztésére szamolunk
Becsiilt, éves fenntartasi koltség: 7 millié Ft. A projekt fenntartdsa ebben az esetben
Fenntartasi az alkalmazads és a platform karbantartdsan tul a partneri egyiittmikodés
koltségigény fenntartasat is jelenti. Szintén fontos az érkez6 visszajelzések szakértd feldolgozasa
(folyamatos) és ezek alapjan a sziikséges technikai, tartalmi valtozasok elvégzése. Idedlis esetben
a projektet egy koordindtor tamogatja.
. ; A projekt vdrhatd kezdési idépontja: 2022 Q3
Utemezés (o (s p
és idGtartama (megvaldsitas): 18 hdnap
Forras A fejlesztés a varos sajat forrasaibdl valdsulhat meg.
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4.3.6 PP6 — Okositas a turisztikaban - Intelligens turautvonalak kialakitasa

Projekt

PP6 Okositas a turisztikaban - Intelligens tdradtvonalak kialakitasa

Kapcsolodo
intézkedés

8. A helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése, okos varosmarketing
eszkozok alkalmazasa

Projektgazda

Monor Véros Onkormanyzata

Projekt felel6s

Monori Varosfejlesztd Kft.

A projekt
indoklasa,
sziikségessége

Monor fekvése, kozigazgatdsi és gazdasagi szerepe, valamint az elmult idészakban
megvalositott fejlesztéseknek koszonhetden alapvetden j6 adottsagokkal rendelkezik,
hogy lakéi szamara élhetd kornyezetet, latogatdéi szamdra pedig tartalmas
kikapcsolodast nydjtson.

A varos felismerte annak jelent6ségét, hogy tematikus rendezvényekkel, megfelel6
rendezvényterekkel és infrastruktiraval érhetd el az alkalmi varosba latogatok
szamanak novelése (pl. az évente tobbszor is megrendezésre keriils, egyedinek
mondhaté Galamb és Kisdllat vasar). A Strazsa-hegy pincéinek és a monori boraszat
értékeinek bemutatasa évrél-évre fejl6dé események keretében kinal kikapcsolddasi
és szorakozasi lehet6séget az érdekl6d6k szamara. Monor értékeinek
bemutatasaban, a véros illetékes feleldsei és cége (pl. Vigadd Nonprofit Kft.) mellett
tevékenyen kézrem(kodnek a helyi civil kozosségek is. Amint a helyzetértékelésben
is megallapitottuk: ,A helyi latvanyossagokat egyre szélesebb koérben prométaljak a
lelkes helyi patriétak. Legutdébb pl. a Strazsa-hegy és a kilatd felkeriilt a
www.termeszetjaro.hu turisztikai weboldal meglatogatdsra javasolt dllomdsai k6zé*.”

A véaros gazdag kulturalis- és sport életér6l a jelenleg elérhetd legpontosabb
tdjékoztatds Monor honlapjan érheté6 el (http://monor.hu/kategoria/varosi-
rendezvenyek). A helyi rendezvények jelenleg applikacién, egyszer(ien hasznalhato és
komplex funkcidkat kinalé okos megoldason nem érhetéek el. Jéllehet a varos épitett
és kulturdlis oroksége viszonylag jél dokumentalt, egyelére nem érhet6 el, a mai
turisztikdban fontosnak tartott, attrakcié jellegl, tematikus 0Osszefoglalds, és
Monoron nincs tematikus Utvonalakat szervezd turisztikai Utvonaltervezd sem.

A helyzetértékelés készitése soran egyértelmuen lattuk, hogy ,Monoron is népszer
gondolat (interjukkal megerdsitett) a védett vagy egyszerlien csak torténelmileg
érdeklédésre szamot tartd épliletek / objektumok QR koéddal valé ellatdsa és
ismertterjesztés a MOV projektben szerepl6 telepiilési applikacidéhoz kapcsolva.”

Manapsdg egyre novekszik a kerékparral tirdzok szama. Monor esetében adott
lehet6ség, hogy féként a févaros felfedez6 kerékparos kozonségét, de a kornyezd
telepiilések lakoit is célozza digitalis turisztikai fejlesztésével. Amint azt a
helyzetértékelésben megallapitottuk, Monoron kiépitett kerékparat az Ady Endre és a
Kistéi utca teljes hosszan és a Kossuth Lajos utca varoskozpont-Vasartér kozti
szakaszan taldlhaté. Telepiilési kerékparut-halozat fejlesztési terv nem késziilt, de a
varos rendezési dokumentumai évek 6ta tartalmazzak a legfontosabb fejlesztéseket
(pl. Monor telepiilési kornyezetvédelmi programja - 2016-2021. Levegétisztasag-
védelem; 3. LEV-3: Kerékparutak épitése, 5. LEV-5: Kerékparos kozlekedés
népszerlsitése, tAmogatasa, 8. LEV-8: Kerékpar taroldas, 11. LEV-11:
Onkormanyzati kerékparos program, 12. LEV-12: Kerékparosbarat Telepiilés).
A meglévé kerékparit szegmensek az EUROVELO rendszerbe vannak kapcsolva.
Annak érdekében, hogy novelni lehessen a varos turisztikai vonzerejét, kiilébndsen is a
kerékpdros turistak létszamat és latogatasanak gyakorisagat infrastruktura-, és
szolgaltatas fejlesztésre van sziikség. A projekt Iényeges eleme tovdbba a varosi
polgarok és az ideérkezd latogatok szemléletformalasa, a kérnyezetre nem-karos
kozlekedési és kikapcsolddasi lehet6ség szinvonalas biztositasaval. A varos, 2016

Shitps://www.termeszetjaro.hu/hu/places-to-visit/#area=*&cat=Kil%C3%A1t%C3%B3&filter=r-

fullyTranslatedLangus-,sb-sortedBy-0&ov=hiking&g=Monor&wt=Monor%20(Central%20Hungary
%20Hungary)&zc=12,19.39185,47.3419
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Ota Kerékparos Barat Telepilésként, mindemellett elkotelezett a kerékparozas
népszerlsitése és tamogatasa mellett, igy a fejlesztés szervesen illeszkedik a
telepiilés tervei kozé.

A projekt részeként olyan okos megoldasok is bevezetésre keriilnek, amelyek
lehet6vé teszik a Monor Okos Varos egyéb fejlesztéseihez valé kapcsolddast, ezaltal
lehet&séget adva a digitalis technolégiai Ujitdsok mind szélesebb kor(, egymashoz
kapcsolddo kihasznalasara és értelmes, hasznos, felhaszndlébarat demonstralasara.

A projekt az alabbi varosi projektekhez kapcsolddik:

. H2 - Okos utca alprojekt (H2.2 — Internet pontok, Digitalis tablak)
Kapcsolédas . K1 - Telepiilési mobilapplikacié

o K2 - Varoskartya rendszer bevezetése, integracidja

J H8 — Intelligens kerékpartarolok
A projekt | A projekt keretén beliil Monor turisztikai és attrakciéfejlesztést valdsit meg,
tartalma kiegészitve olyan digitalis megoldasokkal, amelyek lehetévé teszik az egyszer(

hasznalhatésagot.

A projekt er8siti a varos sokszin( értékeinek bemutatasat és nagyobb kézénséghez
vald eljuttatasat, ezzel hozzajarulva a varosmarketing céljainak megvalositasahoz is.
Remény lehet arra is, hogy az aktiv kikapcsol6das ezen formajanak biztositasaval Uj
latogatdkat sikeriil a telepiilésre vonzani, akik koltéseikkel hozzajarulhatnak a helyi
gazdasag mikodéséhez is.

A turisztikai tervezés teriilete

A jelenlegi elgondolasok szerint a projekt Monor és 20 km-es korzete Pincefaly,
Sz6l6hegy, Csévharaszt, Tete, Gomba stb. telepiiléseit f(izi fol egy turisztikai
utvonalra, amely kerékparosan és gyalogosan is bejarhato. A projekt keretében, az
érintett teleplilések megfelel6 szakemberei ill. civil szervezetei részvételével tervezett
intelligens turatdtvonalakat (kerékparos és gyalogos) alakitunk ki. Az Gtvonalak — akar
nehézségi fok, vagy a bejarashoz sziikséges id6tartam szerint vélaszthaté médon -
elérhetbek és valaszthatdak lesznek egy applikacion keresztiil. Az applikacid arra is
lehetéséget kinal, hogy az érdekl6dok az egyes attrakcidk, az Gtvonal egyes latnivaloi
szerint maguk tervezzék meg az altaluk bejarni kivant tarat. Az alkalmazas egyben
térkép is, ill. képes kell legyen a gyakran hasznalt navigaciés alkalmazdasokkal
egylttmUkodni, annak érdekében, hogy a tirdzo folyamatos Utbaigazitast kaphasson
arendszeren keresztl.

Az utvonal tervezésekor és turisztikai javaslat kialakitdsakor kiilénos figyelmet kell
forditani a megfeleld pihend- és parkoldhelyek kialakitasara, ill. elérésére. Ezek
elhelyezése, idedlis esetben, kapcsolodik az utvonal attrakciéihoz, de amikor erre
nincsen lehet6ség, akkor figyelembe kell venni a (kerékparos) utvonalak tervezésekor
szokdsos szempontokat.

A telepiilési értékek feldolgozasa

A projekt tartalmazza az Utvonalak 4altal érintett telepiilések, telepiilésrészek
l[atnivaldinak bemutatasat, leirdsat, amivel tulajdonképpen egy eTandsvény létesiilne.
Az dltalanos telepiilési informacidok mellett ezek a leirasok egy-egy kulturdlis,
teleplilési érték részletes ismertetését is adjak, tamaszkodva a mar részben elérhet6
érték leirasokra, a lokalpatriotak és civil szervezetek munkajara. A kulturalis, program
és tura informaciok mellett az alkalmazas a vendéglatashoz és szallasfoglaldshoz
kapcsolédd informaciokat is elérhetévé teszi, igy biztositva a latogatok szamara,
hogy kdnnyen elérjék az igényeik szerint val6 szolgaltatasokat.

Az egyes latnivaldkra, vagy kozeliikbe helyezett QR kéd is elhelyezésre keriil. Ez
alapjan a latnivalok okostelefonnal beazonosithatdk és leirdsuk a varosi alkalmazast
hasznalva olvashaté. Egy madsik fejlesztéssel az egyes latnivaldk leirasat az
alkalmazasba lépve az érdekl6d6 automatikusan megkaphatja, ahogy kozeledik.
Ehhez kisteljesitmény(i adét helyeziink az adott latnivaléra (vagy mellé), amely a
kapcsolddo alkalmazdassal érkezé latogatd eszkdzére automatikusan jelet kiild és
aktivalja az ismertetd inditasat. A leirasokat az applikacién és a kapcsolédé honlapon
kiviil, fizikai formaban is elérhetévé tessziik. A latnivalokrdl ismertetétabla készdil.
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A tura fébb csomopontjain, varhatd népszer( induldsi pontjain, ill. a varosi kerékparos
kozlekedés fejlesztésével Osszefliggésben megvaldsithatd esbbedlldkba, digitalis
kijelz6 is kihelyezhet8, amely azok szamara is elérhet6vé teszi az applikacio elényeit,
akik nem rendelkeznek sajat okos eszkdzzel, vagy barmilyen mas okbdl szeretnék
megismerni, megtervezni az Utvonalat.

A projekt kitiné lehet6séget kindl arra is, hogy jatékos megoldast is bevonva, akar
geocaching lehetéséget biztositva vonzzon még szélesebb érdekl6ddi kort. Az
utvonal digitalis feldolgozasanak masik elénye, hogy virtualis versenyek, jatékok
alakithatok ki, amelyekkel a legkiilonb6z6bb korosztalyok érdeklédését szolgalhatjuk
ki.

Informaciok és szolgaltatas igénybe vételi lehetéségek alkalmazasban

A projekt fontos eleme, hogy elkésziil a fentiekben mar hivatkozott varosi
alkalmazashoz kapcsolddé turisztikai, tervez6 modul. Ez a megoldas kapcsolédhat a
varostarcarendszerhez is. Az alkalmazasban a varossal, turakkal kapcsolatos
tudnivalok mellett az érdekl6d6 tajékozddhat a kulturalis eseményekrél és vendéglato
szolgdltatasokrol, valamint igénybe vehet kifejezetten a turizmushoz kapcsolédo
szolgdltatasokat (pl. kerékparkolcsonzés) is. Célszerli megteremteni az
alkalmazashoz kapcsoldédva az igénybe vett szolgaltatasokért vald elektronikus
fizetési- és foglalasi lehet6séget is.

Vallalkozék bevonasa, bevétel generalas

Az applikacio |étrehozdsa és rendszeres frissitése, hasznalata lehet6vé teszi, hogy
abban az egyes szolgaltatasokat kinalé vallalkozasok elérhet6ségén és alapvetd
informacidin tul, hirdetési lehet6séget kapjanak. Ez megoldhaté ugy, hogy digitalis
kuponokon keresztiil az egyes vallalkozasok, bizonyos szolgaltatasaikat idészakos,
vagy alkalmi, kampany jelleggel kedvezményesen biztositjak az alkalmazas hasznaloi
szamara. Az ilyen tipusu lehet6ségekért a vallalkozasok szerény hirdetési dijat is
fizethetnének, amely bevételként hozzdajarulhat a rendszer és az alkalmazas
lzemeltetési koltségeihez.

Az alkalmazas hasznalata, kapcsol6dva a véarosi alkalmazashoz, lehet6séget kinal az
lzemelteté szamara, hogy kozvetlen hasznalati adatokhoz jusson és — igény szerint
- értékeléseket, visszajelzéseket gyljtson, vagy akar egyes esetekben szavazast
inditson.

Kerékparkolcsonzés

A projektnek az utvonaltervezés és -fejlesztés mellett masik fontos eleme a védett
kerékpar-kolcsonzés megvaldsitasa, a tervek szerint 2 helyszinen, a vasutallomason
és a varoskozpontban. A kolcsonzési lehet6ségbe 0sszesen 10 db varosi kerékpart
(city bike) biztositana a projekt a mds vdarosokdl mar ismert okostelefonos
kolcsonzési megoldas hasznalatdval - ez teszi lehet6vé az elektronikus foglaldst és
fizetést. A lehet6ség biztositdsdval a vdaros lakdi és a latogatdk is egyszerlien
juthatnak alkalmi kozlekedési/sport eszkdzhoz. A kolcsonzés elérhetd kell legyen a
varosi mobil alkalmazasbdl is.

Az alkalmazasban elérhet6 foglaldsi rendszert haszndlva az érdeklédok
meghatdrozott idére elére le tudjak foglalni az eszkozoket, amelyek a foglalasi id6
elérésekor az alkalmazas segitségével valnak elérhetévé. Szintén az alkalmazas
keretei kozott célszerli megvaldsitani a szolgaltatas kifizetését is.

Egyéb lehetéségek

A projekt jol kapcsolhatdé az Okos utca alprojekthez is tobb ponton. Az egyik
lehetséges kapcsolédas példaul, hogy a Monoron kihelyezett kdrnyezeti érzékel6k
altal mért paraméterek, levegé min6ségi adatok alapjan az alkalmazas az egyes
utvonalak tervezésekor jelzi a hasznalonak, hogy az egyes lehetséges utvonalak
milyen levegéminds(iek, igy biztositva valasztast az esetleg gyorsabb, de kevésbé
tiszta és a tisztabb, de esetleg lassabb utvonal kozott.

Nemcsak a projekt céljait szolgalhatja, hanem Monor hosszabb tavu fejlesztéséhez is
értékes informaciét adhat kerékparszamldlék kihelyezése. Ezen eszkozok
alkalmazdasaval a projekt sikeressége, indikatorainak egy része is mérhetévé valik, de
a létrehozott fejlesztés kihasznaltsdgarél és annak idébeli eloszlasardl is értékes
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informaciokat kaphatunk. Mindez a varosi kozlekedés szervezésében és mas
telepliilések hasonlo célu fejlesztéseinek végig gondolasaban segithet.

A projekt célja, hogy a turisztikailag feldolgozott Utvonalak novelésével, a
kerékparozashoz, kirandulashoz kapcsol6dd szolgaltatasok fejlesztésével Monor
természeti értékei és (épitett) kulturdlis oroksége kornyezetkimélé modon is elérhetd
legyen, ezzel novelve a varos lakoi és latogatdi szamara kinalt attrakcidkat. A projekt
keretében megvalosulé fejlesztés lehetévé teszi, hogy a kerékpar nélkiil érkezé
latogatok is kolcsondzhessenek eszkdzt maguknak, tovabba az érdekl&dék
okostelefonjukkal megtervezhessék turdjukat és hozzajussanak a szamukra fontos
informaciokhoz.
A projekt célja, | A projekt elvart eredményei
elvart 3 e komplex, jelolt gyalogos-kerékparos (turisztikai) Gtvonalak jonnek Iétre
eredmények e novekszik a vérosban kerékpart hasznalék és a varosba kifejezetten
kerékparozasi céllal érkez6k szama
e a kerékpdros turizmus kapcsolddik a varos turisztikai attrakcidihoz és erésiti
azok elérhet6ségét
e magyar-angol nyelvi tajékoztatd tablak és ismerteték késziilnek az utvonal
fontosabb megalldihoz, az Gtvonalon talalhaté latnivalékhoz
o kifejezetten a kerékparos érdekl6dok igényeinek megfelel6 Utvonaltervezd
applikacio, applikaciés modul jon létre
¢ okos kerékparbérlési lehetdéség jon létre, online fizetési lehetéséggel

A projekt a kovetkezd eredményeket produkalja

e Monor varos és 20 km-es korzete turisztikai szempontu attrakciova valik
e kerékparkolcsonzési lehetéség nyilik 10 db kerékparral
¢ kihelyezésre keriil 22 db helyszin- és utvonalismertetd tabla, felirattal

A projekttel elérni kivant személyek

¢ Monor és a kdrnyezd teleplilések lakosai: 6sszesen ~ 31.290 f6
o Monor véros lakéi 18.500 fé
Csévharaszt lakoi ~ 1920 6
Péteri lakoi ~ 2370
Gomba lakéi ~ 3000 6
Bénye lakoi ~ 1270 f6
o Monorierdd lakéi ~ 4230 6
e dnkormanyzat: kdzvetleniil Monor varos Onkormanyzata, de érintett a t6bbi
bevont telepiilés (5 db) 6nkormanyzata is.
e civil szervezetek (turizmussal, sporttal, természetjardssal foglalkozd
szervezetek): 6 db

Kimeneti
indikatorok

O O oo

A projektbe Monor Varos mellett a kdrnyezd, a turisztikai Utvonalfejlesztésben érintett
onkormanyzatok bevonasa sziikséges és célszerd.

A projekt lebonyolitdsaban a Monori Varosfejleszt6 Nonprofit Kft. mellett
szamithatunk Monor Véros mas 6nkormanyzati cégeire is (pl. Vigadé Nonprofit Kft.;
KOVAL Nonprofit Kft.).

A projekt tervezése és megvaldsitdsa soran sziikséges bevonni a MAV és a Volan
Partnerek, teriiletileg illetékes szerveit annak érdekében, hogy az ttvonalak, ill. az attrakciokban
stakeholderek | érintettek kodzlekedése biztositott legyen (pl. kerékparszaéllitas megoldhat6 legyen a
kozosségi kozlekedésben).

A varosban mar most is aktivan m(ikodé kulturalis és sport egyesiiletek (pl. Monorért
Barati Kor), kézosségek bevonasa nélkiilozhetetlen a valdban felhasznalé-barat
megolddasok és Utvonalak kialakitdsaban, ahogy a helyi vallalkozasok (pl. Vallalkozdk
Monori Szervezete) bevondsa a fejlesztésekhez kapcsolodd kereskedelmi
tevékenység (pl. vendéglatas) fejlesztését tamogathatja.
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Elékészitettség

Bekeriilési
koltségigény
(egyszeri)

Fenntartasi
koltségigény
(folyamatos)

Utemezés

Forras

A projekt egyelére oOtletként irhaté le. Sem utvonaltervezés, sem a sziikséges
infrastruktdra kiépitésének tervezése nem indult még el, és szikség van a
partnerekkel, a szélesebb kozdsséggel is egyeztetésekre a projekt részleteinek
pontositasahoz.

Tekintettel a projekt részleteit érint6 dontések hidnyara, pontos becslés nem
készithetd. Becsiilt kdltség 50 millié Ft.

A projekt megvaldsitdsa soran az alabbi tevékenységeket kell szamba venni:

o el6készit egyeztetések
0 partneri egyeztetések az érintett monori szereplékkel
0 partneri egyeztetés a kornyez6 Onkormanyzatok illetékeseivel,
sziikség esetén testiileteivel
o varosi kommunikacio a projektrél
0 tarsadalmi egyeztetés a monori lakossaggal, kilonos tekintettel
azokra, akiket a turisztikai Utvonal, vagy az egyes megallok
kialakitasa kozvetleniil érinthet
e tarsadalmi onkéntes akcidé szervezése — olyan tevékenységek szervezése,
amelyek a projekt megvaldsitasat tdmogatjak, de a lakossag bevondsaval is
megvaldsithatok igy a koltségcsokkentés mellett hozzajarulnak a projekt
tarsadalmi befogadasahoz
e tervezés
0 Utvonalak tervezése
o pihendk, megallok tervezése
e arculattervezés
o eligazitotablak tervezése
o informAacids tablak tervezése
o digitalis felliletek tervezése
e  kerékparkolcsonzé rendszer kiépitése (azzal szamolunk, hogy valamilyen
létez6 kolcsonzé megoldds implementaldsara kertil sor)
e kolcsonozheté kerékpdrok beszerzése 10 + 3 db (specidlis, GPS
nyomkd&vetdvel, a kdlcsonzést tdmogatd digitdlis megoldassal)
e okos, 6rzétt kerékpartarold telepitése (azzal szamolunk, hogy egy meglévé
eszkoz telepitésére kerdil sor)
¢ infrastruktdra kiépités
o tablak kihelyezése
¢ alkalmazasfejlesztés (6nallg, ill. a varosi alkalmazas moduljaként)

A projekt fenntartdsanak koltségeit elsésorban

e akolcsondzhetd kerékparok szervizelése, karbantartasa
e ill. a digitalis megoldasok karbantartasa, visszajelzések alapjan valo
fejlesztése teszi ki.

A projekt fenntartdsanak becsiilt éves koltsége 3,5 millié Ft

A projekt varhato kezdési id6pontja: A projekt, a megfelel6 forrasok el6alldsa esetén,
2021 Q3-ban indulhat a tervezéssel, egyeztetésekkel.

és idétartama (megvaldsitas): elegend6 idé hagyva az egyeztetésre, tervezésre és
kiépitésre: 9 honap

A projekt Monor véros, és a megfelel6 egyeztetések, egylittm(kodések esetén az
érintett tobbi teleplilés anyagi erejére tamaszkodva valésulhat meg
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4.3.7 PP7 - KOVAL feladatiranyitasi rendszer

Projekt
Kapcsolodo
intézkedés
Projektgazda

Projekt
felel6s

A projekt
indoklasa,
sziikségesség
e

Kapcsolodas

A projekt
tartalma

PP7 Digitalis feladatiranyitasi rendszer létrehozasa és bevezetése a KOVAL
Nonprofit Zrt.-nél

4 Kozterlletek fenntartdsanak, miikodtetésének okos megoldasokkal torténd
tamogatdasa

KOVAL Nonprofit Zrt.
KOVAL Nonprofit Zrt.

A véros lizemeltetési feladatait ellaté KOVAL éves munkaterv mentén dolgozik,
amelyhez rendszeresen adddnak eseti tennivalok is. A munkaszervezés kialakult
rendje jol kezeli a terv szerint végzendé feladatokat, és a meghatdrozott
csatornadkon (pl. testiileti dontést kovetéen) érkez6 tennivaldkat, de olykor gondot
okoz az eseti jelleggel, kiviilrél (dnkormanyzat illetékeseitél, Polgarmestertdl,
lakossagtol) érkezé ligyek megfelelé kezelése és visszajelentése. A jobb és
pontosabb feladatrogzités, nyomon kovetes és atlathatésdg érdekében sziikséges
egy, az er6forrdsok beosztasat is segité belsé irdnyitasi rendszer létrehozdsa,
implementaldsa.

A tervezett projekt az alabbi projektekhez kapcsolddik:
e K1 -Telepilési mobilapplikacié

A varosiizemeltetés tamogatasara tervezett szoftveres alkalmazas céljai

o KOVAL belsé feladatkezelésének részbeni automatizalasa
e KOVAL-hoz kiilsé forrasbdl (pl. varosi alkalmazés-hibajelentd; polgarmesteri
hivatal illetékes munkatdrsai; Polgarmester) érkezé feladatok, kérések
kanalizalasa
e egyszer(, automatizalt igény-, és végrehajtas-feldolgozas
Olyan, a varoslizemeltetési feladatok nyilvantartasat, kovetését és megvalositasat
tamogatd alkalmazas létrehozdsa valosulna meg a projekt keretében, amely az
adminisztracioé-, és az informacié-feldolgozas konnyitésével, automatizalasaval,
hozzéaférési  szinteknek megfeleléen tdmogatnd a KOVAL vezet8inek,
munkatarsainak munkéjat. Az alkalmazas létrehozdsa az Onkormanyzat és a
Polgdrmester szamdra is egyszer(ibbé tenné a folyamatok akar valdsidejli
attekintését és feladatok kiosztasat.

A feladatkezel6t6l elvart funkciok

feladatok, hatarid6k és felel6sok keletkeztetése
kiilonb6z6 nézetek szerinti feladatrendezés biztositasa
emlékeztetdk, figyelmeztetések beallitasa
automatizalt feladatfolyamatok hozzarendelése (tipusiigyek létrehozésa, az
adott feladatvégrehajtasi Iépések és a hozzajuk tartozé munkaidé
automatikus hozzaaddasaval)

e egyszer( monitorozas és jelentéskészités

e kapcsolédas a varosi alkalmazashoz, annak hibajelenté moduljahoz

e logolas (a belépések, felhasznaldi akcidk rogzitése)
A feladatkezel6 alapvetéen mas rendszerekbdl és manudlis inputbdl érkezé
feladatok kezelésére szolgal. Nem elsédleges cél o©nallo, nyilvanos elérési
jelentésifeliilet Iétrehozdsa. Ugyanakkor az alkalmazas tervezése sordn az 6nallo
beviteli feliilet esetleges, kés6ébbi hozzdaddsdval tervezni sziikséges.

Az alkalmazas miikodése

A létrehozando feladatkezel6 rendszerbe migralasra kerlinek a jelenleg a KOVAL
adminisztracios rendszerében fellelhet6 feladatok. Uj feladatok érkezhetnek
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e avarosi applikacié hibajelenté feliiletérél, automatikusan,

e apolgarmesteri hivatal illetékeseit6l — kozvetlendil, az alkalmazason
keresztll, vagy email-en

e aPolgarmestertdl — kdzvetlendil, az alkalmazason keresztiil, és/vagy email-
en, sms-ben

A feladatok a varoslizemeltetés mar kialakitott rendje szerint, kategériakba keriilnek
besorolésra, igy véalnak az adott teriiletért felelé6s KOVAL vezet6 szamara lathatéva.
Az alkalmazasba keriil6 feladatokat egy koordindciés munkatars ellenérzi, a
besorolas nélkiil érkez6ket kategdriaba, vagyis felel6shoz sorolja.

A feladatok megvaldsitdsat az adott részteriiletért felel6s vezet§ gondozza.
Vezet6ként lehetbsége lesz tipikus feladatokhoz el6re definidlt megvalositasi tervet
valasztani, elfogadva, vagy modositva a feladat végrehajtasara rendelkezésre allé
id6tartamot.

A nem-tipikus, vagy a tipikustdl barmilyen okbdl eltéré feladatokat a felel6s vezet6
manualisan teszi tovabb, meghatarozva a feladat alabbi paramétereit:

e feladat elnevezése - jellemz6en a kiilsé rendszerbdl érkezé feladat
osszefoglaldsa (ez érkezik a feladatkezeld rendszeren keresztiil)

e afeladat leirdsa (az eredeti igény alapjan)

e afeladat végrehajtasanak részfeladatai — opcionalis (amennyiben
lehetséges és ésszerd(, itt lehet megadni a feladat megvaldsitdsanak
rész/alfeladatait, ez kiilondsen akkor hasznos, ha esetleg tobb részleg is
érintett a feladat megvaldsitasaban)

o részfeladatok fligg6ségének beallitdsa - opcionalis

e afeladat végrehajtasanak felel6s(ei)

e afeladat végrehajtasahoz sziikséges elére tervezhetd eréforrdsok
hozzarendelése (innen automatikusan rogziil az igény az eréforraskezel6
modulban, amennyiben az adott er6forras nem érhet6 el, arrél a feladat
létrehozdja értesitést kap, ennek fliggvényében attervezheti a feladatot)

e afeladat egészére és - opcionalisan - egyes részeire hataridék beallitasa

e afeladat besoroldsa siirgésség alapjan (valaszthaté opciok: normal,
kevésbé fontos, slirgds)

¢ mellékletek hozzarendelése (pl. a bejelentéssel érkezett fénykép,
térképrészlet stb.)

e pontos helyszin meghatarozasa

e afeladatelldtasban érintettek elérhetésége (amennyiben a feladat
megvaldsitasa soran egyeztetésre, bejelentésre van sziikség, itt lehet
feltlintetni az érintett elérhetéségeit)

A feladatkezel6 lehetévé teszi minden érintett munkatars szamara a ,sajat feladat”
nézetet, aminek a segitségével egyszerlien és idérendben tudja nyomon kovetni
mindenki sajat tennivaloit.

A feladat elvégzése utan a felelés készre jelentheti a feladat elvégzését, és/vagy
szabad szavas kiegészitést tehet hozza. A feladat teljesitettségét az illetékes vezetd
hagyja jova, ekkor torténik meg a készre jelentés, jdvahagyas.

Jelentések, statusz kovetés

A feladatok statuszarol valos idejd jelentések lesznek elérhetéek a rendszerben. A
statuszt a feladatot létrehozd vezetd, valamint a KOVAL igazgatdja automatikusan
l[athatja.

Annak érdekében, hogy az erre jogosult, érdekl6d6 onkormanyzati vezeték is
lathassak a feladatok allasat sziikséges létrehozni egy vezetSi nézetet, amely csak a
sziikséges — késb6bb, a projekt részeként definidlandé — részletességgel mutatja
egy-egy feladat allasat.

A valds ideji feladatkdvetés mellett az alkalmazas képes kell legyen kiilonb6zé
idészakos, feladatra, teriiletre és munkatarsra vonatkozé jelentés készitésére is. A
jelentések automatizalasaval az attekinthet6ség és nyomon kovethet6ség mellett
egyszerlsodik a feladatokhoz kapcsolédé kommunikacio is.
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A projekt
célja, elvart
eredmények

Kimeneti
indikatorok

Partnerek,
stakeholderek

Munkaido kovetés — opcionalis funkcio

A megoldas alkalmassa tehet6 a munkaidé kovetésére is. Ebben az esetben a
feladat végrehajtasaért felelés a munka napi felvétele utan figyelmeztetéseket kap
az el6tte 4all6 feladatokrol. Az egyes feladatok elvégzésének megkezdését a
telefonos applikacioban a munka megkezdése lehetéségre kattintva jelezni kell.
Szintén itt kell jelezni, ha sziinet, vagy anyagbeszerzés miatt a feladat elvégzése
sziinetel.

A feladat felel6sének munkavégzését a nala Iévé mobileszk6z GPS adatai és az
egyéb, szokasos jelenlét nyilvantartasi rendszerek 6sszevetésével lehet ellenérizni.

Implementalas, bevezetés

Az alkalmazas implementaldsa, a munkatdrsak képzése és ezzel egyiitt a
munkahelyi kultira megvaltoztatasa a projekt elhagyhatatlan része. Az alkalmazas
elkészitését, a meglévé adatok migralasat kovetéen kezdédhet a KOVAL
munkatdrsainak, és az alkalmazas egyéb érintett hasznaldinak képzése: A képzés az
alkalmazas haszndlatan kivill ki kell terjedjen a folyamatok digitalizalasabdl
kovetkez6 munkamodszer valtoztatas ismertetésére is.

Annak érdekében, hogy a mindennapi mikodés minél zokkenémentesebben
allhasson at a digitalizalt folyamatokra szilkséges prébaidét (kb. 4 hét) biztositani a
munkatarsaknak a rendszer hasznalatdanak megismerésére. A probaidd alatt a
hagyomanyos, eddig megszokott rend és az Uj rendszer pdrhuzamosan Kkell
lizemeljen.

A projekt célja egy szoftver/alkalmazas létrehozdsa és implementalasa. A projekt
akkor tekinthetd sikeresnek, ha az elkésziilt megoldas bevezetése is, és napi
folyamatokba valo6 beépitése is megvaldsul.

Elvart eredmények.

e A projekt megvalositasa soran attekintésre, és sziikség esetén, definialasra
keriilnek ligyintézési, feladatellatasi folyamatok

o Attekinthetébb és nyomon kévethetébb munkavégzés valdésulhat meg a
projekt eredményeképpen.

e Javul a szervezet eréforrasgazdalkodasa.

e A folyamatok automatizalt nyomon kovetése csokkenti a munkatarsak
jelentési kotelezettséghol fakadd adminisztrativ leterhelését.

e Csokkennek a parhuzamossagok és novekszik a feladatok
0sszefiiggéseibdl fakadd szinergiak kihasznalasi lehet6sége

e A munkatdrsak aktivitasa, feladatvégzése kovethetébb és adatolhatobb
lesz.

A projekt eredményeképpen létrejové megoldas elsésorban a KOVAL hatékonyabb
és attekinthet6bb mikodését eredményezi. A projekt megvaldsitasa a cég érintett
vezet6i és az Onkormanyzat illetékesei igényei alapjan, mindennapi munkajukat
hivatott tamogatni.

A projekt megvaldsitasaval a kdvetkez6 eredményeket varjuk:

o |étrejon 1 db komplex feladatkezel6 rendszer, amely egyben képes kezelni a
feladatok nyomon kovetését, az er6forrastervezést, hataridék és idétartam
tervezést, jelentések készitését

¢ megszlinnek a feladatkezeléssel kapcsolatos emailok

A projektben a kdvetkezd személyi kor érintett.
1. llletékes onkormanyzati vezet6k, munkatarsak: 10 f6

2. KOVAL Zrt. munkatarsai: 8-10 f6
3. Egyéb varosi szolgaltatok, intézmények munkatarsai: 8 f6

A projekt megvaldsitdsdban, jellegéb6l addéddan, egy szlkebb, a varos
lzemeltetésében érintett kor bekapcsolasat jelenti.

Az Onkormanyzat és a KOVAL Zrt mellett - tekintettel arra, hogy a Zrt. tevékenysége
l[athat6 moddon érinti a varos lakoit, intézményeinek munkatarsait - sziikséges
bevonni a Képviselotestiilet tagjait is. A képvisel6k konzultaciés médon vesznek,
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vehetnek részt a munkaban és biztosithatjak, hogy a szélesebb értelemben vett
varosi lakossag igényei, szempontjai megfelelen érvényesiilhessenek.

A megvalositas soran kezelend6 kérdés, hogy a feladatkezel6 kapcsan szallnak be a
képvisel6k vagy a Mobilapp azon részéig, hogy a lakos mit és hogyan jelenthet be,
vagy estleg mint képviseld 6k is generalhat feladatot.

A projekt kedzeményezésként mar hosszabb ideje napirenden van a KOVAL Zrt. és

Elékészitettsé | az Onkormanyzat részérdl is. Az igények, elvarasok megfogalmazasa meglehetésen

g vildgosan rendelkezésre all, de sziikség van a részletes tervezésre, folyamat leirasra
és tovabbi egyeztetések megtartasara.

Bekeriilési A projekt megvalositasdra tobbféle lehet6ség is megfontolhaté.

koltségigény 1. léteznek itt is alkalmazhatd, bevett feladatiranyitasi rendszerek, amelyek az

(egyszeri) igényekre alakitva képesek megoldast kinalni

2. tobb magyarorszagi hasonld varosiizemeltetéssel foglalkozo cég is
alkalmaz célszoftvert, amelyek atalakitassal alkalmasak lehetnek
3. elképzelhetd az egyedi igények alapjan egy Uj alkalmazas fejlesztése is

A projekt megvaldsitasanak koltsége a 3 lehetéség esetében, egyes részlet-
bekeriilési koltségek miatt, kiilonb6z6.

Az alabbi tablazat, az egyes lehetséges megoldasok szerinti csoportositasban,
tartalmazza a tervezett bekeriilési (egyszeri) koltségeket.

Koltség (millio Ft)

Feladat

1.valt. |2 valt. 3. valt.
El6készités, feladat pontos
felmérése (interjuk, jelenleg futd | 1,5 1,5 1,5

rendszerek felmérése)

Az elvart funkciok, mikodés leirdsa,
specifikacié készités (ennek része | 1,5 1,5 1,5
lehet szolgaltatas dizajn készitése)

Benchmarking (elérhetd
megoldasok  feltérképezése, jo
gyakorlatok felkutatdsa), ] ] ]

O0sszefoglald jelentés készitése a
specifikacidban foglaltaknak valé
megfelel6ségrél

1. megoldas valasztasa esetén:
feladatkezel6 szoftver/licensz | 1,5 0 0
beszerzése

2. megoldas valasztasa esetén, mas
varosiizemeltetési szoftver/licensz | 0 1 0
beszerzése

3. megoldas valasztasa esetén, Uj,
az egyedi igények  alapjan | O 0 6,7
szoftverfejlesztés
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szoftver, specifikacié szerinti
testreszabdsa, implementaldsa
(ideértve a mas rendszerekhez valé | 3,6 1,5 0
illesztéshez sziikséges modulok,
APk fejlesztését)

adatok migrdlasa 0,7 0,5 0,7
alkalmazas bevezetése
(tajékoztatas, képzés) 1 08 1
Mindosszesen 10,9 7,8 12,5
Fenntartasi | ponntartasi koltségek éves szinten:
koltségigény , , .
(folyamatos) - alkalmazas karbantartasa, rendszeres adatmentés: 12x35.000=420.000 Ft
A projekt vdrhatd kezdési idépontja: a projekt el6készitettsége, végiggondoltsaga
Utemezés lehet6vé teszi a viszonylag korai inditds, 2021 Q1
és idGtartama (megvaldsitéas): 6 hénap
Forras A projekt megvalésitdsa a KOVAL és a varos sajat forrasaibdl valdsithaté meg.
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4.4 Tervezett fejlesztések osszefliggései

4.4.1 Az okos varos fejlesztések 6sszefliggései Monoron

Az okos varos muikodési modell alkalmazasaval Monor a varosfejlesztés 21. szazadi
alaptézisét, az integralt szemléletet kivanja megerdsiteni a varosfejlesztés gyakorlataban.

Az okos varos fejlesztési és szolgaltatasi modell alapjellemzéinél fogva torekszik varosi
szinten egy integralt (azaz az egyes vdrosi alrendszerek és azok elemei kozotti
kapcsolédason alapuld) m(ikddési rendszer lIétrehozasdra, ahol, ha nem is fligg minden
mindennel Ossze, de a fejlesztések és szolgaltatdsok lehetséges szinergidi (egyiittes
hatasai) kihaszndldsra keriilnek. Az egyes okos véros alrendszereken belll (pl. human
kdzszolgdltatasok, varosi kornyezet) ennek érvényesitésére szinte korlatlan lehetéség van,
de az okos varos muakodési modell lehetévé teszi és szorgalmazza az egymastdl
tematikajaban tavolabb esé varosi alrendszerek elemei kozotti kapcsolodasok gyarapitasat
és elényeinek hasznositasat.

Az okos varos mlkodési modell bevezetése a komplex varosi szolgdltatasokra vonatkozé
Ujszer( muikodtetési szemlélet gyakorlati érvényesitésére ad tehat lehet6séget. Célja nem
elszigetelt projektek megvaldsitasa, majd autondm mudkodtetése, hanem egy olyan projekt
portfolio megalkotasa, amelyben

* az egyes bevezetésre tervezett okos varos fejlesztések, szolgaltatdsok a mar
meglévd és tovabbi, tervezés alatt 1évé megoldasok, miiszaki, tartalmi és mikodési
osszefliggésében kerlilnek kialakitasra;

* maximalizalja a projektek mikodési szinergidit elkerililve parhuzamos kapacitasok
létrehozasat és az er6forras pazarlast, mindezt az er6forrasok ésszerd kihasznalasa
mellett megosztott human, illetve egyéb eréforrdsokra tamaszkodva teszi;

* biztositja a fejlesztésekbdl és szolgaltatasokbdl eredé adatok integracidjat (H9 - Helyi
adatfogaddé és eléfeldolgozé komponens), amelyek komplex értelmezése még
hatékonyabba teszi a varosi szolgaltatasokat.

A fejlesztések és keletkezd okos varos szolgaltatasok az alabbi médon kapcsolodhatnak

okos varos projektek és létrejovo
szolgaltatasok kapcsolodasi modellszerii abrazolas
lehetdségei

platform szolgaltatas

A projektek ill. a létrejovd
szolgaltatasok kozponti platformon szolgaltatas 1 szolg. 2 szolg. 3
keresztiil kapcsolédnak egymashoz
(ugyanahhoz a kodzponti platformhoz
biztositanak adatokat és miikddésiik
ezen keresztil &sszehangolhatova pl. kbzvildgitds és autésforgalom és/vagy
valik) parkoldsi szolgaltatds ugyanabba a platformba
juttat adatokat (H9). Az adatok egylittes
értelmezése a biztonsdgos és hatékony
szolgaltatdsok fejlesztését tdamogatja.
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okos varos projektek és létrejovo

szolgaltatasok kapcsolodasi modellszerii abrazolas
lehetdségei
2.
szolgaltatas
A projektek ill. a Iétrejott
szolgdltatasok kozvetlen egymashoz
kapcsolédnak. szolg. 2. “‘ szolg. 3
Egymasra épllé (hierarchikus
rendszerben) és /vagy kiegészité
szolgdltatasok fejlesztése torténik.
Maguk a szolgdltatdk természetesen | pl. Az egészségligyi alapelldtas okositasa
lehetnek eltér6k. A szinergikus | 6sszhangban kell, hogy kiépliljén a szakellatas
kapcsolodas alapja a szolgaltatasok | okositasdval. Helyi szinten az egyes EU-i
tartalmanak kapcsolodasa, €s - j6 | alapell4tasi formak okos rendszereit lehet
esetben - a feladatvégzés azonos | jnregralt rendszerben ésszekapcsolni, illetve a
helyszine. kiegészit6 egészségligyi szolgaltatdsok is
kapcsolddhatnak.
3.

EROFORRAS (human, pénziigyi, fizikai)
A projektek, létrejott szolgaltatasok ‘
kozos er6forrasokra
tamaszkodhatnak. Ebbé| a szolgaltatas 1. szolg. 2. szolg. 3.

szempontb6l a helyiséghasznalat
vagy human eréforrds  kozos,
megosztott hasznalata kapcsolhat
0ssze fejlesztéseket és
szolgaltatdsokat okos megoldasok
alkalmazasaval (is).

A k6z6s eréforrds (erés kapcsolat) lehet, pl.
amikor az okos varos fejlesztések gazdaja
ugyanaz a szervezet, maga az 6nkormdnyzat,
Ezeken  keresztil —a  pozitiv | jlletve a KOVAL esetében is érvényesithets ez a
szinergikus  kapcsolat alakul ki | kapcsolédds. Az eréforrésmegoszté platformok
kozottiik. is hasonld kapcsolatokat teremtenek a
fejlesztések kdzott. Ezt szolgdlja a PP5
Platformizacié - eréforrasmegosztds a helyi
kézosségépitésben

A kiilonféle kapcsolédasi modok eltér6 moédon és mértékben szolgaljak a szolgaltatasok
mukddési hatékonysagat. Ezzel egyltt az un. pozitiv szinergikus hatasok er6ssége is eltéré
(a negativ szinergidkat nem elemezziik).

A szinergia tobb mint egyszeri kapcsolddas, egyltt vald / egyiittes hatast jelent. Jé esetben
két projekt egyiittes hatasa er6sebb mintha kiilon-kilon tekintjik azokat és 0sszesitjuk, azaz
a pozitiv hatasok hatvanyozodnak.

Az okos varos miikodési modellben pl. a k6zos er6forrashasznalat egylttes hatasa javitja a
varos mukodési alrendszereinek fenntarthatdésagi jellemzéit. A szolgaltatdsok kozos
platform hasznalata szintén csodkkenti az erre kilon-kiilon forditandé forrasok sziikséges
nagysagat, raadasul az adatok integracidjaval Uj tipusi megoldasok modellezhet6k és
fejleszthet6k ki.
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4.4.2 Monor okos varos fejlesztéseinek szinergia vizsgalata

Monor Okos varos Stratégia Cselekvési terve 43 okos varos vonatkozasu fejlesztési projektet
ill. kapcsolddo tevékenységet nevesit (mig a H1 Energetika bontva (1,.1 és 1.2) addig H2
okos utca projekt aldbontas nélkiil szerepel ebben az 6sszesitésben), amit egyiittesen az 5.
fejezet programitemezés tablazata foglal 0ssze elséként a dokumentumban. 19 olyan
projekt szerepel a Cselekvési tervben, amelyek tartalma részletesen ismertetésre keril a 4.1,
4.2 és 4.3 alfejezetekben. Ezen belll tizenketté beavatkozas a MOV projekt részeként kerdlt
a Cselekvési tervbe, tovabbi hét pedig a helyi dontés alapjan. Ez utébbiak a priorizalt
projektek. A Monor Okos Varos Stratégia projekt szinergia vizsgalatat erre a 19 projektre
vonatkozéan végeztik el, mivel ezek azok a beavatkozasok, amelyek varhatdéan az elsé
stratégiai cikluson beliil (5-7 év) megvaldsitasra keriilhetnek Monoron. A tovabbi, cselekvési
tervben emlitett lehetséges okos varos projektek tartalma csupan koncepcionalis
kidolgozottsagu (vagy még azt sem éri el) ezzel projektkapcsolati lehetéségeinek felmérése
kevéssé lehetséges.

Az projektek kapcsolédasdanak, (egyiittes hatas =szinergia) er6ssége egy 0- semmi, 1-gyenge
2-kdzepes 3-er6s skalan kerilt értékelésre.

MOV okos varos
kézponti MOV helyi érdekii fejlesztések Tovabbi priorizalt stratégiai projektek
platformszolgaltatasok
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KZ - Vgrgﬁkartya rendszer bevezetése, 3 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 2 0 0 0 3 2 0 0,72
integrécioja
K3 - Teleplilési Térinformatikai Platform 2 0 3 0 3 3 0 i il 0 2 0 (] 3 0 0 0 0 1,00
K4- Telepilési épiletiizemeltetési 1| 0| 3 203l 3flol1fl2lol2|o|l1|3|o|lo|lo]o 1,17 3
rendszer - Teleplilési Kozépiilet Kataszter
H1.1 Energetikai alprojekt-Kozvilégitas 1| o] o] 2 1| 3|0 o 3 1|2 ]o0ofo olo]o]| o] o 0,72
|:I1:? E?ergetlka ?Iprqekt - Intelligens 1 0 3 3 1 0 3 0 0 0 3 1 0 3 0 0 0 0 1,00
éplletiizemeltetés
H2 Okos utca alprojekt 3 0 3 3 3 0 0 0 0 1 2 0 1 0 0 0 0 3 1,06 5
H3 - Okosiskola alprojekt 1 0 0 0 0 3 (] 2 0 0 0 0 (] 0 0 1 0 0 0,39
H4 - Vérostérca fejlesztések alprojekt 3 3 1 1 0 0 0 2 0 3 1 3 3 0 i 2 i o 1,72 2
H5 - Térfigyelérendszer korszer(isitése 1 0 1 2 3 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 2 0,67
HB8 ~ Intelligens kerékpartarolok 3 0 Y 0 1 Y 1 Y 3 1 i) 0 il 0 0 0 3 1 0,83
HB - Helyi adatfogado és eldfeldolgozd o|lof 222|320 1]1]1 ol 2] 1|o0o]|3|o0o]o 1,11 4
komponens
PP1 Akonyvtéri kolcsonzést és
nyilvantartast egyszersité intelligens 3 2 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0,61
konyvtér projekt
PP2 Okos parkolasi rendszer pilot projektje 3 0 0 1 o 0 1 o 3 1 1 2 o 0 o 0 0 3 0,83
Monoron
PP3 Egy helyi, Snkorményzatifenntartasti | 4 | o | 3 | 3 [ 0 [ 3| o | o] o |o|o|1|o0]o0 ol ool o 0,61
intézmény tejeskorii/ komplex okositdsa
B ol endz=tabely] 3|lojo|loflo|loflo|o|s|o|o|]o|o]o]|o o|lo]o 0,33
egészségligyi alapelltasban
PPSFIe-l.tf.c.)rm'lzzruro’-eroforrasrmgosztasa 2 3 0 0 0 0 0 1 2 0 0 3 2 0 0 0 3 1 0,94
helyi kdz0sségépitésben
PF’G 'Okosnas é turllgtlkabm - Intelligens| 3 2 0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 0 0 3 1 0,83
taradtvonalak kialakitasa
PP7 KOVAL feladatiranyitasi rendszer 3 0 0 0 0 0 3 0 3 2 1 0 0 3 0 0 0 1 0,89

10. Abra Monor Cselekvési terv projektjeinek szinergidi
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Minden egyes projektet kapcsolatanak er6sségét értékeltiink minden mas projekttel. A végén
projektenként dsszesitettiik az értékeket, és atlagot szamoltunk igy megkaptuk a projektek
atlagos szinergiaértékét a stratégiaban emlitett 6sszes projekthez képest.

A szinergia métrix (10. Abra) alapjan, elmondhatd, hogy a Cselekvési tervben részletezett 19
projekt kozil hét atlagértéke 1 vagy 1 folotti, azaz ezek szinergikus kapcsoléddsa a
legkiterjedtebb. A legmagasabb atlag szinergia értékkel a K1 Mobilapplikacioé rendelkezik,
hiszen a varosi szolgaltatasok jelentés része elérheté6 vagy a modularis rendszerben
elérhet6vé tehet6 a jovében az applikacion keresztiil. A H4 Varostarca ugyancsak magas
atlagértékkel rendelkezik, mivel a helyi szolgaltatasok igénybevételét tamogatja. A K3
Teleplilésiizemeltetési rendszer és a Telepilési Kozépiilet Kataszter, mint kozponti
platformszolgaltatas is szamos, el6sorban fizikai infrastrukturat érinté fejlesztéshez
kapcsolddik. Ugyancsak erdés az atlag szinergiaértéke a H9 - Helyi adatfogad6 és
el6feldolgozd komponens-nek, hiszen az okos fejlesztések jelentds része produkal adatokat,
amelyeket ez fogad be és dolgoz fel. H2 Okos utca alprojekt szamos olyan elemet tartalmaz,
aminek a kapcsolddasi lehet6sége az egyéb fejlesztésekkel kiterjedt, ez magyarazza a
magas atlag szinergia értéket.

A fejlesztések tobbsége 1 alatti szinergia atlaggal bir, ezek az értékek akkor névekednek, ha
a Cselevési terv tovabbi projektjei is megvaldsulnak. Az 6nkormanyzati fejlesztések esetében
a szinergiak nagyobb valoszintséggel erdsodnek, hiszen az egységes koordinacié ennek
valdszinlségét erdsiti.

Osszefoglalva, a Monor Okos Varos Stratégia (okos varos miikddési modell) keretében
megvalosulo projektek a kilonféle projekt kapcsolodasi médok megvaldsulasan keresztil
egyuttesen jelent6sebb gazdasagi, tarsadalmi hatasokat érnek el, mint ha azok elszigetelten,
nem egy rendszer részeként valdsulnak meg.

A hatasok értékelését a 9. fejezet tartalmazza.
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5 PROGRAMMENEDZSMENT ES PROGRAMTERV

A fejezet mddszertan szerinti tartalma az alabbiak szerint alakul, ugyanakkor az elsé két pont
logikai megfontolasbol egyéb fejezetek részeként szerepel, tehat e helyt mar djra nem
mutatjuk be.

e programmenedzsment: a program végrehajtdsanak menedzsment Iépéseit és
szervezeti keretét ldsd a 2.2 fejezetben

* részletes programterv (az egyes projektek kapcsolati matrixa) — lasd (4.4 alfejezet)

o fejlesztési iitemterv (rovid-kozép és hosszitavra)

e akcioterv kidolgozasa

5.1 Fejlesztési Utemterv— a cselekvési terv intézkedéseiben emlitett okos
varos projektek osszesitett lizemterve

A Cselekvési terv tovabbi részében a projektek IDOBENI PROGRAMOZASAT mutatjuk be
kozép és hosszabb tavon, majd az AKCIOTERV esetében a kdvetkezd két évre vonatkoztatva.
A fejlesztési ltemterv a projektek idébeli Gtemezésének tervezése. Az ltemterven jeloli a
meghatarozé6 mérfoldkdveket, melyeknél a fejlesztési folyamat visszacsatoldsat,
ellen6rzését sziikséges folytatni.
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Projektek

2020. | 2020. | 2021.

2021. | 2022. | 2022. | 2023. | 2023.

2024. | 2024.

2025. | 2026. | 2026. | 2027.

20

28.

20
29.

Stratégiai ciklus atfogo
monitoringja

MOV projekt

K1

Teleplilési
mobilapplikacié

részeként - Monor Okos Varos Ko6zponti

platformszolgalatasok helyi alkalmazasa

megval
ositas

K2

Varoskartya rendszer
bevezetése, integracioja

K3

Telepllési
térinformatikai
platform

K4

K4 - Telepiilési
éplletiizemeltetési
rendszer - Teleplilési
Kozéplilet Kataszter

H1

Energetikai alprojekt

Monor Okos Varos helyi

fejlesztések

H1.1 — Kozvilagitas

H1.2 - Epiilet
lizemeltetés

H2

Okos utca alprojekt

H2.1 — Kozlekedés
biztonsag

H2.2 - Internet pontok,
Digitalis tablak

H2.3 - Intelligens
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. 2020. | 2020. & 2021. | 2021. | 2022. | 2022. | 2023. | 2023. @ 2024. | 2024. | 2025. | 2025. | 2026. | 2026. 2027.
Projektek
| 1 | 1l | II. | Il | 1l | I
Stratégiai ciklus atfogo
monitoringja
vizesblokk

H2.4 - Okos pad

H2.5 Okos jarda
H3 | Okos iskola
H4 | Vérostarca
H5 Térfigyelérendszer
korszer(sitése
Intelligens
H8 | | crekpartarolok
H9 Helyi adatfogadé és
eléfeldolgozé rendszer
Tovabbi prioritast élvez6 cselekvési tervben szerepeltetett projektek
A konyvtari kolcsonzést
PP | és nyilvantartast
1 | egyszersitd intelligens
konyvtar projekt
PP | Okos parkolasi rendszer megval
2 | pilot projektje Monoron IES
Egy helyi, onkormanyzati
fenntartasu intézmény
PP | -
3 tejeskordd/ komplex
épliletiizemeltetést érintd
okositasa
Betegiranyitasi rendszer
PP R AR
4 a helyi egészségiigyi

alapellatasban
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Projektek

2020.

2020.

2021. | 2021. | 2022. | 2022. | 2023. | 2023. | 2024. | 2024. | 2025. | 2025. | 2026. | 2026.

Stratégiai ciklus atfogo
monitoringja

Platformizacio -
er6forrdsmegosztas a
helyi k6zosségépitésben

Okositas a turisztikaban -
Intelligens turadtvonalak
kialakitasa

2027.

20

28.

20
29.

KOVAL Zrt
feladatiranyitasi rendszer

megval
Ositas

Tovabbi, elsé stratégiai cikluson beliili és azon tuli id6savban megvalésitando projektek

INT
3.1

A digitalis étkeztetés
menedzsment rendszer
tovabbfejlesztése

INT
3.2

Az idbsellatas digitalis
tamogatottsdganak
kiépitése, térségi szinten

INT
3.3

A Tesz-Vesz 6voda
kivaltasa és Uj okos
ovoda épitésével

INT
3.4

A kozétkeztetést
biztosité konyhak
kivaltdsa egy nagy okos
technoldgiaval felszerelt
kdzponti konyhaval

INT
3.5

Integralt szocialis
szolgaltatasokat
biztosité létesitmény
Iétrehozasa

INT
4.1

A Strazsa-hegy komplex
kornyezeti rehabilitacioja
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Projektek

2020.

2020.

2021.

2021.

2022.

2022.

2023.

2024.

2025.

INT
4.2

A Strazsa-hegy
automatizalt vilagitasi
rendszerének kiépitése

INT
4.3

Temetok fizikai
infrastruktarajanak
rendezése utan, digitalis
tajékoztatd tablak
kihelyezése

INT
4.4

Automata vilagitasi
rendszerek kiterjesztése
a temetbkre

INT
4.5

Digitalis érzékelbvel
ellatott ontoz6rendszerek
telepitése az intenziven
fenntartott
zoldfellileteken

INT
4.6

Zoldfellletek
fenntartasat tdmogaté
automatizalt rendszerek
(szenzorok és
eréforrdsszolgaltatéd
rendszerek pl. 6nt6zéviz)

INT
5.1

Kerékpar kdlcsonzé
(applikacioval)

INT
5.2

P+R parkol6 kiépitése
okos parkolasi rendszer
bevezetésével

INT
5.3

Okos utastajékoztatod
rendszer (k6zosségi
kozlekedés megtartasa
esetén)

INT

Intermodalis kdzpont

megval
Ositas

m

2026. | 2026.

Stratégiai ciklus atfogo
onitoringja

2027.

20

28.

20
29.
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Projektek

2020.

2020.

2021.

2021.

2022.

2022.

2023.

2023.

2024.

5.4

(vasutallomasnal) okos
modvaltast segité
utastajékoztatasi
rendszerrel

INT
5.5

Az elektromos
toltéallomasok
szamanak igény szerinti
novelése

INT
6.1

Tamogatd ill.
0sztonz6rendszer a nem
hagyomanyos
energiaforrasok
hasznositasara a helyi
vallalkozasok és
haztartasok korében

INT
6.2

Napelemek felszerelése a
Sportcsarnok és annak
fogadasara alkalmas
éplletekre

Termalviz hasznositdsa
az turisztikai vonzerd
erésitése érdekében

INT
6.3

Biomassza erém
létrehozasa (a Smart Grid
rendszer részeként

Stratégiai ciklus

m

2027.

20

28.

20
29.

atfogo
onitoringja

megval

Ositas
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. 2020. | 2020. & 2021. | 2021. | 2022. | 2022. | 2023. | 2023. @ 2024. | 2024. | 2025. | 2025. | 2026. | 2026. 2027.
Projektek

Stratégiai ciklus atfogo
monitoringja

INT | A varos marketing
stratégiajanak
8.1  elkészitése

INT A varos és térsége
turisztikai stratégidjanak
8.2 gikészitése

Termékvédjegy, mint
INT | marketingeszkoz
Iétrehozasa -

8.3 termékvédjegy platform
lizemeltetése
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5.2 Akcidterv

Az akciotervi id6szakra kijeldlend6 kulcsprojekt Monor esetében nem értelmezhetd, maga a

MOV projekt egészében véve kulcsprojektnek tekinthet6 a maga szamos elemével.

A kovetkez6 két évre (2020-2022) vonatkozéd Akcidterv a Monor Okos Varos projekt helyi
fejlesztéseinek tervezését és megvaldsitdsat, valamint az dnkormanyzat felkésziiléséhez
tartozé tevékenységeket tartalmazza. A fejlesztések megvaldsitas 2020-ban megtorténik.

Az elkdvetkez6 idészakban a fejlesztések miikodtetés és mikddési integracio keril a

figyelem fokuszaba.

Projektek

2019. 11

2020. I

2020. II. 2021. 1. 2021. 1I.

2022. 1.

2022. 1I.

Onkormanyzati belsé felkészitd projektek

Helyi adatfogado és
el6feldolgozé
rendszer (lasd H9)

Szervezeti
felkésziilés
(szervezetfejlesztés)

megvaldsit
as

Szervezeti
felkésziilés
(edukécio)

A Monor Okos Varos projekt helyi beavatkozasai

Ko6zponti platformszolgaltatasok helyi alkalmazasa

K1 Telepiilési
mobilapplikacio

K2 - Véroskartya
rendszer bevezetése,
integréacidja

K3 - Telepiilési
térinformatikai
platform

K4 - Telepiilési
éplletiizemeltetési
rendszer — Telepiilési
Kozéplilet Kataszter

Helyi fejlesztések

H1 Energetikai
alprojekt

H1.1 - Kdzvilagitas

H1.2 - Epiilet
lizemeltetés

H2 Okos utca
alprojekt

H2.1 — Kozlekedés
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Projektek

2019. 11.

biztonsdag

H2.2 — Internet
pontok, Digitalis
tablak

H2.3 - Intelligens
vizesblokk

H2.4 — Okos pad

H3 - Okos iskola

H4 - Varostarca

H5 -
Térfigyel6rendszer
korszer(sitése

H8 - Intelligens
kerékpartarolok

H9 - Helyi
adatfogadé és
eléfeldolgozo
rendszer

2020. I.

2020. II.

2021. 1.

2021. 1I.

2022. 1.

2022. 11.
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6 FINANSZIROZASI TERV

A fejezet a Monor Okos Varos Stratégiai cselekvési tervben részletezett intézkedések,
feladatok és projektek el6készitésének, megvalositasanak és az eredmények fenntartasanak
stratégiai id6tavot érinté finanszirozasi terveit mutatja be az alabbiak szerint:

* Afejlesztés és a fenntartas finanszirozas tervezésének alapvetései,

* Az okos varos stratégiai fejlesztések finanszirozasi lehetéségei (forrastérkép),

e A stratégiai fejlesztések el6készitésének, megvalositasanak és fenntartdsanak
(Gzemeltetésének) részletes pénziigyi terve.

6.1 A fejlesztés és a fenntartas finanszirozasi alapvetései

A Monor Varos Onkormanyzatat kockazatminimalizalé szemléletii és rendkiviil tudatos
gazdalkodas jellemzi. Ennek megfeleléen a Stratégiai cselekvési tervben szerepld projektek
finanszirozas tervezése kapcsan is ezen alapelvek érvényesiilése alapkdvetelmény.

A Monor Véaros Onkormanyzata erre figyelemmel az aldbbi alapvetések szerint kivanja
biztositani a stratégiai cselekvési tervben szerepl6é intézkedések, feladatok és projektek
fejlesztési és fenntartasi finanszirozasi igényének hatterét:

e Az Okos Varos Stratégia és a Cselekvési terv megalkotdsa soran Monor Varos
telepiilésvezetésének deklaralt célja volt, hogy az okos varos muadkodési modell
alapelveinek megfeleléen Monoron egy pénziigyileg fenntarthaté okos varos
PROJEKT PORTFOLIO keriiljon kialakitasra és valésuljon meg hosszitavon.

e A Monor Okos Véros (MOV) Projekt keretében végrehajtasra keriilé helyi fejlesztések
finanszirozasat teljes mértékben a kormany biztositotta. A kozponti projektek
megvaldsitasanak forrasat a BM kozszolgaltatasi szerz6dés mellett adta at a
kozponti szolgaltatoknak. A kozponti szolgaltatok a biztositott forras alapjan a
kozszolgaltatasi szerz6dés szerint valdsitidk meg a kozponti okos varos
platformszolgaltatasi fejlesztéseket A MOV Projekt hatokorébe tartozo helyi érdekii
fejlesztésekhez a forrasokat a Beliigyminisztérium vissza nem téritend6 forrasként
két részletben biztositotta a telepiilés szamara:

o I tamogatasi részlet. Monor okos varos projekt megvalésitasahoz sziikséges
feladatok I. ltemének tdmogatdsardl szélé 1223/2019. (IV. 23.) Korm.
hatarozat alapjan kiadott, 2019.05.23-i datumu Tamogatdéi Okirattal biztositott
forrasokat a Varos 2020. december 31-éig tudja felhasznalni.

o Il. tdmogatdsi részlet: Az egyes teleplilési onkormdanyzatok fejlesztési és
muikodési feladatainak tamogatasardl, valamint a rendkivili kormanyzati
intézkedésekre szolgalo6 tartalékbdl torténé elbiranyzat-atcsoportositasrol és
a kozponti koltségvetés cimrendjének a kormanyzati szerkezetatalakitassal
0sszefliggé moédositasardl szolé 1156/2017. (lll. 20.) Korm. hatdrozat
moddositdsarol szo6lé 1697/2019. (XIl. 10.) Korm. hatarozat alapjan kiadott,
2020.02.21-i datuma Tamogatoi Okirat szerinti masodik részletet a Varos
2021. december 31-éig tudja felhasznalni.

e A MOV Projekt keretében megvalosult fejlesztések miikodésének, fenntartasanak
finanszirozasi hatterét tervek szerint szintén teljes mértékben a kormany
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(Beliigyminisztérium) fogja biztositani a fejlesztési feladatok készre jelentésérdl
szamitott ot éven keresztiil.

e Monor varos a MOV projektelemek kapcsan ugy dontott, hogy a stratégiai idétav alatt
a szolgaltatasok bevezetését koveté kezdeti szakaszban (legaldbb az allami
tamogatasi id6szak felében, el6zetes tervek szerint a készre jelentést6l szamitott 3.
év végéig) ezen eszkozok hasznalatat ingyenesen teszi elérhetévé a helyi lakosok
szamara a haszndldk érzékenyitése és a szolgaltatasok hasznalati rendjének,
elébnyeinek megismertetése érdekében. A varos szandéka, hogy a szolgaltatasok
kezdeti ingyenes biztositasaval megerdsitse a lakossag igényét azok hasznalatara és
az Uj eszkozok, szolgaltatasok a hétkdznapok részévé valjanak. Ezzel elérhet6, hogy a
kés6bbiekben térités ellenében is megkozelitéleg azonos gyakorisaggal vegye
igénybe a lakossag mindezeket a lehetéségeket.

e Az Ot éves tamogatasi idoszak lejartat kovetéen a MOV projekt keretében bevezetett
okos szolgaltatasok és megoldasok fenntartasanak finanszirozasarél Monor Varos
Onkormanyzata gondoskodik épitve azok kozvetlen koltségmegtakaritasi
potencialjara és bevételtermel6 képességére.

e A stratégiai idétavban a MOV projektelemeken tuali tovabbi priorizalt stratégiai
fejlesztéseket a varos elsédlegesen kiilso forrasok igénybevételével tervezi
megvaldsitani. A varos alapelvként igyekszik vissza nem téritendd forrasokat bevonni
erre a célra, ugyanakkor belatja, hogy az elkovetkez6 idészak tamogatasi politikaja az
okos varos fejlesztésekre jelentdés részben jovedelemtermel6 beruhazasként tekint,
amelynek kodszonhetéen a visszatéritend6é forrasok varhatéan nagyobb szerepet
kapnak, mint a korabbi években. Erre tekintettel a varos a priorizalt projektek
tekintetében kiemelten épit a fejlesztések koltségmegtakaritdsi potencialjara és
bevételtermel6 képességére.

e A Cselevési tervben jelezett varosi (k6z)szolgaltatasok tovabbi okositdsa esetében a
varos egyéb alternativ finanszirozasi megoldasokat (vissza nem téritend6 és
visszatéritend6 tdmogatds, hitel stb.), illetve azok kombinacidjat veszi igénybe a
tovabbi fejlesztések és a fenntarthatdsag biztositdsa kapcsan. Ennek érdekében az
okos varos mikodési modell partnerségi elveinek figyelembevételével térekszik az
alabbiakra:

0o Egyrészt szorosabb egyiittmiikodést kezdeményezni a piaci szolgaltatokkal.
Folyamatos kapcsolattartdas és szorosabb egylttmikodés lehetévé teszi,
hogy a telepulés kortltekintéen megismerje a piaci szolgaltatok okositasi
szandékait, azok pontos tartalmat, folyamatat (ltemezését) és a helyi
fejlesztések kapcsolddasi lehet6ségeit. A tervezett fejlesztések és azok
fenntarthatésaga tekintetében a finanszirozas ko6zds menedzselésének
konstruktiv megoldasai az egylittm(kodés fontos eleme lehet. Erre hosszabb
tavon példa lehet a kozosségi kozlekedés modernizacidja és intelligens
megoldasokkal torténé tdmogatésa (lehetséges partnerek a MAV Zrt. Volan)

0 Masrészt arra  tekintettel, hogy a  telepulésméretbél  adodd
koltséghatékonysagi kérdések konnyebben megvalaszolhaték tobb telepiilés
0sszehangolt egyiittm(kodésében, vizsgalandé lesz a tobb telepiiléssel
osszehangolt kozos finanszirozasi megoldasi lehetoségek aktiv keresése is.
Erre példa a priorizalt projektek kozott szerepeltetett PP6 Okositas a
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turisztikdban - Intelligens tdradtvonalak kialakitdsa, amely térségi
egyuttmikddésben a leghatékonyabb.
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6.2 Okos varos fejlesztések finanszirozasi lehetéségei, forrastérkép

Az aldbbi fejezet a Monor Okos varos Stratégia Cselekvési tervében szerepl6 fejlesztések
finanszirozasi lehet6ségeit veszi szamba, illetve bemutatasra keriil a projekt portféliohba
tartozo projektek kategorizalasa és az ennek kapcsan késziilt intézkedés szintl
forrastérkép.

6.2.1 Monor varos tervezett MOV projekten tuli tovabbi priorizalt stratégiai
projektjeihez elérhetd forrasok

Az alabbiakban 0sszefoglaljuk, hogy milyen forrasok (finanszirozasi megoldasok) johetnek
sz6ba altalaban, igy Monor szamara is a stratégiai idétavban tervezett, MOV projektelemen
tali okos varos fejlesztések megvaldsitasara.

Az okos varosfejlesztést biztosité projektfinanszirozas megvaldsitasara szdmos
finanszirozasi forma all rendelkezésre. A lehetéségek szama az elmult évtizedben tovabb
béviilt és szamos Uj finanszirozasi megoldas is megjelent. Az aldbbi 11. abra segitségével
attekintjiik, hogy az okos varos fejlesztésekbe milyen finanszirozasi megoldasok vonhatdk

Forrasok bevonasanak
lehetdségei

Onkormanyzati

koltségvetési

Tamogatas (EU, hazai)
& fejlesztési forrasok

Piaci forrasok

Vissza- ‘
’térl'tendlé Vallakozoi téke Banki hitel
tamogatas (egyedi Kockazati

Részben vissztéritendo
tamogatas (pl.
varosfejlesztési alapok)

Vissza nem téritendd
tamogatas

projektek) tékekihelyezés

kezesség-
kolcson / vallalas /

garancia

hitel

téke-
befektetés

be és azokat milyen szerepl6k biztositjak:

11. Abra Monor Okos Vdros Stratégia megvaldsitasdnak finanszirozési lehet6ségei

Az egyes projektek esetében a megfelelé finanszirozasi forma kivalasztasa alapos
atgondolast és koriiltekintd el6készito tevékenységet igényel, amilyet a teljes projekt
portfolié finanszirozhatésaganak fényében érdemes vizsgalni.

Alapvetéen a varosok az aldbbi finanszirozasi formakra tdmaszkodhatnak:

* a tdmogatdsok kilonféle tipusai (forrds: EU és hazai, nem visszatéritendé és
visszatéritendd, részben visszatéritendd),

e piaci forrdsok (piaci szolgaltatok, kereskedelmi bankok hitelei, kockazati téke)

* és sajat mobilizalhato fejlesztési forrasai
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e ezek kombinacidiban: varosfejlesztési alapok

A Tamogatasok esetében legismertebb a vissza nem teritendé tamogatasi forma, amely
jellemzdéen Unids alapokbdl (leginkabb a Strukturdlis Alap hazai OP-kon keresztiil) vagy hazai
forrasokbdl szarmazik, de a hazai, kormanyzati céltamogatasok is ide tartoznak.
Visszatéritést nem igényl6é tdmogatasokban Monor tobb esetben részesiilt eddigi (nem okos
varos jelleg) fejlesztéseihez. Maga a MOV projekt is ebbe a finanszirozdsi médba sorolhato,
hiszen a Belligyminisztériummal kotott megallapodasnak megfelel6en a fejlesztési forrast a
varosnak nem kell visszatéritenie.

Az eddigiekben kevéssé hasznalt, de a jov6ben varhatéan egyre elterjedtebb tamogatasi
formak a részben visszatéritendd, ill. az egészében visszatéritendé tamogatasok. Ezek
szarmazhatnak — hasonléan a vissza nem téritendd forrdsokhoz — az EU Strukturalis Alapbol
és kormanyzati forrdsokbdl is (amennyiben azt a Kormdny bevezeti). Ezen finanszirozasi
formak igénybevétele esetében a kedvezményezett a fejlesztés megvaldsitasahoz kapott
forrasokat részben vagy egészben visszatériti. A finanszirozasi forma igénybevétele akkor
indokolt, amikor a fejlesztés megtériilé beruhazasnak tekinthetd, ezzel 6sszefliggésben ol
definidlhaté megtakaritast és/ vagy nyereséget termel.

Specialis tamogatasi forma Varosfejlesztési Alap, amely visszaforgd rendszerben mikaodik,
azaz az egyes fejlesztések mikodése soran keletkez6 hasznok egy része visszakeril az
Alapba, ami azutan ujra varosfejlesztési céllal keriil felhasznalasra. Az alapok pénziigyi
forrasa annak jellegétdl fliggéen sokoldalu lehet: helyi cégek, kereskedelmi bankok, maga az
onkormanyzat, Strukturalis Alapok vonatkozé konstrukcidi. Az okos varos fejlesztések
jellemzden kivalo alanyai ennek a finanszirozasi eszkdznek, ugyanakkor az alapok egyel6re
nem elterjedt formdi a fejlesztések finanszirozasnak Magyarorszagon. A nagyvarosok
érdekl6dése ugyanakkor névekszik a varosfejlesztési alapok irant.

Az okos varos fejlesztések esetében a piaci forrasok egyebek mellett akkor értelmezhetdk,
ha az adott varosi szolgaltatast végz6 piaci szolgaltatd cég az onkormanyzattal egydtt
kozosen gondolkodik egy adott szolgaltatas okos megoldasokkal torténd fejlesztésében és a
cég érdekelt a fejlesztés teljes vagy részleges finanszirozasaban, pl. kozosségi kdzlekedés
szolgaltatasfejlesztés, energetikai fejlesztések, hulladékgazdalkodas stb. Tovabbi
lehetséges piaci forras a kereskedelmi bankok altal kinalt hitel, amelyek abban az esetben
johet szbéba, ha az okos varos fejlesztés gyors litemben téril meg. A kockazati téke egy-egy
kisérleti jelleg(i, azaz magas kockazatu pilot fejlesztésnél bevonhat6 forrastipus. Jellemzéen
onkormanyzatok nem veszik igénybe, mégis megemlitjik mert okos piaci szolgaltatasok
kisérleti megvaldsitasa esetenként bekeriilhet egy telepiilés fejlesztési portfélidjaba.

Az Onkormanyzatok sajat koltségvetési fejlesztési forrasaikat jellemzéen, mint kiegészitd
finanszirozast hasznaljak az okos varos fejlesztések esetében.

Egy-egy konkrét fejlesztés megvaldsitasaban természetesen a finanszirozasi megoldasok
kombinalhatok is, pl. vissza nem téritendd tamogatas mellett bevonhatok piaci forrasok, pl.
bankhitel.

A Cselekvési terv készitésének idépontjaban a 2014-2020-as tamogatasi id6szak forrasai
mar épp elfogytak, illetve a 2020-2027-es programozasi id6szak forrastervezése még zajlik.
Jelenleg még nem lathato pontosan, hogy a vissza nem teritendé, ill. részben visszatéritend6
és visszatéritendé EU-s (ERFA) forrasok milyen rendszerben (hazai operativ programok,
kdzvetlen EU finanszirozas) és milyen eljarasrendben (esetleg ismét Teriileti Kivalasztasi
Rendszer, aminek immaron Monor is részesévé valhat) lesznek hozzaférheték 2020 utan. A
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kiegészitd finanszirozasi mddok is rendszerint az EU finanszirozasi idészak kereteihez
igazodnak.

Monor er6forrasait 2021-ig lekoti a Belligyminisztérium altal finanszirozott MOV projekt
megvalositasa, ugyanakkor a varosnak a kovetkezd évig varhatdan tisztazéddé uj EU
finanszirozasi id6szak kereteinek ismeretében kell atgondolnia a stratégidban jelzett kozép
és hosszabb tavlu fejlesztések (ldsd tovdbbi priorizalt stratégiai projektek) leginkabb
célravezetd finanszirozasi formajat.

6.2.2 A Cselevési tervben nevesitett projektek tipusai megtérilési potencial alapjan

A teleplilés szamara megfelel6 finanszirozasi megoldas, formak kivalasztasa nagyban fligg
attdl, hogy az érintett okos varos projekt milyen kategdriaba sorolhatd a pénziigyi megtériilés
lehetéségeinek tekintetében. A projektek ennek megfelel6en lehetnek:

1. Kényelmi szolgaltatasok létrehozast célzo projektek
2. Koltség-haszon elemzést igényl6 szolgaltatasok létrehozast célzé projektek
3. Megtériil6 szolgaltatasok létrehozasat célzo projektek

A projektek kategoriaja befolyasolja, hogy milyen tipusu finanszirozast érdemes valasztania
a varosnak egy adott fejlesztés megvaldsitasa soran. Az alabbi tabla projektkategoriak
szerint, 0sszefoglaléan mutatja be, hogy milyen finanszirozasi formak alkalmazasa a
legcélravezetébb a megvaldsitas soran.®

Projektkategori . Sy e n oo Leginkabb célravezetd
Alapjellemzdk rovid leiras . .

a finanszirozasi forma
1. Kényelmi | Jellemz6en olyan szolgaltatdasok, melyek
szolgaltatasok bevezetése a helyi kozosség szamara azonnali . - «
. . ) ) . ) vissza nem  téritend§
létrehozast tarsadalmi hasznossagot eredményeznek, . .
1 < PP N P tamogatasok
célzé megtériilésiik pénziigyi realizdldsa azonban
projektek nem lehetséges.
ﬁ;lszon Koltség- Jellemz6en olyan  szolgaltatasok, melyek ) )
elemzést bevezetését megelézGen a varosoknak célszerd | részben vagy —egészben
(aénvlé sajadt  adottsagaikat,  lehet6ségeiket ~ és | visszatéritend$ tamogatas
sgzoI;éItatésok méretgazdasdgossagi szempontokat is | (varosfejlesztési alap)
létrehozast figyelembe vevé elemzéseket késziteni a | piaci (rész-)finanszirozés

célzo projektek

3. Megtériilo
szolgaltatasok
létrehozasat
célzo projektek

Az alébbi

tablazat a Cselekvési

megtériilés lehetséges mddjaira vonatkozodan.

Jellemz6en olyan szolgaltatasok tartoznak ebbe
a csoportba, melyek tarsadalmi hasznossaguk
mellett jovedelemtermelé képességgel is birnak.

tervben

részletezett és az

visszatéritend6 tdmogatas
(varosfejlesztési alap)
piaci részfinanszirozas

Piaci finanszirozads (piaci
szolgaltaté bevondsa és /
vagy hitel), Kockazati téke
bevonasa

intézkedések leirasaban

szerepeltetett projekteket sorolja be a fenti projektkategériak szerint, illetve a projekteket
érint6 el6zetes pénzigyi kalkulacidk és tapasztalati alapu szakért6i megitélés alapjan. Ezzel

® Ehhez a Lechner Tudaskdzpont médszertani dokumentumaban szerepld kategoriak szerint.
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felmérheté a jelenleg lathato projekt portfélid jellege és struktiuraja a prognosztizalhatd
pénziigyi egyenleg vonatkozasaban.
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Monor Okos Varos Stratégia Cselekvési tervében szerepl6 projekt portfolio elemeinek pénziigyi jellemzéi:

H1

H2

H3

H4

HS5
H8

A Cselevési terv kozép és
hosszi tavra tervezett
projektjei

Energetika: H1.1
Kozvildgitas

Energetika: H1.2
Eplletiizemeltetés

Okos Utca: H2.1Kozlekedés
biztonsag(zebra)

Okos Utca: H2.2 Internet
pontok, digitalis tablak

Okos Utca: H2.3 Intelligens
vizesblokk

Okos Utca: H2.4 Okos pad

Okos Utca: H2.5 Okos jarda

H3 Okos iskola

H4 Vérostarca

H5 Térfigyel6 rendszer
H8 Intelligens

Bevétel
termelési
potencial

igen

igen

nem

igen

igen

nem

nem

igen

nem

nem

igen

Bevételi jogcim

Meg-
takaritasi
potencial

Megtakaritas eredete

MOV helyi fejlesztések

Egyszeri bevétel - Co2
kvota

Bérleti dijakbol
szarmazd bevételek
(Uj bérlék)

Vallalkozasok,
szolgalatok hirdetési
dijai

Vizesblokk
hasznalataért fizetett
hasznalati dij

Az iskolai étkeztetés
(eddigi nem fizetés,
feleslegesen
elkészitett adagok
miatti bevétel)

A kerékpartarolo

igen

igen

nem

nem

nem

nem

nem

nem

nem

nem

nem

Energiatakarékos led-es lampatestek és az

kozvilagitas iranyitasi rendszer
mUkodésébdl eredd megtakaritasok
Epiiletiizemeltetést tAmogatd okos
megoldasok alkalmazasabdl ered6
megtakaritasok (pl. fiités)

Projektipus

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igénylé
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igénylé
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas
1. Kényelmi
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
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H9

PP1

PP2

PP3

PP4

PP5

A Cselevési terv kozép és Bevétel Meg-
hosszu tavra tervezett termelési Bevételi jogcim takaritasi
projektjei potencial potencial

kerékpartérolok hasznalataért fizetett

Megtakaritas eredete

A projekttel a lefedett feladat elvégzéséhez

sziikséges human eréforras koltsége

dij
H9 Helyi adatfogado és
" . nem nem
el6feldolgozé rendszer
Priorizalt Projektek

A konyvtari kdlcsonzést és minimali
nyilvantartast egyszersité nem s/
intelligens konyvtar projekt kozvetett

A Polgarmesteri
Hivatal kornyékének
fejlesztéssel érintett

Okos parkolasi rendszer részén jelenleg nem

pilot projektje Monoron 'gen fizet6s a parkolds. A nem
fejlesztés bevételt
termel a parkolasi dij
bevezetésével.
Egy helyi, 5nkormanyzati
fenntartasu intézmény
tejeskor(/ komplex nem igen
éplletiizemeltetést érint6é
okositasa
Betegiranyitasi rendszer a minimali
helyi egészségligyi nem s/
alapellatasban kozvetett
PP5 Platformizacio — nem igen

er6forrasmegosztas a helyi
kozosségépitésben

takarithaté meg.

A H1.2 Epiiletenergetikai projekt
tartalmanak megfelel6 megtakaritasok
keletkezhetnek. Ezen feliil tovabbi, okos
éplletiizemeltetésbdél szarmazo
kiadascsokkenés jelentkezik.

A human er6forrds vonatkozé koltsége
takarithaté meg a digitalizacidval.
(feladatra szant id6 felszabadul).

A platformizacié eredményeként a
partnerek esetében nem térténnek dupla
vagy sokszoros eszkdzbeszerzések, vagy
human eréforras alkalmazas. A
megosztott hasznalat és
er6forraskolcsonzés megtakaritdsokat
eredményez minden résztvevd varosi

Projektipus

elemzést igényld
szolgaltatas
1. Kényelmi
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igénylé
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas
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PP6

PP7

INT3.1

INT3.2

INT3.3

INT3.4

INT3.5

A Cselevési terv kozép és
hosszu tavra tervezett

projektjei
PP6 Okositas a
turisztikaban - Intelligens

tdrautvonalak kialakitdsa

KOVAL feladatiranyitasi
rendszer

A digitalis étkeztetés
menedzsment rendszer
tovabbfejlesztése

Az idGsellatas
tdmogatottsaganak
kiépitése, térségi szinten
A Tesz-Vesz 6voda
kivaltasa és uj okos 6voda
épitésével

digitalis

A kozétkeztetést biztosito
konyhak kivaltasa egy nagy
okos technolégiaval
felszerelt kozponti
konyhaval

Integralt szocialis
szolgaltatasokat biztositd

Bevétel
termelési
potencial

nem

nem

Bevételi jogcim

Meg-
takaritasi
potencial

igen

igen

Megtakaritas eredete

szereplénél.

Az alkalmazott digitalis megoldasok
sziikségtelenné teszik kozvetlen human
er6forras bevonasat, ezért forrasok
szabadulnak fel, megtakaritdsok
keletkeznek.

A feladatiranyitasi rendszerrel a
feladatszervezés hatékonyabba valik, a
rendszer a meglévé human eréforras
raciondlis munkaszervezését teszi
lehet6évé. Ezzel megtakaritasok
keletkeznek.

Tovabbi kozép és hosszabb tavu projektek fejlesztések, feladatok

nem

nem

nem

igen

nem

A nagyobb kapacitas
lehetévé teszi tovabbi

ebéd megrendelék (pl.

céges fogyasztdk)
bevondasat, ami
tovabbi bevételeket
general.

minimali
s
minimali
s/
kozvetett

igen

igen

igen

Az alapanyagok és egyéb er6forrasok
hasznalati hatékonysaganak
maximalizalasa torténik, amibdl
megtakaritasok generalédnak.

A human er6forrds vonatkozé koltsége
takarithaté meg a digitalizaciéval
(feladatra szant id6 felszabadul).

A H1.2 Epiiletenergetikai projekt
tartalmanak megfelelé6 megtakaritasok
keletkeznek.

Az eszk0z0Ok okositdsa és a tevékenység
egy helyen torténé koncentralasa a
mUkdodtet6i oldalon megtakaritasokat
general (rezsikoltségek,
energiafogyasztas)

Az er6forrasok hatékonysaganak
maximalizaldsa (okos eszkzmegosztas,

Projektipus

2. Koltség-haszon
elemzést igényld
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényld
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényld
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
szolgaltatas

2. Koltség-haszon
elemzést igényl6
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A Cselevési terv kozép és Bevétel Meg-
hosszu tavra tervezett termelési Bevételi jogcim takaritasi Megtakaritas eredete Projektipus
projektjei potencial potencial

rezsikoltségek egy épiiletre) egy
|étesitmény létrehozdasa helyszinen lehetségessé valik, amibdl szolgdltatas
megtakaritasok generalddnak.

INT4.1 A Strazsa-hegy komplex nem nem 1. Kényelmi
kornyezeti rehabilitacioja szolgaltatas
A H1.1. Kozvilagitas helyi fejlesztés
A Strazsa-hegy kiterjesztéseként értelmezhetd projekt, 2. Koltség-haszon
INT4.2 | automatizalt vilagitasi nem igen annak megfelelel6 megtakaritasok elemzést igényld
rendszerének kiépitése keletkeznek (led-es lampak és automata szolgaltatas
irdnyitas)
Temet&k fizikai
infrastruktdrajanak 1. Kénvelmi
INT4.3 | rendezése utan, digitalis nem nem siolgé}lltatés
tajékoztatd tablak
kihelyezése
A H1.1. Kozvilagitas helyi fejlesztés
Automata vilagitasi kiterjesztéseként értelmezhet6 projekt, 2. Koltség-haszon
INT4.4 | rendszerek kiterjesztése a nem igen annak megfelelel6 megtakaritasok elemzést igényld
temetdékre keletkeznek (led-es ldmpatestek, automata | szolgaltatas
irdnyitas)
P'g':[al,fs érzékeldvel ellatott Az eszk0z0Ok szenzoros okositasa a 2. Koltség-haszon
INT4.5 ontoz’o,rends;erek . nem igen mikodtetdi oldalon megtakaritasokat elemzést igényl6
telepitése az intenziven 9 A neg iy estigeny
generadl (viz és energiamegtakaritas). szolgaltatas

fenntartott zoldfeliileteken
Zoldfeliiletek fenntartasat
tamogatd automatizalt
INT4.6 | rendszerek (szenzorok és nem igen
er6forrasszolgaltatd
rendszerek pl. es6viz)

Az egész rendszer komplex okositdsa a
mUkodtet6i oldalon megtakaritasokat
general (viz-, energiamegtakaritas és
human eréforras).

2. Koltség-haszon
elemzést igényld
szolgaltatas

INT5.1 | Kerékpar kdlcsonzé igen A kerékparkolcsonzés igen A kolcsOnzési szolgaltatast igénybe 3. Megtériilé
(applikacidval) tevékenység vevoknél jelentkezik megtakaritas, az a
kozvetlen kerékparszallitas koltsége és a kdlcsonzés
bevételtermel6vé koltsége kozotti 6sszegben jelentkezhet.
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A Cselevési terv kozép és Bevétel Meg-
hosszu tavra tervezett termelési Bevételi jogcim takaritasi Megtakaritas eredete Projektipus
projektjei potencial potencial
valik.

Parkolasi dijbol
szarmazik a bevétel.

Jelenleg a
P+R parkol6 kiépitése okos vasutallomas 2. Kdltség-haszon
L : kornyékének AT
INT5.2 | parkolasi rendszer igen . ) - nem elemzést igényld
. fejlesztéssel érintett PO
bevezetésével szolgaltatas

részén nem fizetls a

parkolas, tehat teljese

Uj bevételi forras jon

|étre a fejlesztéssel.
Okos utastajékoztatd

INT5.3 rg_ndszer gkozossegll nem nem 1. Ken,yelrr’u
kozlekedés megtartasa szolgaltatas
esetén)

Intermodalis kozpont
(vasutallomasnal) okos 1. Kénvelmi
INT5.4 | médvaltast segit6 nem nem - renyeim
? szolgaltatas
utastajékoztatasi
rendszerrel
Az elektromos 1. Kénvelmi

INT5.5 | tolt6allomasok szamanak nem nem - Renyeim
g C szolgaltatas
igény szerinti ndvelése
Tamogatdéill.
0sztonzérendszer a nem
hagyomanyos . ,

INT6.1 | energiaforrasok nem nem ‘I.Kenyelrry

" . szolgaltatas
hasznositasara a helyi
vallalkozasok és
haztartasok korében

INT6.2 | Napelemek felszerelése a nem igen A fejlesztéssel csokkenhet a komplexum | 2. Koltség-haszon
Sportcsarnok és annak kiils6 energiafligg6sége (dram, melegviz elemzést igényl6
fogaddsara alkalmas stb.) megtakaritadsok keletkeznek az szolgaltatas
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A Cselevési terv kozép és
hosszu tavra tervezett
projektjei

épiiletekre

Termalviz hasznositdsa az
turisztikai vonzerd
erésitése érdekében

INT6.3

Biomassza erémd
|étrehozasa a varos és
térsége
agrartevékenységébdl
szarmazoé biomassza
hasznositasaval (a Smart
Grid rendszer részeként)

INT6.4

A létrehozott gazdasagi
hasznositasu teriileti
kataszter
kiajanlhatésaganak
lehetévé tétele —
adatbazisra épiilé okos
eszkozok fejlesztésével
Villalkoz6i adatbazis
|étrehozasa, elektronikus
kommunikacids feliileteken
valé megjelenitése

INT7.1

INT7.2

A varos marketing

INT8.1 stratégidjanak elkészitése

INT8.2 | A varos és térsége
turisztikai stratégiajanak

elkészitése

Bevétel
termelési
potencial

igen

igen

kozvetett

nem

kozvetett

kozvetett

Meg-
Bevételi jogcim

Uj vonzeré keletkezik,
ami Uj bevételeket
general.

igen

Uj, térségi
er6forrasokat
(zoldhulladék)
hasznalo
energiaforras
keletkezik, ami Uj
tipusu bevételeket
general.

igen

Az eszkdz hozzajarul
az adofizeté
beruhazasok
megszaporodasahoz.
Megnovekszik a HIPA
bevétel.

nem

kozvetett

Hianyzé és
sziikségszerl
tevékenység -
versenyképesség
er6sddéséhez jarul
hozza

Hianyzo és
sziikségszerl(
tevékenység -

nem

nem

takaritasi
potencial

Megtakaritas eredete

épuletiizemeltetésben.

Egyéb hasznositds (masodlagos) mellett
csokken a komplexum kiilsé eréforras
igénye (melegviz stb.) megtakaritasok
keletkeznek az épiiletiizemeltetésben.

Terlleti szinten értelmezhet6

er6forrdésmegtakaritas (villamos energia).

Felélénkiil6 vallalkozdi kapcsolatok,
egylttmkodés, novekvd vallalkozoi
bevételeket eredményezhetnek, kozvetve
novekvé HIPA bevételek generalédnak.

Projektipus

3. Megtériilé

4. Megtériilé

1. Kényelmi
szolgaltatas

1. Kényelmi
szolgaltatas

nem értelmezheté

nem értelmezheté
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versenyképesség

er6sodéséhez jarul

hozza

A termék marketing
Termékvédjegy, mint egyik bevalt eszkoze
marketingeszkoz a vallalkozék 2. Koltség-haszon

INT8.3 | lIétrehozasa - kozvetett | bevételndvekedést nem elemzést igényl6

termékvédjegy platform segiti el6. Kozvetve a szolgaltatas
lizemeltetése HIPA bevételekhez

jarul hozza.
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6.2.3 Monor Okos Varos Stratégia Forrastérképe

Az alfejezetben a Monor Okos Varos Stratégia Intézkedései szerint tekintjik at az
el6z6ekben ismertetett lehetséges finanszirozasi formak alkalmazhatésagat.

Monor Okos varos Stratégia Cselekvési tervében feltlintetett nyolc Intézkedés keretében
keriiltek nevesitésre a telepulés rovid, kozép és hosszabb tavra tervezett okos varos
fejlesztései.

Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk, hogy az egyes Intézkedésekhez tartozé projekteket azok
jellegénél, tematikajanal fogva (6.2.2 alfejezetben bemutatott besorolds alapjan) milyen
finanszirozasi forma igénybevételével célszeri megvaldsitani akar a forrasok
kombinacidjaval akar azok kizardlagos haszndlataval. Ez a matrix képezi a Stratégia
Intézkedés szintii forrastérképét.

Megjegyzés: Intézkedés szintnél részletesebb projektszintl forrastérkép elkészitése a
Cselekvési terv készitésének id6épontjaban (2020. I.-ll. negyedévében), az okos varos
stratégiai ciklus jelen kezdeti szakaszaban még nem lehetséges az alabbiak miatt:

= Jelenleg a MOV projektek finanszirozasa tekinthetd biztosnak,

= A MOV projekten tuli tovabbi priorizalt projekt pontos tartalmanak, miuszaki
paramétereinek tervezése még nem tart abban a stadiumban, hogy a
megvaldsitashoz sziikséges forrasigény meghatarozasa lehetséges lenne;

= avaros csak a mindekori koltségvetésének elfogadasaval tudja meghatarozni, hogy
az egyes projektek forrassziikségletéhez mennyiben tud és kivan hozzajarulni,

= a cselekvési terv készitésének id6pontjdban még nem ismertek azok a
visszatéritendé és vissza nem téritend6é forras konstrukciok, amelyek szerepet
jatszhatnak egy kisvaros (ill. véros és térsége) okos megoldasainak fejlesztésében,
illetve

= az egyuttmikodés tovabbi erésitésére van még sziikség a gazdasag helyi és térségi
szereplGivel és a térség tobbi telepiilésével ahhoz, hogy esetlegesen az altaluk (is)
finanszirozott  visszaforgathaté forrdsokat tartalmazé pénziigyi alap(ok)
Iétrejohessenek, és finanszirozasi forrasként értelmezhetévé valjanak.

Az alabbi abra ezt a Stratégiai intézkedés szint( forrastérképet foglalja 6ssze:

5 .
= N
g £ z
Monor Okos Varos Stratégia > = e Q X
—_— ‘- 0 (9
- A— s 3 o S8 B
Cselekvési terv - INTEZKEDESEK £ > € 5 T =
=S ¢ 88 8§58 3%
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1. Az okos varos mikodési modell
fenntartasat lehetové tevé helyi

x
x

beavatkozasok

2. E-megoldasok a helyi
kozigazgatasban: X X X
dontéselokészitésben, hivatali

miikodésben és iligyintézésben

3. Az onkormanyzati intézményrendszer X X X
miikodésének optimalizalasa okos
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megoldasok alkalmazasaval
4.
X X X X

5. A hatékony kisvarosi mobilitas
feltételeinek fejlesztése okos X X X
megoldasokkal

6. Az energiahatékonysag novelése, a
fenntarthaté energiaforrasok fokozott X X X X
hasznositdasa — felkésziilés a smart
grid helyi és térségi kiépitésére

8. A  helyi turisztikai attrakciok és
szolgaltatasok  fejlesztése, okos X X X
varosmarketing eszk6zok
alkalmazasa

A forrastérkép alapjan lathato, hogy a MOV projektre biztositott kormanyzati forrds, annak
kiterjedt és sokoldalu helyi fejlesztési portfélidja miatt szinte valamennyi intézkedést érinti.
Egy kivételével az 0Osszes intézkedésben taldlunk olyan fejlesztési elemet, aminek a
finanszirozasa biztositott ebbdl a keretbdl.

A tovabbi tartalmakat tekintve elmondhatd, hogy mig a klasszikus kozszolgaltatasok
okositdsa (pl. Intézkedés 3.) inkdbb a vissza nem téritendé tdmogatdsi format igényli, addig
az egyébként is piaci szolgaltatasként biztositott, azaz bevételtermeld kozlekedés,
energetika és dltaldban helyi gazdasag (beleértve a kiilon intézkedésként szerepeltetett
turizmust) alap és rendszerszint intelligens megoldasai mar a piaci fejlesztési forrdsokra is
tamaszkodhatnak a jov6ben.

Két olyan intézkedés van a cselekvési tervben, amelynél a felsoroltak kozil a legtébb tipusu
fejlesztési forras hasznalata lehetséges dnmagaban, és még inkabb kombinalt formaban.
Ezek a 4.) A vdrosi kozteriiletek fenntartdsanak, mikdodtetésének okos megolddsokkal torténd
tdmogatdsa és a 6.) Az energiahatékonysdg névelése, a fenntarthaté energiaforrasok fokozott
hasznositasa — felkészlilés a smart grid helyi és térségi kiépitésére elnevezésl intézkedések.
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6.2.4 Stratégiai projektek kapcsan bevezetett szolgaltatasok pénziigyi
fenntarthatdsagat biztosito lzleti megoldasok

Az okos varos projekt portfélié szintl, hosszu tavu pénziigyi egyensulyanak biztositasa a
mUkodési modell pénziigyi alapvetése. Ugyanakkor rovid és kozép tavon kihivas a telepiilés
szamadra, hogy a stratégiai id6tav alatt onfenntarté finanszirozasuva tehetd projektelemek
mellett az 6nfenntarthatéva nem tehetd, tehat finanszirozasigényes kényelmi szolgaltatasok
esetében a fenntarthatésagot milyen finanszirozassal, illetve ,lzleti modellben” biztositsa.
Ez a kérdés a MOV projekt fejlesztéseit 5 évig nem érinti, mivel annak fenntartasi koltségeit a
Belligyminisztérium fedezi, ugyanakkor azt kovetéen és az egyéb projektek kapcsan mar
felmerdl.

A pénzigyi fenntarthatésag tekintetében kiilonbséget kell tenni a projektek kozott a
megtériilési potencidl alapjan. A bevételi, megtériilési potenciallal biré okos megoldasok (pl.
piaci szolgaltatasok, mint a kozosségi kozlekedés) esetében, ahol a szolgaltatast igénybe
vevék tobbnyire hajlanddk és képesek is megfizetni a ndvekvd szolgaltatasszinvonallal jaré
dijakat is ezzel biztositva a fejlesztés fenntarthatdésagat és megtériilését, a kulcskérdés a
szolgaltatasi dij mértéke és bevezetésének ltemezése. A MOV projekt keretében is tobb
olyan szolgdltatas keriil bevezetésre, amely kozvetlen, vagy akar kozvetett bevételi
potenciallal rendelkezik (H2 Okos utca alprojekten beliil az intelligens vizesblokkok esetében
alkalmazhaté hasznalati dij, a kozteriletre telepitendé digitalis terminalok potencialis
hirdetési lehet6ségei, vagy a H8 - intelligens kerékpartolék esetében alkalmazhato
hasznélati dij).

A kihivast a kényelmi szolgaltatasokat érint6 fejlesztések fenntarthatésaga jelenti rovid és
kozéptavon. Ezek esetében a szolgdltatas szinvonala javul, né a fogyasztdi elégedettség,
illetve a fejlesztés generalhat megtakaritasokat is (pl. a rezsi csokken, human eréforras
szabadul fel), de tekintettel arra, hogy a megtériilés, vagy akar az oOnfenntartd
finanszirozhatésdg nem lehetséges (pl. egy konyvtar épiletenergetikai fejlesztése, vagy
ugyanitt egy kolcsonzést segité applikacid bevezetése nem tériil meg a hagyomanyos
mUkodési rendben), az esetlegesen megndvekedé fenntartdsi koltségek finanszirozasarol
gondoskodnia kell a fenntarténak (6nkormanyzat, tarsuldasok, koltségvetési szervek stb.).

Onkormanyzati fenntartasu szolgéltatasokndl a miikodtetés pénziigyi biztonsagét az alébbi
megoldasok, segithetik:

e A fenntartas biztosithato a kiadasok koltségeinek csokkentésével, ami elérhet6
magaval az okos varos fejlesztéssel pl. energetikai projekt esetében a flitésszamla
csokken. Az onkormanyzat meg nem fizetett fenntartasi koltség koltségvetési
atcsoportositasaval hozzajarulhat az egyéb okbdl keletkezé (pl. IT szakérté
alkalmazasa) koltségek finanszirozasahoz (de Ujabb fejlesztések alapja is lehet).

* Tovabbi lehet6ség, hogy a szolgaltatas fenntartdja a fejlesztés eredményeként el6allo
(normativaval ill. feladat finanszirozéssal le nem fedett) tobblet szolgaltatasi
tartalmat toleralhaté mértékben téritéskotelessé teszi / vagy ha az mar eleve
téritéskoteles, magasabb téritési kategdriaba sorolja. Ehhez sziikséges felmérni a
fogyasztok fizetési hajlanddsagat és lehet6ségeit.

o A fejlesztés targyat képezé létesitmény (pl. konyvtar szolgdltatdsai) bevételtermel6
funkciodval torténé kiegészitése (pl. bérleti dijat fizet6 biifé, fizetés munkaallomasok
létrehozdsa stb.) segithet a fenntarthatdsdg biztositdsaban. Egy okos fejlesztés, egy
kreativ otlet vagy tartalom megjelenése novelheti a latogatottsagot annyira, hogy
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megéri pl. egy vendéglaté egységet miikodtetni az adott Iétesitményben. A bérleti dij
segit a létesitmény fenntartasaban.

A piaci szerel6k és a kozszféra intenzivebb és tevéleges egylittmikodése az okos
varos partnerségi alapelvei koze tartozik. A piaci szereplok nemcsak direkt donacios
jellegli finanszirozassal jarulhatnak hozza egy-egy kényelmi szolgaltatas
fenntartasahoz, hanem piaci alapu egyiittmi{ikodést alakithatnak ki (reklamfeliilet
igénybevételével, lasd varostarca helyi fejlesztés), amib6l a kényelmi szolgaltatast
nyujté intézménynek bevétele szarmazhat.

Bizonyos bevételtermeld, de jelent6s fenntartasi koltséggel biré fejlesztések (pl.
Monoron az intelligens vizesblokkok, intelligens kerékpartarolok) esetében érdemes
a forgalomnovekedést generalo tevekénységekre tamaszkodni annak érdekében,
hogy a hasznalat és ezzel a bevétel novekedjék. A varosi rendezvények slr(isodése,
a vonzobb, még tébb latogatot vonzd események, programok ezt a célt szolgalhatjak.

6.3 Részletes pénziigyi terv

Az alfejezet a stratégiai fejlesztések el6készitésének, megvaldsitasanak és fenntartasanak
(lzemeltetésének) részletes pénziigyi tervét tartalmazza a 2020-2025. kozotti idészakra
vonatkozéan.

6.3.1 A részletes pénzligyi terv alapvetései

A részletes pénzlgyi tervezés az alabbi alapvetésekre épiilt:

A részletes pénziigyi tervben a koltségek és bevételi lehet6ségek éves szintl
bontadsban keriiltek szdmbavételre, 5 éves id6tadvban (2020-2025-6s idészakra
vonatkozédan).

A pénziigyi terv a finanszirozasi hattérre is tekintettel kiilon targyalja a MOV projektek
és a MOV projekten tuli tovabbi priorizalt stratégiai projektjének fejlesztési kiadasait
és pénziigyi fenntartasi tervét.

A MOV projektek esetében a pénziigyi terv a fejlesztési és a varhaté fenntartasi
kiadasokat tartalmazza a Belligyminisztériummal egyeztetett, a MOV projekt
Részletes Megvalosithatésagi Tanulmanyaban szereplékkel 6sszhangban kidolgozott
részletes miszaki tartalmak és a helyi fejlesztési adatlapok alapjan.

A Cselekvési tervben szerepeld Priorizalt Projektek esetében a fejlesztéssel és a
fenntartassal 6sszefliggd kiadasok becslésen alapultak. Ezek a becslések a projektek
részletes mlszaki tartalmanak tervezésekor sziikséges tovabb pontositani.

A MOV projektelemek fenntartasaval 6sszefliggd pénziigyi tervben figyelembevételre
keriilt a projektelemek bevételtermel6 képessége és koltségmegtakaritasi
pontencialja kapcsan a BM 2020. aprilisi eziranyld informaciokérésére végzett
elemzéseken alapul6 becslések és kalkulaciok.

A pénzlgyi terv a becslések miatt inflacioval nem szamol a tervezési idészak soran.
A fejlesztési kiadasok pénziigyi realizacidjanak ltemezése a Cselekvési terv 5.1
fejezetében talalhaté ltemezésre épit. A fejlesztési kiadasok az litemterv szerint
jelentkeznek az évek szerint ardnyosan megosztva.
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6.3.2 A Cselekvési tervben szerepld projektek fejlesztési kiadasainak pénziigyi terve

Az alabbiakban a Cselekvési tervben szereplé projektek fejlesztési kiadasainak pénziigyi
terve keril bemutatasra kilon a MOV projektelemek és kilon a MOV projekten tuli priorizalt
projektek tekintetében.

6.3.2.1 A MOV projektek fejlesztési kiaddsanak pénzliigyi terve

A MOV helyi fejlesztések megvaldsitasat lehetévé tevé 2,57 mrd Ft koltséget a
Belligyminisztérium biztositja. A fejlesztési kiadasokat Monor Varos az okos varos kézponti
platformszolgaltatas létrehozasarél és mikodtetésérél szolé a 252/2018. (XIl. 17.) Korm.
rendeletre, valamint a BM részértél Monor Varos Onkormanyzata részére kiadott Tamogatoéi
Okiratokban foglalt kdtelezettségekre tekintettel felhasznalja fel és litemezi.

Az alabbi tablazat MOV projektelemenként a Beligyminisztériummal egyeztetett, a MOV
projekt Részletes Megvaldsithatésagi Tanulmanyaban szereplékkel 06sszhangban
kidolgozott részletes miiszaki tartalmak és a helyi fejlesztési adatlapok alapjan tartalmazza.
A tablazat ezen tul rogziti a Lechner Tudaskozpont Okos Varos Fejlesztési Modell
Mddszertani Utmutaté szerinti jellemzéket is.
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Projekt

Beruhazasi id6

Technolégia

mérete hossza fejlettsége Forras Teljes kdltség
Projekt Alprojekt MOV/ sajat/
regiondlis, rovid/kézép/ teljesen piaci/ alap/ L a
varosi, korzeti |  hosszu tav Uj/raépiild visszanem netto T
téritendd
H1.1 Kozvilagitas tervezés
1 |H1 Energetika H1.1 Kozvilagitas kivitelezés Varosi révid raééplé MOV 322 500 000 Ft 409 575 000 Ft
H1.2 Intelligens épiiletek
H2.1 és 2.5 Okos jarda+gyalogatkelShely
2 |H2 Okos utca H2.2 Internet pont, digitdls tabik Varos rovid teljesen Gj MOV 207 708 504 Ft 263 789 800 Ft
H2.3 Intelligens vizesblokk
H2.4 Okos pad
Okos tanterem digitdlis elemek,
kartyaolvasok beszerzése
3 [H3 Okos iskola Okos tanterem felujitas Varosi révid teljesen Uj MOV 121490 147 Rt 154292 487 Ft
Okos tanterem butor
Integralt tanuldi azonositd,E-szamla
4 |H4 Varostérca Portdl:, alkalmezasfejlesztés véros rovid teljesn Uj MOV 53075000 Ft 40400 000 Ft
Szikla kdnyvtéri rendszer fejl.
5 [H5 Térfigyel6 rendszer Varosi rovid rééplilé MOV 443 028 619 Ft 562 646 346 Ft
6 |H8 Kisvarosi kozlekedés Kerékpar tarolok Varosi révid teljesen (j MOV 95 000 000 Ft 120 650 000 Ft
H9 Helyi adatfogadé és
8 |eléfeldolgozé megoldas Varosi révid teljesen (j MOV 25437 841 Ft 32306 058 Ft
(Midrange)
7 |H1.1,H2,H5,H8 projektekhez Internet kapcsolat biztositasa 130 000 000 Ft 165 100 000 Ft
9 |Miiszaki ellenér 4500 000 Rt 5715000 Ft
H6 Integralt
10 telepiilésfejlesztési stratégia 269422801 34216 6%
H7 Integracids szakértdi
11 feladatok ellstasa 309 529 200 Rt 393102 084 it
12 |Min6ségbiztositas 140964 000 Ft 179 024 280 Ft
13 |IT 29 500 000 Ft 37 465 000 Ft
14 |Kozbeszerzési tanacsado 39900 000 Ft 50 673 000 Ft
15 |Menedzsment 58214 385 Ft 73932269 Rt
16 |Személyi kiadasok 39 726 700 Ft 50 452 909 Ft
Osszesen 1909 675 591 Ft 2573340929 Rt




6.3.2.2 A Cselekvési tervben szereplé tovabbi priorizalt projektek fejlesztési kiaddsanak
pénzlgyi terve

A Priorizalt Projektek megvalésitdsahoz sziikséges finanszirozas jelenleg még nem
biztositott, ezek esetében a teleplilésnek az el6zé fejezetben ismertetettek szerinti szempont
alapjan sziikséges a teleplilés gazdalkodasi politikajahoz és a projektek jellegéhez leginkabb
igazodé finanszirozasi megoldast valasztania.

A Cselekvési tervben szerepel6 Priorizalt Projektek esetében a fejlesztéssel 6sszefiiggd
kiadasok becslésen alapultak. Ezek a becslések a projektek részletes miiszaki tartalmanak
tervezésekor sziikséges tovabb pontositani.

Az alabbi tablazat a priorizalt stratégiai projektelemenként a fejlesztési kiadasok becsiilt
0sszegét tartalmazza a 5.1 fejezet szerinti (itemezésre (Fejlesztési itemterv) tekintettel. A
tablazat ezen tul rogziti a Lechner Tudaskozpont Okos Varos Fejlesztési Modell Mddszertani
Utmutaté szerinti jellemzdket is.



Projekt finanszirozas targya Projekt mérete Beruhazasi id6 TezihnoIlea Forras Sajat koltség Vallalkozoéi koltség Tervez6i koltség Osszes koltség
hossza fejlettsége
MOV/ sajat/
ionalis, Svid/kzé teli iaci/ al

A stratégiaban megjel6lt tovabbi 'regl'onai = . 2L ?zc?p/ L. € ’,e,sef' . p!au/ LB Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto

varosi, korzeti hosszu tav Uj/raépiilé vissza nem

téritendé

PP1 A kdnyvtari kdlcsonzést és vissza nem
nyilvantartast egyszersité varosi kozép raépiilé téritends 25300 000 Ft 32 131 000 Ft| 9 700 000 Ft, 12 319 000 Ft 2 000 000 Ft 2 540 000 Ft| 37 000 000 Ft 46 990 000 Ft;
intelligens konyvtar projekt
PP2 Okos parkolisi rendszer vérosi kézé teljesen gj | ViSS2Anem 4826 000 Ft 64 135 000 Ft 30480 000 Ft 78 300 000 Ft 99 441 000 Ft
pilot projektje Monoron P ) ) téritends 3800 000 Ft 50 500 000 Ft 24000 000 Ft
PP3 Egy helyi, 6nkormanyzati
fenntartasu intézmény vissza nem
tejeskord/ komplex varosi kozép répilé teritends 6 200 000 Ft| 7 874 000 Ft 6 200 000 Ft| 7874000 Ft| 11 000 000 Ft 13 970 000 Ft 23000 000 Ft 29 210000 Ft
épuletizemeltetést érintd
okositasa
PP4 Betegiranyitasi rendszer a vissza nem
helyi egészségiigyi varosi kozép teljesen Gj teritend 34 000 000 Ft 43180 000 Ft 33000 000 Ft 41910000 Ft| 23 000 000 Ft, 29 210 000 Ft 90 000 000 Ft 114 300 000 Ft
alapellatasban !
PP5 Platformizaci6 -
eréforrasmegosztas a helyi varosi kozép raépiilé sajat/piaci 6 200 000 Ft 7 874 000 Ft| 33 000 000 Ft 41 910 000 Ft 7 800 000 Ft 9 906 000 Ft 47 000 000 Ft 59 690 000 Ft
kozosségépitésben
PP6 Okositas a turisztikaban - vissza nem
Intelligens taradtvonalak varosi / térségi kozép teljesen 0] téritendé/ 3300 000 Ft 4191000 Ft 29 700 000 Ft 37719000 Ft| 17 000 000 Ft 21590 000 Ft 50 000 000 Ft 63 500 000 Ft;
kialakitasa sajat/piaci
PP7 KOVAL feladatiranyitasi . L et vissza nem
rendszer varosi / térségi kozép raépilé téritends /piaci 700 000 Ft 889 000 Ft 7 800 000 Ft 9 906 000 Ft 4 000 000 Ft 5080 000 Ft 12 500 000 Ft 15 875 000 Ft
Szumma: 79 500 000 Ft| 100 965 000 Ft 169 900 000 Ft 215773000 Ft| 88800000 Ft| 112776 000 Ft 337 800 000 Ft 429 006 000 Ft




6.3.3 A Cselekvési tervben szerepld projektek fenntartasi pénziigyi terve

A projektek fenntartasi pénziigyi terve tekintetében szamitasba vettiik becsiilt mikodési
koltségbecslése mellett a projektek bevételtermel§ és kiadascsokkentési potencialjat is. A
fenntartasi terv kapcsan szintén kilon vizsgaltuk a MOV projekteket, illetve MOV projekten tuli
tovabbi priorizalt stratégiai projektet.

6.3.3.1 MOV projektek fenntartasi pénziigyi terve

A MOV projektek készre jelentését kdvetben szintén a Belligyminisztérium fogja biztositani a
MOV helyi projektek fenntartasi kdltségeinek forrasat tovabbi 5 évig.

A MOV helyi projektelemek fékuszaban elsédlegesen a helyi szolgaltatasi értékndvelés all,
azonban a tervezett fejlesztések tobb terilileten biztositanak lehet6séget az
Onkormanyzatnak bevételek generalasara:

* Az intelligens épiiletiizemeltetés projektkomponens (H1.2) keretében 13 db
onkormanyzati tulajdonban [év6 épiiletben intelligens, valosideji méréeszkozok
keriilnek telepitésre. Ezek kozil 5-6 épiilet esetében (pl. varoshaza, kbnyvtar, uszoda,
mUvelédési hdz, civil kozpont) a telepitésre kerilé jelenlétszenzorok altal gy(ijtott
adatok alapjan az érintett épiletek kihasznaltsdga a jelenleginél nagysagrenddel
nagyobb mértékben valik optimalizalhatéva, amely igy hozzajarul az érintett
ingatlanok hatékonyabb hasznosithatésagahoz, a hasznositas tervezhet6bbé
valasahoz. Mindez a potencidlis tobblet bérleti dij bevételeken keresztiil bevételi
potencialt jelent az 6nkormanyzat szamara.

* A telepitésre kerll6 okos eszkozok kozil az okos utca projektelem részét képezé
intelligens vizesblokkok (H2.3) és a kisvarosi kozlekedés projektelem részét képez6
intelligens kerékpartarolok (H8) esetében szintén lehet6ség nyilik az 6nkormanyzat
szamara bevételtermelésre. Egy Monor méretli telepiilés szamara mindkét eszkoz
bevételi potencidlja els6dlegesen a mikodési koltségek fedezésére ad lehetdséget.
Monor varos ezen projektelemek kapcsan ugy dontott, hogy hasznalatukat
ingyenessé teszi a helyi lakosok szamara a haszndldk érzékenyitése és a
szolgaltatasok hasznalati rendjének, elényeinek megismertetése érdekében. A varos
szandéka, hogy a szolgaltatasok kezdeti ingyenes biztositasaval megerdsitse a
lakossag igényét azok hasznalatara és az Uj eszkdzok, szolgaltatasok a hétkdznapok
részévé valjanak. Ezzel elérhet6, hogy a késbbbiekben térités ellenében is
megkozelitéleg azonos gyakorisaggal vegye igénybe a lakossag mindezeket a
lehetéségeket.

e Atelepiilésen elhelyezésre keriil 10 db digitalis hirdet6tabla segitségével hatékony,
dinamikus hirdetési lehetéséget (H4) lesz képes a telepiilés biztositani a helyi
szervezetek (elsédlegesen a helyi vallalkozasok, valamint a varosi tulajdond,
kulturalis, rekredcids, sportszolgdltatdsokat biztositdé nonprofit cégek) szamdra. A
digitalis hirdetétablak egyrészt dinamikus hirdetési és reklamlehetéséget képesek
biztositani a varoskartya programban résztvevl szerepl6knek, masrészt térités
ellenében minden egyéb érintett is igénybe veheti. A dinamikus reklamlehet6ségek
hozzajarulnak a helyi érdek( vallalkozasok forgalom-, és bevételndvekedéshez, illetve
a helyi kulturdlis szolgaltatasok fenntarthatosagahoz. A projektelem a kozvetlen
onkormanyzathoz befolyd potencialis tobblet reklambevételeken tulmenden, a
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turisztikai céllal varosba latogatok a helyi vallalkozasokhoz val6 célzottabb terelése
révén tovabbi novekvd helyi adobevételeket vetit elére.

* A projekt keretében telepitésre keriil6 okos eszkozok szamos formaban fognak
nemcsak hasznalati, de kiilonb6z6 kornyezeti adatokat is gydjteni, amelyek integralt
tarolasara, a kilonb6z6 komponensek adatigényének hatékony kiszolgalasara,
valamint az adatok alapjan a telepitett helyi eszk6zok 6sszehangolt vezérlésére a H9
Helyi adatfogadd és el6feldolgozé rendszer (Un. midrange komponens) is
implementalasra keriil. Ennek segitségével a telepitésre keril6é helyi okos eszkdzok
altal gydjtott adatok egy jol strukturalt adatvagyont fognak képezni, amelynek
masodlagos adathasznositasa jelentés, de jelenleg még nem szamszerdsithet6
bevételi lehet6séget jelent az Onkormanyzat szamara. A telepiilésen keletkezé
adatvagyon értékesitésére az évek mulasaval folyamatosan novekvd piaci igény
varhaté féként az Uzleti szerepl6k részérél. Ezen feliil a telepllésvezetése szamara
olyan min6ségld és mennyiségl adat all igy majd rendelkezésére, amelyek a
legkiilonbozébb teleplilésfejlesztési és -lizemeltetési dontések meghozatalat
alapozhatjak meg fokuszalva a lakossag érdekeire és a koltségek csokkentésére.

A MOV projekt keretében végrehajtasra keril6 helyi érdekd fejlesztések, valamint a kdzponti
platformszolgaltatasok helyi alkalmazasa 0sszességében novelik a telepiilés értékét a helyi
lakosok és vallalkozasok szamara, amelyek a fenti jelzett kodzvetlen bevételtermel6
potencidlok mellett kozvetetten hozzajarulnak a helyi gazdasag élénkitéséhez. A
fejlesztéseknek koszonhetéen a meglévd helyi vallalkozasok forgalomnovekedésén és a
beteleptild uj vallalkozasokon keresztiil tobblet helyi adébevételekkel lehet szamolni az
onkormanyzatok esetében.

A helyi érdekl fejlesztések tobb telepiilésiizemeltetési folyamat kapcsan biztosit
koltségmegtakaritasi lehetéséget féként az energiafogyasztds, valamint izemeltetési és
bels6 lGgyviteli folyamatok hatékonysaganak novelésén keresztiil.

e A H1-energetikai projektelemek fokuszaban a telepiilés energiatakarékossaganak
novelése all, igy ezek a projektelemek koltségcsokkentési potenciallal rendelkeznek:

e H1.1-kozvilagitas modernizalasa: A kozvilagitdas modernizacioja soran
alapvetéen az energiatakarékossag, valamint az intelligens vezérlés
megvaldsitasaval és hasznalataval a kornyezeti terhelés és 6koldgiai labnyom
csOkkentése a cél. A projekt keretében a telepiilés teljes teriiletén megvalosul a
lampatestek LED-es fényforrasra vald cseréje; a lampatestek tavfelligyeleti
rendszerbe  vald  bekotése, fényer6sség lampatestenkénti,  egyedi
szabalyozasanak lehetéségével, kijeldlt lampaoszlopok “okositasa”, valamint egy
kb. 1,5 km-es szakaszon torténik meg az intelligens, adaptiv fényerdsség
szabdlyozas megvaldsitasa mozgdasérzékelbkkel tamogatva a meglévd
ldampaoszlopok felhasznaldsaval (47 db lampaoszlopot érint). A fejlesztés
lehetéséget teremt a koltségmegtakaritasra, amely megtakaritas az
onkormanyzatnal jelentkezik.

¢ H1.2-intelligens épiiletiizemeltetés: A hagyomanyos mérési moddszerek
alapvet6en csak az egyes épliletek fémérdjéig terjednek, a kozliszolgaltatdk altal
Uzemeltetett mér6orakbdl kaphatdé informacid csak a teljes épllet
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Osszfogyasztasara adnak informacidkat. A projekt keretében 13 db
onkormanyzati tulajdonban lévé épiiletben intelligens, valosideji méréeszkdzok
kerllnek telepitésre, melyek strukturalt elhelyezésével lehet6séget teremt az
épiiletek egyes részeinek kiildn mérésére is. gy valds idében kdvethetbk az egyes
épuletrészek, helységek villamos energia, flités, viz és kihasznaltsaganak adatai.
Ezekbdl az adatokbdl készitett statisztikak alapjan optimalizalhato az épiilet
energiafelhasznalasa, amelynek kedvezd eredménye kozvetlenil az
onkormanyzatnal csapddik le a kozml(dijak csdkkenésében. A rendelkezésre allo
statisztikak alapjan tervezhetévé valik a karbantartdsi feladatok végrehajtasa,
konszolidalhatéak a parhuzamos Uzemeltetési feladatok, ezaltal hatékonyabb
Uzemeltet6i tevékenység végezhetd kisebb kapacitasok felhasznalasaval.

* A H2-okos utca projektelem alprojektjei (az intelligens gyalogatkel6hely és integralt
okos jarda, internetpontok és digitalis tajékoztatod tablak, az intelligens vizesblokkok,
okos padok telepitésének) fékuszaban nem a kiadascsokkentés, hanem szolgaltatasi
érték, gyalogos védelem, lakossagi kényelmi funkcid novelése all. Ezek esetében
koltségmegtakaritasi potenciallal nem terveziink.

e A H3-okos iskola projektelem fokuszaban (mind az okos tanterem, mind a
tanulébelépteté-szilGértesité és a tanuldi  étkeztetés fizetési folyamatanak
modernizacidja tekintetében) a szolgdltatasi értéknovelés, Uj digitalis szolgaltatasok
bevezetése all. Ezen komponens kapcsan szintén nem terveziink emiatt
koltségcsokkentéssel.

* A H4-varostarca alprojekt fokuszaban szintén elsédlegesen digitalis szolgaltatasi
értéknovelés all. Egyes funkcidéi az Uj digitalis szolgdltatasok hatékony
megvaldsitasat szolgaljak pl.: kdozods hirszerkeszté feliileten torténik a varosi hirek
szerkesztése a bevezetésre keriilé Uj felliletek (mobilapp, digitalis terminalok), ez
azonban a hatékony mudkodés mellett az onkormanyzat jelenlegi kiadasaiban
csokkenést nem okoz.

e A H5-térfigyel6 rendszer korszer(sitése projekt eredményeként a lakossag jogkovetd
magatartasa a tapasztalatok szerint a térfigyel6 kamerakkal lefedett teriileteken
folyamatosan javul, ez egyértelmien a kamerak visszatarté erejének koszonhets. A
kamerarendszer felujitasaval és bdvitésével ez a potencial a varosban jelentésen
megnd, igy a kozteriilet lizemeltetésére forditott er6forrasok a jovében varhatdan
csokkenni fognak, ezen kiviil a bizonyitasi eljarasok hatékonyabba valasa varhaté a
modernizalt rendszer telepitésétél. Mindezek koltségcsokkenté pontencialja jelenleg
nem hatarozhaté meg.

e A H8-kisvarosi kozlekedés (intelligens kerékpartarolok telepitésének) fokuszaban
szintén a szolgaltatasi értéknovelés a cél, amely igy nem jar kozvetlen
koltségmegtakaritdsi potencidllal. Kozvetett hatdsainak (egészségesebb életvitel,
csokkend légszennyezés) mértéke a beruhdzdsa nagysdga miatt nem
meghatarozhato.

Az aldbbi tablazat MOV projektelemenként 0Osszefoglalja a bevételtermel6 és a
kiadascsokkentési potencialokat.

Az aldbbi tablazat a fentiekre tekintettel a MOV projektelemként tartalmazza a tervezett
Uzemeltetési kiadasokat 2020-2025 kozott, a tervezett bevételtermeld képességekkel. A
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bevételtermeld képességeket a finanszirozasi terv alapvetései kozott szerepldk szerint a
Varos legkorabban a fenntartasi idészak 3. évétél 2023-2024. évtdl kivanja ezeket
érvényesiteni (a tablazatban is ennek megfeleléen szerepelnek). A tablazat nem tartalmazza a
koltségmegtakaritasi potencialt mivel a lehetséges megtakaritasok pl. kozvilagitds nem
realizalédnak a varos koltségvetésében.
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2020 2021 2022 2023 2024 2025
Projekt
MK | K B M| E MK [ B | MT E MK S B | T E MK K B mr E MK 3 B mT E MK KK B mT E
:: -152’9_9",“‘: . 732 000 Ft] 1750000Ft] 9937500 -11687500Ft] 1750000t 9937500 Ft] -11687500Ft]  1750000Ft 9937500 Ftl OFt| 23799699Ft 12112199Ft]  1750000Ft|  9937500F¢ OFt| 25604672Ftf 13917172Ft|  1750000Ft|  9937500F¢ OFt| 32216531Ft  20529031Ft
1 Kozvilégitas
H1. Energetika
H1.2 Epiilet- 22860000Ft|  9394000F¢ 32254000 Ft|  22860000Ftf 9394000 Ft] -32254000Ft| 22860000Ftf  9394000Ft| 55000000Ft| 7412662Ft 30158662Ft| 22860000Ft|  9394000Ft| 60000000Ft 7560915Ft| 35306915Ft 22860000Ftf  9394000Ft 65000000Ft 7712134 Ft| 40458 134 FY
H2. Okos Utca H2.1
Gylogatiels 1524000 Ft| OF -1524000Ft| 1524000 Ft] OF| 1524 000Ft| 1524000 Ft] OF| OF| OFt|  -1524000Ft 1524000 Ft] OF¢ OF OFt|  -1524000Ft 1524000 F OF OFt OFt| 1524000 Ft
yalogatkel
H2.2
Internetpontok 11430000 Ft OFY -11430000 F| 11430000 Ftf OF¢ 11430000 Ft| 11430000 Ft OFt| 16000000 Ftj OFtf  4570000Ft  11430000F¢ OFt| 18000000 Ft| OFt|  6570000Ft| 11430000 Ft] OFt| 20000000 Ft OFt|  8570000F
digitali inal
H_z':‘d"l’“:li"ge"s 5303520 Ft| oF -5303520Ft| 5303520t OF -5303520Ft| 5303520 Ft] OFt| 4095000 Ft] OFt|  -1208520Ftf 5303520 Ft] OFt|  4410000Ft| OFY 893520 Ft| 5303520 Ftl OFt|  4725000F¢ OFY -578 520 Ft|
vizesblol
:z"‘ - 1270000 FY| oOF -1270000Ft| 1270000 Ft] OF] -1270000Ft| 1270000 Ft] OF] OF] OFt|  -1270000Ftf 1270000 Ft] OFY OFt OFt|  -1270000Ft 1270000 Ft] oF OFt OFt|  -1270000Ft
s p
H2.5 Okos jérda 1524000 OF -1524000Ft| 1524000 Ft] OF 1524 000Ft| 1524 000 Ft] OF| OFY OFt|  -1524000Ff 1524000 Ft] OF¢ OF¢ OFt|  -1524000Ft 1524000 Ft OF OFt OFt|  -1524000F
H3 Okos iskola 24765000Ft| 38283000 Ft] 63048000 Ft|  24765000Ft{ 38 283 000 Ft] -63048000Ft|  24765000Ft 38283000t 330 000 Ft| OFt| -62718000Ftf  24765000Ft| 38283 000 Ft 380 000 Ft| OFt| -62668000Ft| 24765000Ft 38283 000 Y 420 000 Ft] OFt| -62628000Ft,
H4 Varostarca 8890000Ft 15557 500 Ftl 24447500Ft|  8890000Ft 15557 500 Ft] -24447500Ft|  8890000Ft 15557500 Ft] OF| OFt| -24447500Ftf  B890000Ft 15557 500 Ft OFt OFt| 24447500t  B890000F 15557 500 Y OFt OFt| -24447 500t
Hk: Terfigyels 4445000Ft| 35167 250 Ft] 39612250 Ft|  4445000Ft 35167 250 Ft] 39612250 Ft|  4445000Ft 35167250 Ft] OF OFt| -39612250Ftf  4445000Ft| 35167 250 Ft oFt OFt| -39612250Ft 4445000t 35167 250 Y oFt OFt| -39612250F
mera
H8 Kerékpartarold 2540000Ft| 3492500 Ft -6032500Ft|  2540000Ft| 3492500 Ft] -6032500Ft  2540000Ft|  3492500Ft 21632000 Ft] OFtf 15599500Ftf  2540000Ft|  3492500Ft 23296 000 Ft| OFtf  17263500Ft|  2540000Ft|  3492500Ft 24960 000 Ft| OFt| 18927 500 Ft,
HO Helyi
“I’;‘f;;fdd: 27940 000 Ft| OFt 27940000 Ft| 27 940000 Ft] OFt 27940000 F| 27 940 000 Ft| OFt OFt OFt| -27940000Ftf 27 940000F¢ OFt] OFt] OFt| -27940000Ft| 27940000 Ft| OFt OFt OFt| -27940000Ft]
eléfeldolgo:
rendszer
Osszesités: 732000Ft| OFt| OFf 114241520t 111831750F OFf| OFt| -226073270Ft| 114241520Ft| 111831750Ft| OFt| OFt| -226073270Ft| 114241520Ft 111831750t 97057000Ft| 31212361Ff| -97803909Ft| 114241520Ft| 111831750 Ft| 106086000Ft| 33165587 Ft| -86821683Ft 114241520Ft| 111831750 Ft| 115105000Ft| 39 928 665 Ft| 71039 605 Ft,

Szinkéd:
miikodtetési koltség MK
kozszolgaltatasi koltség KK
bevétel B
megtakaritas MT
egyenleg E




6.3.3.2 MOV projekteken tuli tovabbi priorizalt stratégiai projekt fenntartasi pénziigyi terve

A Cselekvési tervben részletezett MOV projekteken tul a priorizalt projektek kapcsan szintén
vizsgaltuk a projektek bevételtermel6 képességét és kiadascsokkentési potenciajat.

Ezeknél a projekteknél, a koncepcio szintl kidolgozottsag vagy a projektotlet statusz miatt
jelenleg még nemszamszerlsithet6k a bevételek, ill. a megtakaritdsok nagysagrendje. Az
el6z6 oldalon szerepl6 tablazat a MOV projektelemekhez hasonléan a priorizalt és tovabbi
stratégiai projektelem kapcsan vizsgalja, hogy a projekt az 6.2.2 fejezetben meghatarozott
kategoriak kozil melyikbe tartozik, és ennek megfeleléen mely projekt esetében jelenhet
meg bevételtermeld, vagy koltségcsokkentési potencial.

Az alabbi tablazat a fentiekre tekintettel a MOV projekteken tuli tovabbi priorizalt projekt
esetében tartalmazza a tervezett lizemeltetési kiadasokat 2020-2025 kozott.

Ezen projektelemek kapcsan a bevételtermeld képességek, illetve koltségmegtakaritasi
potencidl még nem szamszerisithetd, ezért a tablazat ezeket nem tartalmazza.



Projekt

2020

2021

2022

2023

2024

2025

MK | KK

MT

MK

MT

MK

MT

MK

MT

MK

MT

MK

MT E

PP

=

Akonyvtari kdlcsonzést és
nyilvantartast egyszersité
intelligens konyvtdr projekt

3200000 Ft

-3200 000 Ft

3200 000 Ft

-3200 000 Ft

3200 000 Ft

-3 200 000 Ft

Okos parkolasi rendszer pilot
projektje Monoron

11844 000 Ft

-11 844 000 Ft

11844000 Ft

-11 844000 Ft

11 844000 Ft

-11 844 000 Ft,

Egy helyi, 6nkormanyzati
fenntartdsu intézmény
tejeskor(i/ komplex
épliletlizemeltetést érint6
okositésa

2800000 Ft

-2 800 000 Ft

2800000 Ft

-2 800 000 Ft

2800000 Ft

-2.800 000 Ft,

PP4

Betegiranyitasi rendszer a
helyi egészséguigyi
alapellatasban

6000 000 Ft

-6 000 000 Ft

6 000 000 Ft

-6 000 000 Ft

6000 000 Ft

-6 000 000 Ft,

PP5

PP5 Platformizadd —
eréforrasmegosztés a helyi
kézosségépitésben

7 000 000 Ft

-7 000 000 Ft

7 000 000 Ft

-7 000 000 Ft|

7 000 000 Ft

-7 000 000 Ft

PP6 Okosités a turisztikdban -
Intelligens taradtvonalak|
kialakitdsa

3500000 Ft

-3 500 000 Ft

3500 000 Ft

-3 500 000 Ft|

3500 000 Ft

-3 500 000 Ft

&

KOVAL feladatiranyitési
rendszer

420 000 Ft

-420 000 Ft

420 000 Ft

-420 000 Ft

420 000 Ft

-420 000 Ft

Osszesités:

34764000 Ft,

-34 764 000 Ft

34764000 Ft

-34 764 000 Ft

34764000 Ft

-34 764 000 Ft

Szinkéd:

miikodtetési koltség

MK

kozszolgaltatasi koltség

bevétel

megtakaritas

MT

egyenleg




6.4 A tervezett fejlesztések és az Uj okos szolgaltatasok varhaté hatasa a
varos pénziigyi gazdalkodasara

Ahogy az a Monor Okos Varos Stratégia Helyzetelemzésében megfogalmazdasra keriilt,
Monor véros Onkormanyzatat kockazatminimalizalé szemlélet( és egyben rendkiviil tudatos
gazdalkodas jellemzi.

Monor varos gazdalkodasa az elmult években kiegyensulyozottnak tekinthetd, koltségvetése
stabil, ,nullszaldés”. Ugyanakkor, immaron tobb éve a sajat bevételek nem fedezik a
mukoddési kiadasokat. A varosnak ennek ellenére nincs hitele. A garantalt bérminimum
biztosithatésagara kapott rendszertelen tobbletkiaddsokat fedezé hozzdjarulas (BM) az
onkormanyzati m(kodési tartalékba keriil, amit rendkiviili helyzetekre (pl. hirtelen
beavatkozast igényl esetek finanszirozéasa) tartalékol Monor Varos Onkormanyzata. Az OTP
Bank Nyrt.-vel kotott szerz6dés szerint rendelkezésére all egy hitelkeret is elsésorban
munkabérre és fenntartasra, de ezt az 6nkormanyzat még nem vette igénybe. A koltségvetés
stabilan tartasahoz a varos a kiadasi oldalt er6sen kontrollalja.

A varos a kockazatminimalizalé szemléleti gazdalkodasra tekintettel az Okos Varos
Stratégia tartalmat illetéen egyel6re kerdli, ill. visszafogottan kezeli a kockazatosan
megtérild fejlesztéseket. A MOV projektek kapcsan is cél, hogy a fejlesztések olyan
raciondlis megkozelitésben valdsuljanak meg, amelyek a jovében lehetbleg
onfenntarthatésagot biztositanak.

A MOV projekt helyi fejlesztéseinek varhat6 bevételtermelési potencidljanak hatasa a 6.3.3.1
fejezet tartalmanak megfelel6en 2023-2024-t6l tud érvényesiilni legkorabban a varos
koltségvetésében. A varhaté koltségcsokkentési lehetéségek a kozvilagitas és energetikai
tematikaju projektekben (H1.1 és H1.2) jelentkeznek részben mar 2021-tél, de inkdbb 2022-
t6l. Ezek elviekben képesek csokkenteni a varos kapcsolodd kiadasainak fé szamait.
Ugyanakkor, az végsé egyenlegben a megtakaritasok nem jelentenek jelentés valtozast. A
varosi  kiaddsok csokkenése (pl. a kozvilagitds modernizacidjaval  elérhetd
koltségcsokkentés) egyelére nem realizdléddik az Onkormanyzat pénziigyi egyenlegében
megtakaritdsként. A  vonatkozé feladat (kozvilagitds) kozpontilag biztositott
feladatfinanszirozasa a valds, szamlan megjelend kéltséget fedi le, ezzel megtakaritasként
nem értelmezhetd.

A Stratégia és a Cselekvési terv megalkotasa soran Monor egy hosszabb tavon pénziigyileg
fenntarthaté PROJEKT PORTFOLIO osszeallitasara torekedett. A portfolié szint(
fenntarthatésag miatt nem az volt az elsédleges cél, hogy az egyes projektek rovidtavon is
mar megtérilévé valjanak, hanem hogy varosi szinten a beavatkozasok 0sszessége legyen
hosszu tavon pénziigyileg fenntarthatd, ezzel biztositva az tervezett okos varos mikodési
modell fenntarthatésagat. Hosszabb tavon cél, hogy az egyes rendszerelemek pénziigyileg
,Kiegyenlitsék” egymast és ezzel a telepiilés szamara lehetévé valjon olyan fejlesztések
finanszirozasa is, amelyek 6nmagukban nagy koéltségigényliek és akar korlatozottan teheték
onalléan fenntarthatéva.

Monor okos varos Cselekvési tervében targyalt projekt portfélidja (6.2.2 alfejezet) tartalmaz
kényelmi, koltség-haszon szempontu és megtériild szolgdltatasok fejlesztését egyarat,
valamint olyan kiegészit6 feltételt biztositd feladatokat is, amelyek az okos varos modell
megvalosithatésaga szempontjabdl kulcsfontossaguak (pl. Marketing terv megalkotdsa).
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Ahogy azt a fentiekben bemutattuk Monor a MOV projekt keretében els6dlegesen kényelmi
és koltség-haszon szempontu szolgaltatasok fejlesztését végzi el, amelynek fenntartasat /
mikodtetését a Tamogatasi Okirat szerint a Kormany 6t évig biztositja.

A Cselekvési terv a MOV projekten tuli tovabbi stratégiai beavatkozasai esetében a
portfolioban mar novekvd aranyban szerepelnek a kdltség-haszon szempontu és a megtériilé
fejlesztések (pl. a PP2 Okos parkolasi rendszer pilot projektje is ennek vérosi szinti
megvalositasat ill. a pilot kiterjesztését késziti el6).

A Cselekvési tervben nem részletezett, egyéb, kozép és hosszutavon tervezett (6sszefoglald
tablazatokban INT koddal jelezett) projektek kézott pedig egyre hatarozottabban jelennek
meg a megtérild fejlesztések is pl. Biomassza erému épitése, mi térségi szinten életképes
és rendszerelven m(ikodo ,smart grid” egyik 6 fejlesztési és mikodési komponense lehet.

A Cselevési terv projekt portfoliojanak megtériilé projektjeit tamogatd, partnerségi alapon
miikodé feltételek:

* A megtériil§ fejlesztések tervezése soran mérethatékonysagi megfontoldsok miatt a
szolgaltatasok iranti kereslet kritikus mérete rendkiviili jelentéséget kap. A megtériild
szolgaltatasok sikeres megvalositasa és mikodtetése minden esetben a fizet6képes
kereslet nagy (kritikus) szamu jelenlétét feltételezi, ami egy Monor méretli varos
esetében térségének lakossagaval egyitt teljesithet6. Ez a tényez6 bizonyos
szolgaltatasok fenntarthatésaga ill. megtériilése érdekében sziikségessé teszi és
indokolja a Monor térségébe (természetes vonzaskorzetébe) tartozé telepiilések
sokoldalu egyiittmiikodését mar az okos szolgaltatasok fejlesztésének tervezési
szakaszaban. Példa erre az INT 6.4 Biomassza erému, amelynek megvalésitasahoz
és sikeres mikodtetéséhez tobb telepiilés egyuttmiikddésre lesz sziikség.

* Tovabbi feltétel, hogy a varos a piaci szolgaltatokkal kozosen tervezze és valdsitsa
meg fejlesztési elképzeléseit a varosban elérhetd szolgaltatdsok szinvonalanak
javulasa érdekében. A varosban biztositott szolgaltatasok egy jelentés része olyan
gazdasdagi szervezetekhez kot6édik, amelyeknek eltéré a fejlesztési stratégidjuk és
abban az okos megoldasok bevezetése eltéré jelentéséget kap. A megtéril6
fejlesztések tobbsége ilyen szolgaltatasokhoz kapcsolodik pl. kozosségi kozlekedés.
A megtériil6 okos fejlesztések tobbsége a piaci szolgaltatok és a varos (és térségi
telepiilések) egylttmikodésével valdsithatok meg. Monornak torekednie kell arra,
hogy az elsé stratégiai ciklus megvaldsitasanak keretében, a MOV fejlesztések
megvalositasaval parhuzamosan tovabbi Iépéseket tegyen a piaci szolgaltattatokkal
(Volan, MAV, kéziizem szolgaltatok) valé kapcsolatok erésitése és az okos
megoldasok iranti igény érvényesitése érdekében.

A fokozatossag elve alapjan Monor hosszu tavon kivanja az okos varos projekt portfolio
egyenslulyi helyzetét megteremteni és az okos varos alrendszerek mindegyikére kiterjedo
fenntarthato miikodési rendszert létrehozni, oly médon, hogy a varos pénziigyi egyensulyat
a kiilonféle finanszirozasi lehetéségek kombinalt igénybevételével tovabbra se
kockaztassa.
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7 KOCKAZATELEMZES
7.1 Monor okos varos stratégia megvaldsithatosaganak kockazatai

Az aldbbiakban kockazatokat a fejlesztések egészére (gyakorlatilag a stratégia teljes
tartalmdnak megvalésitasdra) atfogdan, azaz nem az egyes intézkedések, projektek szintjén
vizsgaljuk. A kockazatok olyan, Monor Onkormanyzata, illetve a MOV projekt menedzsmentje
altal nem befolyasolhatd, azaz kiilsé tényezék, amelyek a fejlesztések megvaldsitasat
akadalyozzak.

A tabldzatban az LTK mddszertannak (2016) megfelel6en megjelenitjiik magat a kockazatot
(amelyek a SWOT analizis-ben gyengeség vagy veszély kategdridban szerepel), majd a
veszély varhaté hatasat foglaljuk Ossze. Ez koveti a veszély bekovetkezésének
valészinlisége és hatdsa egy hdrom fokozatu skdlan értékelve. (A kockazatok er6sségét
(valészinliség, hatds) egy harom szintl skdlan értelmezziik: 1- alacsony; 2-kdzepes; 3-
magas). Végiil a tdblazat magdban foglal egy, a megelézésre ill. korrekciéra lehetéséget add
intézkedéseket, beavatkozasokat tartalmazé elemzési szempontot is.

A kockazatokat az alabbi tematikus rendszerben csoportositva mutatjuk be:
e Pénziigyi, gazdasagi jellegl kockazatok (kiilsé tényezd)
e Intézményi és jogi kockdazatok (belsé és kiilsé tényezdk)
e Tarsadalmi jellegl kockazatok (belsé tényez6k)
e Kornyezeti jelleg( kockazatok (belsé tényezék)
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Kockazat megnevezése

G1 A kormanyzat tovabb noveli
a szolidaritasi hozzajarulas
mértékét, ami a helyben
hasznalhat6 ipartizési
addbevételeket érinti.

G2 A 2020-2027-es EU
programozasi id6szak
tdmogatasi rendszere nem
veszi figyelembe az okos varos
mUkodési modell forrasigényét

G3 A forrdsok korlatos
elérhetésége, az onkormanyzati
kockazatvallalas hianya nem
tesz lehetévé az Okos varos
Stratégia tovabbi
beavatkozdsainak
megvaldsitasat.

G4 A gazdasagi szereplék nem
vallalnak részt a kilonféle célu

helyi pénzigyi alapok
(visszaforgathato)
|étrehozasaban

1. A hivatali  allomany
felkészitését kovetéen csak

néhany kollégara korlatozédik a

Valésziniisé
g
Pénziigyi, gazdasagi jellegii kockazatok

Varhat6 hatasa, kovetkezménye

Ez negativan hat szabadon hasznalhat6
helyi forrasok nagysagrendjére ezzel az
okos fejlesztésekre fordithatdé sajat
forrasok alakulasara.

3 magas

Varhatd hatasként tovabbra is csak az
infrastrukturafejlesztés lesz fontos a
telepuilések szamara — kevés figyelem és
forrds jut az mdkodési hatékonysagot
javitd okos megoldasok telepitésére és
varosiranyitasi rendszerek kiépitésére.

2 kozepes

Az onkormanyzat nem lesz képes sajat
forrasokra tamaszokba a MOV projekten
tdlmutato tovabbi fejlesztések
konzekvens végrehajtasara.

2 kdzepes

Az alapok nem jonnek létre, vagy csak
onkormanyzati forrasokra tamaszkodva,
ami a forrashaszndlattal kapcsolatos
dontéshozatalt korlatozza.

2 kdzepes

Intézményi és jogi kockazatok

Az adatkezelésre és adathasznalatra
vonatkozo ismeretek valnak a
mindennapos hivatali munka részévé,

3 magas

Hatas

3 magas

3 magas

3 magas

3 magas

2 kdzepes

Megel6z6, korrekcios

intézkedés
A muakodési koltségek
csokkentését célzé
beavatkozasok

A helyi és térégi dontéshozdk

érzékenyitése a  lehetséges
problémara,
lobbitevékenységének

élénkitése.

A helyi vallalkozasok és egyéb
befektetok fokozédd bevondsa
az okos varos fejlesztésekbe,

pénzligyi érdekeik
érvényesithetésége €s a
tarsadalmi felel6sségvallalasi

hajland6saguk novelésével.

A vallalkozasok edukacidja és
intenziv _kommunikacié a helyi
gazdasagi szerepldkkel.

Minden feladatkorben
szikségszerten bevezetett
digitalis megoldasok.
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Kockazat megnevezése

megszerzett tudas
alkalmazasa.

2. A Monor Okos varos
partnerségi keretei csak

formalisan |éteznek tevéleges
egyuttmikodésre a koz és
maganszféra kdzott nem kertl
sor.

3. Az onkormanyzat a human

er6forras megtartasanak
érdekében nem kezdi el
intézményei  mukddtetésének
racionalizalasat

4. A kisvarosi jellegbdl
adédoéan er6s a  kilsé

szolgaltatoktol vald fliggéség
és az egyes okos megoldasok
hatékonysagahoz  sziikséges
kritikus méret nem adott

5. A mikoddési modell eltéré
fenntartasu szerepl6inek eltérd
érdekei és motivaltsaga van az
okositast illetéen.

6. A gyakran egymasnak
ellentmondd, és hagyomanyos
mkodést tamogato, kevéssé
rugalmas jogszabalyi hattér az
egyes varosi szolgaltatasi /

Varhato hatasa, kovetkezménye

csak néhany kollégat érintenek.

Az okos varos fejlesztések végrehajtasa
és lizemeltetésbe valé bevonasa végiil az
onkormanyzat sajat lgye lesz. A
vallalkozasok ettdl teljesen fliggetleniil

A mUkodtetés parhuzamossagai
megmaradnak - a koltségtényez6k
valtozatlanok és nem attekinthet6k

Az okos megoldasok egyes
alrendszerekben nem megvaldsithatok. A

fejlesztések a kozponti szolgalatok
digitalizaciés  szintign  mualik, ami
esetenként elmarad egy-egy varos

ambiciéihoz képest (pl. helyi kozosségi
kozlekedés, hulladékszallitas)

Ennek hatasaként a kovetkezetes,
stratégiai megalapozottsagu fejlesztés és
a rendszerépités akadalyokba titkozik.

A kockazat hatasaként gyengil az
intézményi szintl egyilttmdkodés és a
varosi  szintli mi(kodési integracio
lehetésége.

Valdszintisé
g

2 kdzepes

2. kdzepes

2. kdzepes

1 alacsony

2 kdzepes

Hatas

2 kdzepes

2 kdzepes

2 kdzepes

2 kdzepes

3 magas

Megel6z0, korrekcios
intézkedés

Adatkezelés digitalis formainak
altalanos bevezetése.
Ugymenetek integralasa.

A vallalkozasok és a civil
szerezetek edukacidja és
intenziv kommunikacio a
partnerségben szerepet vallaloé
helyi szereplékkel.

Az esetleges HR
kdvetkezmények kezelése
folyamatszervezéssel.
Kornyezd telepilésekkel valé
egylttmdkddés erdsitése.
Egyuttmikodés
kezdeményezése a kilsé
szolgaltatokkal, ennek hijan
hatékony fellépés és

érdekérvényesités.

Hatékony partnerségi akciok.
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Kockazat megnevezése

mikodési teriileteken.

T1 Az eloregedd népesség
korlatozza a helyi tarsadalom
befogado képességét és
igényét az okos eszkozok
alkalmazasara.

T2 A hatranyos helyzeti
tarsadalmi csoport nem tudnak
élni az okos varos fejlesztések
altal kindlt lehet6ségekkel,
fokozodik elszigeteltségiik és a
tarsadalmi polarizacio.

T3 Az altalanos tendenciakat
kovetve a tarsadalmon beliili n
a bizalmatlansag- a
partnerségi hajland6sag
alabbhagy - a helyi kozosség
Osszetartasa gyengdl.

K1 A kozm(icégek
alulfinanszirozottsaga
akadalyozza az okos

megoldasok bevezetését. A
szolgaltatdasok nem kovetik az
egyéb okos varos
fejlesztéseket.

Varhato hatasa, kovetkezménye VLR TG Hatas Mege.loz’o ! korl"ekcms
g intézkedés
Tarsadalmi jellegii kockazatok
A népességvonzd  képesség
Az okos eszkozoknek limitalt a hasznaldi erdsitése, fiatal csaladok
kore — haszndlata a helyi tarsadalom| 1 alacsony 2 kbzepes |vonzasa.
szintjén nem hoz attorést Erételjes edukacios tevékenység
az idékoruak korében
Az okos varos fejlesztések igénybe Az edukaciés tevékenységek
vehetésége (okos telefon) a hatranyos soran a célcsoport kiemelt
helyzetliek szemében a Kkivételezettség .. .. kezelése az egyéb okos (okos
TR . 2 kdzepes 2 kdzepes DN
jelzéjévé valhat. Ennek nyoman esetleg telefont nem igénylo)
ellenségesen fordulhatnak a fejlesztések megoldasok elényeinek
reményihez (vandalizmus). hangsulyozéasaval.
A helyi intézmények és a civil
. s ] szervezetek aktivak és
Az okos varos részvételen alapuld e e g2 e o
P . . . 1 alacsony 3 nagy egyuttmikodésiket ergsitve
mUikodése alapjaiban keril veszélybe. e
sokat tesznek a helyi kdzosség
Osszetartasaért.
Kornyezeti jellegii kockazatok
A kockazat hatasaként az egyes okos
varos muakodési alrendszerek s L
(o e . i Kozéptavon sziikséges az egyes
technolégiai felkésziltsége eltavolodik P
3 . ! . o .. muakodeési alrendszerek
egymastoél, ami az integralt varosiranyi| 3 magas 2 kdzepes X o
w2, . ,Szintezése”, alrendszerek
rendszer bevezethet6ségét akadalyozza. . .
) . L felzarkoztatasa.
Ennek negativ hatasa lehet a varosi
kornyezet alakulasara.
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7.2 Monor Okos varos Stratégia végrehajthatésaganak kockazati matrixa

A fentiekben részletezett kockazatokra minden esetben értékeltilk azok bekovetkezésének
valészinliségét és a bekovetkezés hatasat is. A harom szintl skalan torténd értékeléseket
egy un. kockazati matrixban abrazolva lathatjuk, hogy 6sszességében milyen a Stratégia
megvalosithatosaganak kiilso tényezokkel szembeni kitettsége. A matrix alapjan
elmondhatd, hogy a nevesitett és kddjukkal megjelenitett kockazatok jelentés része (8 db)
kozepes valdsziniiséggel viszont kozepes és magas kockazati hatassal van jelen.

Ennek megfeleléen a Monor Okos Varos Stratégia megvaldsitasanak kiilsé hatasoknak valo
kitettsége EROS-nek nevethet6. Ugyanakkor, ez nem érvényes a Monor Okos Véaros projekt
tartalmara.

HATAS
ALACSONY KOZEPES MAGAS
= T3.
2 T1.
(&)
<
—
<
(O]
't
S o
£ Q 15
N W .
) .g
\9 'x
s
(/5]
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s

12. Abra Monor Okos Véros Stratégia megvaldsitdsdnak kockézati matrixa (sajat szerkesztés)

A Monor Okos Varos projekt elemeinek kockazati viszonyai, annak torvényi/ jogszabalyi
védettsége miatt természetesen nem egyeznek meg a vazolt helyzettel, hiszen mind a
finanszirozas, mind pedig a fenntartds szempontjabdl védettséget (biztos finanszirozasi
hatteret) tudhat a véros a projekt mogott.

A Stratégia megvaldsitasara vonatkoz6 kockazatokkal szembeni leghatékonyabb védelem,
hogy a MOV-ban rendelkezésre all6 er6forrasokat ugy hasznalja Monor, hogy annak
megvalositasat kovetéen az Okos Varos Stratégia tovabbi, kapcsolédé tartalmanak
megvalositasakor mar a sziikséges szervezeti felkésziiltség, egyéni kompetenciak és a
projektek megvaldsitdsra vonatkozé helyi tapasztalat és human felkésziiltség rendelkezésre
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alljon a folytatdshoz. Erdemes a védett (MOV) szakasz megvaldsult tartalmaval szoros
szinergiat mutato fejlesztésekkel tovabb lépni.

8 MONITORING RENDSZER ES EREDMENYMUTATOK

Médszertani megfontolasok miatt, miszerint a célokhoz illeszkedé monitoring rendszert és
eredménymutatokat praktikusabb a célokat tartalmazé dokumentumban megjeleniteni, a
vonatkozo fejezet A Monor Okos Varos Stratégia — Az okos varos stratégia célrendszere
cimi{ dokumentum 5. fejezetében (33-49 oldal) keriil megjelenitésre.
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9 AZ OKOS VAROS FEJLESZTES MEGVALOSITASANAK ELONYEI,
KELETKEZO ERTEKEK

Az alabbi alfejezet a Cselekvési tervben szerepl6 projektek atfogd gazdasagi és tarsadalmi
haszonelemzésének f6 megallapitasait tartalmazza. A haszonelemzésben els6dlegesen a
nem szamszer(sithetd externalis hatasok, illetve a fejlesztések megvalositasaval
realizalhaté szolgaltatasi értéknovekedési lehetéségek kerliltek 6sszefoglalasra.

9.1 A helyi tarsadalmi és gazdasagi el6nyok és komplex hatasok

A hatasok atfogé vizsgalata soran az egyes okos varos projektelemek helyi lakossagot és a
helyi gazdasdgot, a helyi véllalkozokat érinté kdzvetett hatasait (hasznait) tekintjiik at. Az
alfejezetben elsésorban a Monor Okos Varos projekt részletesen kidolgozott helyi
fejlesztéseinek hatdsait elemezziik.

9.1.1 Az okos varos projektek helyi lakossagot érint6 hatasai

Az okos varos fejlesztések kilonféle koz és piaci szolgaltatasok novekvé szinvonalat
eredményezik, ami javitja a helyi lakossag életmin6ségét valamint fokozzak a telepiilésen
tartézkododk hellyel kapcsolatos pozitiv éiményét.

Az okos fejlesztések els6dleges hatdsa mar az okos varos stratégia tervezési szakaszaban
érezhet6vé valt: A partnerségi kereteken beliil feler6sodott a helyi intézményi, gazdasagi és
civil szerepl6k egyiitt gondolkodasa annak felismerésével, hogy egyiittmikodésben sokkal
hatékonyabban muikodik a varos és minden szerepl6 szédmara el6nydket jelent az
partnerségben torténé cselekvés.

Monoron a MOV projekt keretében megvalosulé okos varos fejlesztések kozil a lakossag
legszélesebb korét els6sorban azok a beavatkozasok érintik, amelyek novelik a varoslakék
biztonsagérzetét. A biztonsagérzet az életminéséget leginkabb meghatarozé tényezé. Az
okos utca komponensei, elsésorban az okos gyalogatkeld, tovabba a térfigyel6 rendszer
tovabbfejlesztése mindségi ugrast jelent a kozlekedés- és élet- és vagyonbiztonsag terén. A
forgalomban gyalogosként, kerékparosként és gépjarmivezetéként is résztvevd lakosok
hétkdznapi mozgasanak biztonsagat, ezzel életminéségik javuldsat erdsitik ezek a
fejlesztések.

Az eddig is elterjedt kerékparos kozlekedés népszeriiségének tovabbi novekedése varhato
a zarhato kerékpartarolok bevezetésével. Az eszkdz segitségével a lakosok biztonsagban
tudhatjak kerékparjaikat, igy azokat gyakrabban hasznaljak, ami kozvetve az altalanos fizikai
jolétet (egészséget) is erdsiti.

A projekt keretében végzett lakossagi felmérés szerint a hétkdznapokban hasznalt
informatikai eszkdzok koziil egyértelmlien az okostelefon a legelterjedtebb (73%) a monori
lakosok korében, azonban dsszes valaszadd koziil alig 33%-a jelezte, hogy van (eléfizetéses,
kartyds stb.) mobil internet hozzaférése. Emiatt az okos eszkdzok altal biztositott on-line
tartalmak egyenl6 esélyii eléréséhez sziikséges infrastrukturafejlesztési elem az okos utca
keretében tervezett internet (wifi pontok) telepitése. Ezek az eszkdzok biztositjak az egyenlé
wifi hozzaférés lehetéségét és ezzel segitik az egyéb okos fejlesztések, mint példaul a
telepiilési mobilapplikacié megfelel6 hozzaférhetbségét.
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Az eddigiekben csak kiemelt nagy forgalmu helyeken elérhet6 (piac, vasutallomas),
esetenként kifogasolhatdo min6éségl és tisztasagu vizes helységek utan a telepitésre keril6é
intelligens vizesblokkok jelent6s ugrast jelentenek a szolgaltatds mindségi biztositasaban.
Ez fontos kényelmi szempont az id6sek és a kisgyermekesek szamara, akik igy batrabban
tartozkodnak majd a telepiilés kozteriiletein — ezzel fokozva telepiilési kozterek napi
hasznalatanak intenzivebbé valasat.

A lakossag, els6sorban a csaladok fontos szempontja a helyben biztositott oktatas
szinvonala, a naprakész és egyenlo karrierlehetoséget biztosito kozoktatas megléte a
varosban. A mindségi oktatds biztosithatosaganak feltétele a megfelel6 felszereltség. A
helyi projektelemek kozott szereplé okos iskola (okos tanterem) fejlesztések biztositjdk a
helyi gyermekek szamara a tudashoz valo hozzaférés modern eszkdzeit, ami tovabb ndveli
az esélyegyenldséget és az egyének szintjén a tudas megszerzési iranti motivaltsagot. Sok
gyermek csak ebben a kozegben szembesiil az internet és az okos eszkdozok nem
szérakozast tamogato funkcidival, ami fontos az értékrend alakitasaban, a tudas, mint érték
irdnti igény személyes erésitésében. A helyi csalddok (és féként a sziil6k) biztonsagérzetét
noveli az idével az 6sszes helyi iskolaban telepitésre kertil6, a projekt keretében fejlesztett
tanuléi beléptetd és szliildi értesitd rendszer.

A priorizalt projektek koziil a konyvtarfejlesztés kozvetlenil érinti a varos lakossagat, mivel
az Uj okos rendszer konnyebbé teszi a kolcsonzés folyamatat, vonzdébba teszi a
szolgaltatast. Varhatéan ez novelni fogja a konyvtarhasznaldk szamat. A tovabbi projektek
kozil varhatoan a parkolas okositasa lesz még nagy hatassal a lakossagra. A Pilot projekt
Monoron is a novekvd gépkocsihasznalatbol eredd parkolasi problémak megoldasat kivanja
el6segiteni és varhaton pozitiv hatassal lesz a lakossag parkolasi szokasaira.

A lakosok hétkoznapjait befolyasold tovabbi tervezett fejlesztés a betegiranyitasi rendszer
okositasa, ami az egészségligy alapellatast teszi hatékonyabba és Osszekapcsolva a
mobilapplikacioval a szolgaltatas jelentd szinvonalemelkedését eredményezi. A lakosoknak
ez a megoldas idémegtakaritast jelent majd és haszndlataval csokken az esetleges
fert6zésveszély is.

A Koval Zrt. feladatiranyitasi rendszer okositasanak kozvetett hatasa lesz lakossagra, mivel
a KOVAL éltal végzett szamos helyi szolgaltatds rugalmasabb és gyorsabb elvégzését teszi
majd lehetévé.

9.1.2 Helyi vallalkozasok oldalan jelentkezé hatasok

Az okos varos mikodési modell bevezetésének hatasaként élénkebbé valik a helyi gazdasagi
szerepldk, szolgaltatok bevonasa a varost érinté dontésekbe és altalaban a varos életébe. Az
okos varos helyi fejlesztések a helyi vallalkozdsokat az onkormanyzat vallalkozasélénkité
szerepének erdsitésén keresztiil érinti.

A Cselekvési tervben els6ként megjelenitett MOV projektek megvaldsulasaval a
vallalkozasok esetében a lakossagnal mar emlitett varhaté hatasok szinte mindegyike
érvényesil, ugyanakkor a tevékenységtdl fliggéen eltéré sullyal. Ezek kozil a kozlekedés- és
vagyonbiztonsagot novel6 beavatkozasok, valamint a lakossag helyi kotodését és a helyi
kereskedelmet élénkit6 varoskartya fejlesztés a legfontosabbak.

A kozvilagitds és kamerarendszer fejlesztésével a belvarosi iizlettulajdonosok
biztonsagérzete altalaban erdsodik. Az ilyen jellegl fejlesztések eredménye a vallalkozasok
bizalmanak novekedése az onkormanyzat iranyaban. Ezzel varhatéan erésodik az
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egyiittmiikodési hajlandésag olyan esetekben, amikor a varos a helyi vallalkozasok és
kereskedelmi szolgaltatok szélesebb korét kivanja megszodlitani egy-egy varos érdekét
szolgalé esemény, beavatkozas, akcid lebonyolitdsdban (rendezvények, kornyezeti akciok,
karitativ tevékenység).

A gazdasagélénkité hatassal biré varosi digitalis hirdetotablak a varoskartya programban
résztvevé helyi vallalkozasokon tul, tervezetten térités ellenében vehet6k majd igénybe.
Tervezetten a varoskartya programban résztvevdé helyi vallalkozasok a biztositott
kedvezmények ellentételezéseként hirdetési lehet6séget kaphatnak a varos Altal
Uzemeltetett hirdetétablakon. Az eszkozok kihelyezése a vallalkozok és egyéb helyi
szolgaltatok szamara az oOnkormanyzat gazdasagélénkitést célz6 tevékenységének
bizonyitéka. Ezzel a feliilettel (csakigy, mint a mobilapplikaciéval és a varoskartyaval) a
vallalkozok, szolgaltatok helyi forgalmanak novekedését tamogatja a varos. A forgalom
élénkilése a helyi vallalkozasok elégedettségét noveli, lehetévé tesz tovabbi fejlesztéseket,
valamint a vallalkozéi kornyezet ilyetén tdamogatasa akar uj értékteremté piaci szolgaltatasok
|étrehozasahoz vagy letelepiiléséhez jarulhat hozza.

A priorizalt projektek kozil a Platformizacio — er6forrdsmegosztas a helyi kozésségépitésben
és az Okositas a turisztikaban - Intelligens turautvonalak kialakitasa lehet leginkabb hatassal a
helyi gazdasagra. El6bbi esetben az erd6forrasmegosztd platformhoz szolgaltatasok,
vallalkozasok is kapcsolédhatnak, ami a mikro- és kisvallalkozasok hatékonyabb
gazdalkodasat ezzel sikeres mikodését segiti eld.

Utobbi projekt a kilonféle vendéglatoipari, szallasado, illetve egyéb turisztikai szolgaltatok
(pl. bicikli kdlcsdnzés és javitas) lzleti lehetéségeit segiti béviteni, igy varhatéan hatdsként
prosperaldva teszi azok mikodését.

9.2 A helyi projektelemek kapcsan elérheté (digitalis) szolgdltatasi
értéknovekedés

A MOV projekt helyi fejlesztései nyoman tébb telepiilési mikodési terlileten is tervezett a
szolgaltatasok értéknovekedése (t6bb Uj digitalis, illetve magasabb minéségl szolgaltatas).

(1) A lakossdagi biztonsagérzetet jelentésen befolydsolja a telepiilési uthal6zat megvilagitasi
szintje. A kozvilagitas modernizalasaval kialakitott lampatestenkénti egyedi szabalyozas
lehet6séget teremt a lakossagi igények kozvetlen figyelembevételére, azaz a jelzett teriiletek
fokozottabb megvilagitasara. Az egyedi szabalyozas tovabbi elénye a beépitett szenzorok
segitségével a meghibasodasok azonnali jelzése, és a gyors javitas lehetéségének
megteremtése és ezaltal az onkormanyzat szolgaltaté attitlidjének megerdsitése. A
lampatestek cseréjével, illetve a kialakitandd adaptiv fényerésségszabalyzassal elért
energiafelhasznalas-csokkenés  kommunikacioja  pedig erdsitheti a  lakossag
kornyezettudatossagat is.

(2) Az okos utca projektelem keretében kiépitett megoldasok szintén Uj onkormanyzati
szolgaltatasokat valdsitanak meg.

e Az okos gyalogatkel6helyek l|étesitésére a gyalogosvédelem novelése érdekében
keril sor. Ennek keretében intelligens eszkdzokkel ruhazzuk fel a kiemelt fontossagu
kozuti gyalogatkel6ket. A megvaldsitas soran a telepitett eszkdzok érzékelik az
uttesten athaladni kivané gyalogosokat, ekkor az utburkolatba épitett aktiv fényjelz6
prizmak figyelmeztetik az érkez6 gépjarmlvezet6ket a gyalogos szandékarol. A
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fejlesztés igy a lakossag biztonsagérzetét noveli, a forgalmas Utszakaszokon térténd
biztonsdagosabb atkelés megvalositasaval, ami elsésorban a gyermekes sziil6k,
illetve idésebb lakosok szamara nyujt megnyugtaté megoldast. A projektelemmel
integraltan keriil az okos jarda megvalésitasara, amelyben a gyalogosok, a
gyalogatkel6hoz érkezé autdra vald vizualis figyelemfelhivasat megvalosité technikai
eszkozok kerllnek telepitésre. Mindkét komponens elsédlegesen biztonsagi,
életvédelmi célokat szolgalé beruhazas.

e A kozteriileti WiFi pontok kialakitasa a mobil internet el6fizetéssel nem, vagy csak
korlatozottan rendelkez6 lakosok részére lehetdvé teszik a varosi alkalmazasokon tul
az altalanos internet tartalmak elérését is.

e Az interaktiv informaciés terminalok a varosi tartalmak (helyi intézmények,
események, informdacidk) megosztasan tul, a varosban taldlhaté vallalkozok szamara
is Uj szolgaltatast nyujtanak, lehetévé téve sajat termékeik és szolgaltatasaik
reklamozasat.

* A projekt keretében harom kiemelt helyszinen telepit intelligens vizesblokkokat az
onkormanyzat, amely hidanypotld szolgaltatast nydjtanak a varosi lakosok és a
varosba latogatok szamara, valamint hozzajarulnak a tisztabb és rendezettebb
kozteriiletek fenntartasahoz.

e Akialakitandé okos padok altal biztositott szolgdltatasok (telefontdltés, WiFi pontok)
elsdsorban a fiatalokat célozzak meg, kornyezetiik varhatéan kis kdzosségi térként
fog funkcionalni (lakossagi kényelmi funkcioét biztosit). A padokba épitett kornyezeti
szenzorok pedig Uj szolgaltatasként a lakossag szamara fognak tajékoztatast adni a
varos egyes részeinek aktudlis kornyezeti allapotardl, ezzel az eszkozok
adatforrasként értékes szerepl6i valnak a varosi adatvagyon bévitésének.

(3) Az okos iskola alprojekt keretében 7 db okos tanterem kialakitasa, a tanuldi beléptet6
rendszerek, valamint az iskolai gyermekétkeztetés szervezésének, illetve pénzigyi
elszamoldsanak és a gyermekétkeztetés szamlazasanak modernizacioja torténik meg. A
helyi altalanos iskoldk kijelolt tantermeiben megujul az iskolai oktatds egyik legfontosabb
szemléltetd eszkdze: a tabla. A projekt eredményeképpen a helyi kozoktatasban is
megjelenik a tananyag digitalis formaban. Az iskolai beléptetd rendszerek modernizacidjaval
automatikus médon, valds idében mérhetévé és ellenérizhetévé valik az iskolaba belépd és
onnan kilépé személyek forgalma. Ezen kivil 0Osszekapcsolodva a telepiilési
mobilalkalmazassal, kulon kérésre a gyermek felligyeletét ellaté gondvisel6 azonnali
uzenetben értesiilhet a gyermek iskoldba torténd belépésérdl, illetve az intézmény
elhagyasardl. Végezetil az iskolai gyermekétkeztetés szervezésének Uj alapokra
helyezésével egyszer(ibbé valik a készitend6 adagok szamanak meghatarozasa, az
étkeztetés elszamoldsa és szamlazasa, sziil6k szamara az ebédbefizetés teljesitése. A
létrejové adatok tovabbitasra keriilnek a helyi adatgytijté rendszerbe, ahonnan statisztikai
célbdl tovabbi adatfeldolgozas lehetséges.

(4) Varostarca fejlesztés révén a kozponti fejlesztési elemek kozott szereplé telepiilési
mobilapplikacié és a kozponti varoskartya fejlesztéshez szorosan kapcsol6do, a helyi
igényekre szabott portal és alkalmazasfejlesztésekre keril sor. A fejlesztés altal Iétrejové
fébb Uj szolgaltatasi elemek:
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e Varosiizemeltetés oldalrol megkozelitve, a telepliléssel 6sszefliggésbe hozhatd
hirek, események, fontos publikus elérhet6ségi informaciok egységes formatumdu
létrehozasa, kezelése, publikalasa valik hatékonyabba a fejlesztés eredményeképpen,
mivel az el6bb felsorolt informacidkat nemcsak a portal feliiletén, hanem a telepiilési
mobilalkalmazason és a telepilés tobb pontjan elhelyezendd informacios
terminalokon is meg lehet jeleniteni.

e Tovabbi szolgaltatasi értéknovekedés, hogy a teleplilési mobilalkalmazas
segitségével inditott lakossagi bejelentések révén gyorsabban érnek el a
varoslizemeltetéshez tartozé feladatok a megoldd szerepl6khoz, ezaltal gyorsul az
uigymenet és novekedik a lakossag elégedettsége. Ugyanigy elégedettség noveld, a
kdzdsségi kozlekedési szolgaltatok (Volanbusz, MAV) helyi vonatkozasu aktuélis
kozlekedési informacidinak gyors és személyre szabott elérhet§sége, amelyet szintén
a varostarca és mobilalkalmazas fog biztositani.

* A helyi lakossagot érint6 ligymenet kezelés hatékonysag novelését célozza az egyes
ligytipusokhoz rendelt iigyfélfogadas id6ablakok varosi portalon torténé
foglalhatosaga. Az id6ablakok az egyes alprojektek kozotti kapcsolddast kihasznalva
mobilalkalmazason is elérhet6ek és foglalhatok lesznek.

(5) Bar kozvetlen lakossag altal elérhet6é szolgdltatast nem nydijt, de a térfigyel6 rendszer
korszeriisitése és kiterjesztése jelentésen noveli a varoslakok és a vallalkozék
biztonsagérzetét, mind a személyvédelem, mind a vagyonvédelem teriiletén. A térfigyel6
kamerak elhelyezése az onkormanyzat szamara lehetové teszi a telepitett okos eszk6zok
monitorozasat, ezaltal biztositva azok allapotmeg6rzését. A kozuti kdzlekedést megfigyelé
kamerak pedig el6segitik a szabalykovetd kozlekedést és novelik a kozlekedésben
résztvevok biztonsagérzetét.

(6) Az intelligens kerékpartarolok altal megvaldsitott szolgaltatas noveli a
kerékpdarhasznalok biztonsagérzetét, ezaltal erdsiti varoson belili mobilitast, valamint
hozzajarul a lakossag kornyezet- és egészségtudatosabb életviteléhez. Tovabbi elénye, hogy
elésegiti a rendezettebb kozterlletek fenntartasat.

(7) A helyi érdekii fejlesztések egyik kiemelt komponense a helyi adat gyiijté és
eléfeldolgozé (adatkezel6 réteg — midrange komponens), amelynek |étrehozdsdval a
telepiilés lehetéséget kivan teremteni a projekt késébbi horizontalis bdvitésére. Ez
adatforgalmi szempontbdl kozponti rendszerelem, amely egyrészt adat iranyit6, adattarold,
valamint folyamatvezérld funkcionalitassal keriil kialakitasra, lehet6séget teremtve arra,
hogy a kilonb6z6 rendszerelemek (az egyes érzékel6t6l a kozponti fejlesztési
komponensekig — TTP, TKEK), egymassal adatcserét hajtsanak végre, ezek az adatcserék
naplézasra és az elemi adatok valdsidében taroldasara keriilnek. A folyamatvezérld
alrendszerei alkalmasak arra, hogy idézitetten, vagy adatvezérelten szabalyozasi koroket és
beavatkozasokat hajtson végre a telepitett helyi okos eszk6zokon.

A priorizalt projektek kidolgozottsagi mélysége koncepcionadlis szint(, ezzel egyiitt Iathato,
hogy milyen szolgaltatasi értékndvekedés varhaté megvalositasukkal.

A konyvtari kolcsonzést és nyilvantartast egyszeriisité intelligens konyvtar projekt (PP1)
béviti a konyvtari szolgaltatasokat és javitia a meglévOk min6ségét. A projekt keretében
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megvaldsuld fejlesztés lehetévé teszi, hogy a jelenlegi tobbnyire kézi Ugyintézést
automatikus Ugyintézés valtsa fel és az érdekl6dok olvasdjegyliket és/vagy a varostarca
rendszerrel kapcsolodd varoskartyajukat hasznalva maguk intézzék kdlcsonzéseiket. a
konyvtar hasznaléi szamara egyszerlisodik a kiadvanyok kolcsonzése, rovidil az
ugyintézésre forditott idé. A konyvtar hasznaloi elektronikus fellileten, vagy a varoskartyahoz,
ill. varostarcahoz kapcsoldodd mobilalkalmazasban is nyomon tudjak kovetni
kolcsonzéseiket, és kezelhetik azokat.

Okos parkolasi rendszer pilot projektjének (PP2) megvaldsitasaval a varos valds
tapasztalatok alapjan mérheti fel az okos parkolasi rendszer kialakitasanak koltségeit,
valamint napi hasznalatanak tapasztalatait. A projekt fontos eszkdz a lakossag digitalis
megoldasokkal valé megismertetésének is, lehetévé téve, hogy megismerjék és megszokjak
az Uj megoldast. Tekintettel arra, hogy a projekt csak egy, kisebb méret( parkolé kialakitasat
és okositasat tartalmazza, az elvart eredmények mértéke, varhatéan, még nem lesz
szamottevé.

Egy helyi, onkormanyzati fenntartasu intézmény tejeskorii/ komplex épiiletiizemeltetést
érinté okositasa (PP3) c. beavatkozas targya a varos Uj, Bajcsy-Zsilinszky utcaban épiilé
ovodaja, amely egyedi épitészeti megoldasainak koszonhetéen jol példazza a varos
innovaciod iranti elkotelezettségét és nyitottsagat. A fejlesztés révén részletes és szertedgazd
adatok allnak el az 6voda és az épiilet mikodésérdl. A gytjtott adatok elemzésével, a
kinyert informaciok alkalmazdasaval javithaté az épilet Gzemeltetésének hatékonysaga. A
projekt eredményei hozzajarulnak ahhoz, hogy a lehet6ségekhez mérten mas dnkormanyzati
éplletben és intézményben is hasonld megoldasok keriiljenek kiépitésre

Betegiranyitasi rendszer (PP4) kiépitése, amellett, hogy megvaldsitasaval a vdros
betegellatasi felzarkdzasa valdsulna meg, j6tékonyan hat az ellatas mindségére, a paciensek
és az orvosi személyzet idékihasznalasara. Kétségtelen tény, hogy a rendszer bevezetése
id6szakos tobbletfeladatokat jelentene az érintett orvosoknak, egészségligyi személyzetnek,
de elényei mar rovid tavon is érzékelhetéek lennének.

Az erdéforrasmegosztast a helyi kozosségépitést célzé platform (PP5) hasznalataval javul a
varosi szerepl6k és lakosok kodzotti interaktiv kapcsolattartas, elkeriilhetévé valnak az eseti
programitkozések. Létrejon egy hosszutdvon hasznalhato, adatalapu varosi platform, amely
kés6bb, mas funkciokkal is kiegészithets. Az Onkormanyzat és varosi partnerei adatalapu
informaciéhoz jutnak a varos mikodésével, a polgarok igényeivel kapcsolatban.

Az intelligens turautvonalak kialakitasa (PP6) projekt részeként olyan okos megoldasok
keriilnek bevezetésre, amelyek lehetévé teszik a Monor Okos Varos egyéb fejlesztéseihez
vald kapcsolddast, ezaltal lehet6séget adva a digitalis technolégiai Ujitasok mind szélesebb
korli, egymashoz kapcsoldédé kihasznalasara és értelmes, hasznos, felhasznalobarat
demonstralasara.

Olyan, a varosiizemeltetési feladatok nyilvantartasat, kovetését és megvalodsitasat tamogaté
alkalmazas létrehozasa valdsul meg a KOVAL feladatiranyitasi rendszer (PP7) projekt
keretében, amely az adminisztracié-, és az informacio-feldolgozas konnyitésével,
automatizalasaval, hozzaférési szinteknek megfeleléen tdmogatnd a KOVAL vezetdinek,
munkatdrsainak munkéjat. Az alkalmazas létrehozésa az Onkorményzat és a Polgarmester
szamara is egyszer(bbé tenné a folyamatok akar valdsideji attekintését és feladatok
kiosztasat.
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